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Presentacion

El grupo ICG® nace en 1985 con el reto de poner a
disposicion de los usuarios soluciones informaticas que se
adapten perfectamente a sus necesidades, utilizando para ello
los ultimos avances tecnologicos y las mas potentes vy
modernas herramientas de desarrollo de software.

Casi 20 anos después, los productos de software ICG estan
traducidos a mas de 10 idiomas y contemplan las necesidades
comerciales, impositivas y fiscales de mas de 30 paises de
Europa (Espana, Portugal, Reino Unido, Francia, ltalia,
Holanda, Suecia, Noruega y Finlandia), América (Canada,
Estados Unidos, Meéxico, Panama, Argentina, Uruguay vy
Brasil) y Oceania (Australia y Nueva Zelanda).

ICGManager esta pensado para usted y se caracteriza por
una interaccion con el usuario atractiva y facil de usar, por un
diseno abierto y funcional, por una estructura interna de
programacion solida y profesional y por la utilizacion de bases
de datos de arquitectura cliente / servidor para garantizar en
todo momento la seguridad y fiabilidad de los datos.

Le felicitamos en su eleccion y esperamos que ICGManager le
ayude en la gestion diaria y en la planificacion de futuro de
su(s) negocio(s) y cumpla satisfactoriamente sus expectativas,
ya que, en definitiva, es la finalidad por la que realmente ha
sido desarrollado.

La Gerencia
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Introduccion

Este Manual de Usuario es una guia general que explica como
configurar y usar ICGManager. Le ayudara a familiarizarse
con el Software y podra encontrar respuestas a todas las
dudas que le puedan surgir en el futuro.

Familiaricese primero con el contenido de este manual antes
de empezar a configurar las funciones con las que va a
trabajar.
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Instalacion de ICGManager

Para instalar ICGManager o ICGManager Basic, inserte el
CDROM de instalacion y seleccione la opcion Instalacion.

Una vez instalado, para ejecutar ICGManager debe hacerlo
desde el menu Iniclo de Windows, Programas -
ICGManagerSQL 0 ejecutando directamente
ICGManagerSQL.exe localizado por defecto en C:\Archivos
de programa\lICG\ICGManager.

Para ejecutar ICGManager Basic, seleccione la opcion del
menu Inicio de Windows, Programas — ICGBasic. Si desea
hacerlo directamente debera ejecutar ICGBasic.exe que se
instala por defecto en C:\Archivos de
programa\lICG\ICGBasic.

La primera vez que se ejecuta ICGManager aparece el
Configurador de conexion, que es el asistente para conectar la
base de datos.
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Registrar licencia de ICGManager

La primera pantalla que aparecera al entrar en ICGManager
es la solicitud del Numero de Registro del Programa. Para
registrar una aplicacion, debe ponerse en contacto con ICG vy
facilitar el numero de solicitud y los datos completos del
cliente. ICG suministrara un codigo de 24 digitos, Unico para la
instalacion en cuestion, donde se define ademas el numero de
licencias en red local en la instalacion.

Para instalar las demas licencias de ICGManager en otros
terminales cliente, al ejecutar ICGManager aparecera un
cuadro para solicitar el alta de dicha licencia en el servidor de
claves.

Para registrar esta licencia en el servidor de claves:
Ejecutar ICGManager en el terminal servidor de claves.

NOTA: El servidor de claves es el terminal que introduzco la
clave de registro durante la instalacion de la primera licencia
de ICGManager.

Seleccionar la opcién Configuracion.

Seleccionar el boton Registro y anadir el terminal que ha
solicitado su registro. Si la clave de registro que solicité a ICG
no permite anadir un nuevo terminal, pulse el boton Registro y
facilite el Numero de ldentificacion a ICG para ampliar el
numero de licencias de la instalacion.
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Configuracion de ICGManager
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Empresas de Gestion

Para cerrar una ventana, seleccione su titulo y pulse el botén
X que a parece en la parte superior izquierda del menu
principal.

m ICG Manager 4.0 - 5] x|

ﬂ Ficheros Estadistica Yenkas Compras Almacén Comisiones Finanzas Contabilidad Inkernet Configuracian Ayuda

E zcritorio || Empreza |

Guardar [ Muevo > Borrar  «7 Cancelar %utilidades Cpciones Traspaso

Codigo | 1 Titdlo IICG SOFTWARE

Clientes | Reservas | Stocks I Proveedores I Llsiatios I Zargos/Dkos I Hosteleria I zeneral I Campos Libres I Servir Pedidas

Datos Generales | Impuestos I ontabilidad I Ubicacion de Ficheros I Contadores | ostes v Precios I Articulo | Subdrkiculo | Yenkas

C.LF, |p123456759

M. Comercial IICG il

Direccian I.Cw. Zami de les Comes, sin

Pablacidn |2512E- Tarrefatrera

Provincia ILIeiu:Ia

Telgfono I'E"_"'3 751533 Fulse can &l botan derechn para editar &l logo

Fax 37375 16 21

E-Mail |in:u;|@in:g.es|
| Goo1 SUPERYISOR 13,/09/2004 16:39 ™ |
Botones

Guardar: Guarda los cambios realizados.
Nuevo: Crear nueva empresa de gestion.
Borrar: Borra la empresa de gestidon actual.
Cancelar: Ignora los cambios realizados.

Utilidades: Permiten copiar datos entre empresas. ICG
recomienda realizar copias de seguridad antes de utilizarlas
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por si el resultado obtenido no es el deseado por la posibilidad
de equivocacion del usuario.

Opciones Traspaso: En opciones traspaso, se pueden
configurar los asientos contables que deben generarse en la
contabilizacion automatica de documentos de compra y de
venta y de cobros y pagos de tesoreria.

Datos Generales:

Introduzca aqui los datos de la empresa.: NIF/CIF, nombre
comercial, direccion, poblacion...

Impuestos

En esta pestana se indica el tipo de impuesto a aplicar por
defecto y el nombre de los impuestos 1y 2.

Para el caso de Uruguay o México marque la propiedad Usar
Impuestos tipo COFIS.

Si desea crear nuevos tipos de impuestos, debe hacerlo desde
el menu Ficheros — Ficheros Auxiliares — Impuestos.

Contabilidad:

Normalmente, por cada empresa de gestion existe una
empresa de contabilidad, pero ICGManager permite
contabilizar en diferentes empresas contables diferentes areas
de negocio de una misma empresa de gestion. (Ver
Contabilidad Analitica).

En esta pestana defina, de una parte, el ejercicio contable
actual y maximo importe permitido para la contabilizacion
agrupada de documentos (ver normativa vigente).
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B3 1 Manager 4.0 ; o =) |

|Jsuarios ] Cargos/Dtos ] Hosteleria ] General | ] Campos Libres ] Servir Pedidos ]
Datos Generales ] Impuestos Conkahilidad l Ubicacion de Ficheros ] Contadores ] Costes v Precios ] Articulo ] Subdrticulo ] Yentas ] Clientes ] Reservas ] Stocks Provee dores ]
Raices contables (en blanco tomara los valores del PGC espariol)
Ejercicio contable actual 2004
Raiz Contable Cliente 43
M&ximo importe permitida pata la contabilizacion agrupada de documentos
Raiz Contable Deudor 44
Impaorte
Raiz Contable Provesedor 40
|~ Contabilizar Fackuras con importe 0 Raiz contable Acresdor 41

| Desactivar Filtro &l entrar en la seleccion de Cuentas Contables ' .
Raices de Tesoreria g

Ju]

| Definir subcuenta contable de wentas v compras por articulo Ii
55

57

I Zontabilizar coste de las ventas en arqueos v documentos contables

Subcuenta contable por defecto para asentar Ingresos de los documentos

~E900000 ) Articulo Mota de Cargo a Proveedor por Rappels obtenidos

Subcuenta contable por defecto para asentar Gastos de los documentos >~

G2300000 e

Subcuenta contable para asentar Ingresos pot redondeos

| P

F
Subcuenta contable para asentar Gastos por redondens

Asignar Empresas Conkables |

Articulo Mota de Cargo a Proveedor por descuadres en Facturas
«"J

ICG SOFTWARE SUPERYISOR 14 /09,2004 10:47 E

Como propiedades debe marcar los check box
correspondientes:

M Contabilizar facturas con importe 0: Marque esta opcion
si desea que se contabilicen.

M Desactivar filtro al entrar en la seleccion de Cuentas
Contables: En todos aquellos apartados en que deba
seleccionar una Cuenta Contable, aparecera seleccionada la
ultima cuenta que escogid. Si no desea que sea asi, marque
esta propiedad.

M Definir subcuenta contable de ventas y compras por
articulo: Si activa esta opcién, apareceran en cada ficha del
articulo dos nuevos campos de introduccion, donde podra
indicar qué subcuenta contable de venta y de compra hay que
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asignar al articulo para la contabilizacion automatica de
documentos.

NOTA: La contrapartida contable NO se tiene en cuenta en
documentos con los impuestos incluidos en el precio.

M Contabilizar coste de las ventas en arqueos vy
documentos contables: Este tipo de contabilizacion sirve
para contabilizar como gasto (compras) solamente el coste
mediante la utilizacion de la cuenta 300.

Nota: Para que la contabilizacion mediante este método sea
correcta debe configurarse el asiento predefinido de Factura
Compra Positiva Tipo B, indicando como cuenta de compras la
300 correspondiente.

Por ejemplo:

Realizamos una compra de 10 Uds. a 60 €/Ud y pagamos al
contado:

600 € | 300 |
96 € | 472 a 400| 696 €
696 € | 400 a 570| 696 €

Realizamos una venta de 10 Uds. a 100 €/Ud. y pagamos al
contado:

1160 € | 430
600 € | 600 a 700 1000 €
a 477 160 €
a 300 600 €
1160 € | 570 a 430 1160 €
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Subcuenta contable por defecto para asentar
Ingresos/Gastos de los documentos. En estos campos se
indica la cuenta contable a utilizar automaticamente para
contabilizar ingresos y gastos cuando, por ejemplo, al saldar
una remesa se deban pagar unos gastos.

Boton Asignar empresas contables: Este boton permite
acceder a la pantalla de asignacion de empresas contables en
la que se muestra:

ﬁ Asignar empresas contables - |I:I|E|
+ Areptar ¥ Cancelar Empresa 3 ICG RESTALRAMTES
Empresas Contables Actuales Empresas Conkables Disponibles
Mombre Cadigo Ejercicio Mombre Cadigo Ejercicio
i 2002 EMPRESA COMTABLE 200100 1 2001
4 EMPRESA COMNTABLE C200200C 1 2002
EMPRESA COMNTABLE C200200C z 2002
4 EMPRESA COMNTABLE C200200C 3 2002
EMPRESA COMNTABLE C200200C 4 2002
EMPRESA COMTABLE 200200 g 2002
> EMPRESA CONTABLE C200200C 6 2002
EMPRESA COMTABLE 200200 7 2002
I

En la parte superior: El cdédigo y nombre de la empresa de
gestion.

En el cuadro de la izquierda: Las empresas contables
asociadas a la empresa de gestion.

En el cuadro de la derecha: Las empresas contables
disponibles.

En el centro: Las flechas de asignacion “«I” (asociar todas),
"4” (asociar la seleccionada), “P»” (desasociar la
seleccionada) y “I»” desasociar todas.
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Raices contables: En la parte derecha de esta pestana
Indigue las raices contables correspondientes a su
contabilidad. Si se dejan en blanco se asignaran las definidas
por defecto en el Plan General Contable Espanol.

Articulo Nota de Cargo a Proveedor por Rappels
obtenidos: Ver Ficheros — Proveedores — Boton Rappels.
Aqui debe indicarse el articulo que se introducira
automaticamente cuando se facture un Rappel.

Articulo Nota de Cargo a Proveedor por descuadres en
facturas: Ver Compras — Recepcion Facturas.

Ubicacion de Ficheros

En este apartado se indica las ubicaciones de la base de datos
de la empresa de gestion actual y del fichero Etiquetas.txt.

Contadores

Indique en esta pestana los contadores para clientes, para
clientes varios, para proveedores y para articulos. También
puede indicar el nombre que identificara a los clientes varios.

Costes y Precios

En este apartado se define cuantas tarifas de venta se tendran
por defecto al crear un articulo indicando su concepto y Si
éstas tienen los impuestos incluidos o no.

Se pueden tener hasta ocho tarifas por defecto, las cuales
aparecen (las seleccionadas), representadas siempre que se
da de alta un nuevo articulo.

Ademas, la aplicacion permite poder crear otras tarifas, que no
apareceran por defecto, pero que podra asociarlas a tipos de
clientes o0 a un solo cliente, ademas de aparecer, estas nuevas
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tarifas, junto con las tarifas por defecto, en la ficha de aquellos
articulos que estén incluidos en esta nueva tarifa.

Tarifa de Venta por defecto: Si el cliente no tiene asignada
una tarifa de venta o ésta esta caducada, la tarifa de venta
asignada sera la que aqui se indigque.

M Al cambiar un precio asociarlo a todas sus tallas y
colores y numeros de serie: Marque esta opcidon si cada
articulo tiene un mismo precio para todas sus tallas y colores y
numeros de serie.

M Sumar R.Eg. (Impuesto 2) en las tarifas con impuestos
incluidos: Marque esta opcion si trabaja con recargo de
equivalencia para que se sume en las tarifas con impuestos
incluidos.

M EXxigir cotizacion diaria en el calculo de conversiones
entre monedas: Si esta seleccionado, ICGManager solicita la
cotizacion diaria de la moneda utilizada respecto de la
principal al acceder a una fecha donde previamente no se ha
introducido una cotizacion. Si esta desmarcado, se cogera por
defecto la cotizacion introducida para la fecha anterior mas
proxima.

M Usar Tarifas de Compra diferentes de un mismo
proveedor por almacén: Si marca esta opcién, en la ficha del
proveedor pulsando el boton Tarifas en la pestana Tarifas y
Formas de Pago, aparece el boton Almacenes. Mediante éste
puede asignar a la tarifa de compra seleccionada uno o varios
almacenes de manera que se tenga en cuenta a la hora de
buscar el mejor precio de compra para las previsiones de
stock.

M Usar descuentos por tipo de articulo: Si esta
seleccionado, se activa una nueva opcion en el menu
Ficheros llamada Descuentos y sirve para definir descuentos
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por cantidades y por tipo de articulo en la venta. Si marca esta
propiedad, no podra aplicar un descuento por linea en la venta
de un articulo, si introduce uno al finalizar la linea éste se
borrara automaticamente.

Coste y precios a guardar en documentos de venta

En este apartado puede, ademas, elegir las opciones de
calculo de precios y de coste a guardar en los documentos de
venta a partir del precio del ultimo coste (precio ultima compra
del articulo), precio medio coste (media ponderada de las
unidades compradas X el ultimo precio medio, y las ultimas
unidades compradas X el precio de compra de éstas), o precio
medio stock (media ponderada entre las unidades en stock X
el dltimo precio medio del stock y las ultimas unidades
adquiridas en stock X el precio de éstas), es decir, el
porcentaje cubierto sobre el precio compra y de la venta se
regira segun el margen obtenido al fijarse el precio de venta,
gue variara segun el contenido en el campo de precio de coste
que sera diferente segun la eleccidon entre una de las tres
opciones que ofrece la aplicacion.

Articulo

En este apartado se indica la configuracion por defecto para la
creacion y gestion de articulos.

M Desglosar componentes al insertar un kit en pedidos de
compra y venta: Si activa esta propiedad, al introducir un
articulo de tipo Kit en un pedido de compra o de venta, en
lugar de aparecer este articulo, apareceran sus componentes
con sus precios correspondientes.

M Marcar automaticamente la propiedad “Generar
etiquetas al recibir” al crear un articulo: Si se activa, al
crear un articulo nuevo se crea con esta propiedad activada.
Ver Menu Ficheros — Articulos — Datos Adicionales.
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M Usar Temporada en articulos de novedad: De gran
utiidad en los articulos de novedad para tener un filtro
adicional de articulos por temporada. Como se puede cambiar
la descripcidn, puede utilizarse para otras finalidades, ya que
es un campo que actua de filtro de articulos.

M Usar Caracteristicas: Campos libres para la definicién de
propiedades adicionales del articulo. Si se seleccionan,
aparecen también en todos los filtros de articulos.

M Usar unidades alternativas en documentos de venta y
compra: Esta propiedad se utiliza para introducir una segunda
forma de valorar las unidades de cada articulo en un
documento de venta o de compra.

Por ejemplo: Si quiere imprimir y guardar en el documento el
peso de cada uno de los articulos que aparecen en el
documento. Para visualizar un informe comparativo de
compras y ventas, puede utilizarse la estadistica Compras,
Ventas y Stocks.

Nombre del kit: Permite asignar un nombre al campo Kit. Por
ejemplo: Si se indica aqui el nombre de “Escandallo”, en los
filtros, por ejemplo de estadisticas, en lugar de aparecer el
campo titulado “Kit:”, apareceria como “Escandallo:”.

M Mostrar descripcion adicional en la seleccion de
articulos: Los articulos pueden tener una segunda descripcidon
gue puede utilizarse en la impresion de documentos. Para que
al seleccionar articulos aparezca este campo active esta
propiedad.

Identificar articulos por numero de serie (lote): Esta opcion
permite serializar algunos o todos los articulos de la empresa,
identificando con un numero de serie cada una de las
unidades. De esta forma, se puede realizar un seguimiento
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completo de un numero de serie en compras, ventas,
traspasos, fabricaciones, etc.

Para configurar articulos por lote y fecha de caducidad,
pueden utilizarse también estos campos. La diferencia con los
nameros de serie es que el seguimiento completo se realiza
para un conjunto de articulos.

NOTA: Un articulo con nimeros de serie no puede tener
Prop1 y Prop2.

M Usar garantia de compra y de venta: La garantia es otra
propiedad del articulo, cuya descripcion puede cambiarse.
Ademas, si un articulo esta distribuido en numeros de serie,
esta propiedad puede ser diferente para cada uno de ellos.

Dimensiones de la compra y de la venta: En estos campos
se definiran las dimensiones de la compra y de la venta con la
posibilidad de definir hasta un maximo de dimensidén cuatro.
Por ejemplo: si indica dimension 2, la entrada en la ficha del
articulo seria 1 caja X 24 unidades.

Nota: Si desea que en la introducciobn de un documento
aparezcan reflejadas las unidades de cajas ademas de las
unidades totales, debera modificar la plantilla de entrada de
dicho documento en Configuracion — Documentos — Plantillas
de Documentos, anadiendo la columna de unidades 2 vy
situandola delante de la columna unidades 1 (también
seleccionada).

Para entender mejor el funcionamiento se indican varios
ejemplos:

Ejemplo para 2 dimensiones:

e Uds1: Corresponde a la agrupacion mas alta, por
ejemplo: Cajas.
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e Uds2: Corresponde a la agrupacion mas baja, por
ejemplo: Unidades x Caja.

Ejemplo para 4 dimensiones seria:

e Uds1: Corresponde a la agrupacion mas alta, por ejemplo:
Camiones.

e Uds2: Corresponde a una agrupacidn menos, por
ejemplo: Palets.

e Uds3: Corresponde a una agrupacibn menos, por
ejemplo: Cajas.

e Uds4: Corresponde a una agrupacibn menos, por
ejemplo: Unidades x Caja.

Cuando en la recepcidn se escriba en la columna de unidades
recibidas un valor, éste se repartira de la siguiente forma:

Ejemplo 2 dimensiones:

e Si se tiene un pedido de 50 cajas de 10 unidades y se
reciben 30 unidades: Se entenderan 3 cajas de 10
unidades.

e Si en el mismo pedido se reciben 31 unidades se
entenderan directamente 31 unidades ya que no es
posible distribuirlas en cajas.

Ejemplo de 4 dimensiones

e Si se tiene un pedido de 3 camiones de 10 palets con 100
cajas con 10 unidades por cada caja, si se reciben 20000
unidades se entendera 2 camiones de 10 palets con 100
cajas con 10 unidades por cada caja.
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e Si en el mismo pedido se reciben solo 4000 unidades se
entendera 1 camidon con 4 palets de 100 cajas con 10
unidades cada caja.

e Si en el mismo pedido se reciben 21 unidades se
entendera 1 camién, 1palet, 1caja con 21 Uds.

M Ver seleccion de marcas y lineas en arbol: Si marca esta
propiedad, en Ficheros — Marcas, apareceran las marcas y
lineas con estructura de arbol, si no, apareceran dos
columnas, una con el cédigo de marca o linea y otra con la
descripcion.

M Mantener el filtro anterior en la consulta de articulos: Si
se marca, en la seleccion de articulos se mantiene el ultimo
filtro utilizado, es decir, si se ha filtrado por la marca X, al
volver a la pantalla de seleccion de articulos se continuara
filtrando por la marca X, de manera que si se consultan varios
articulos de la misma marca no se tenga que volver a pulsar el
filtro de Marca y seleccionar Marca X.

M Ver formatos y modificadores en la ficha del articulo: Si
marca esta propiedad, al crear un nuevo articulo se muestra la
pestana Otros Datos en la que aparecen los datos exclusivos
para hosteleria, entre ellos los formatos y modificadores
asignados. Ver Ficheros — Articulos — Otros Datos.

M Permitir crear referencias iguales en articulos diferentes
con el mismo proveedor: Si se marca el programa lo permite.
Es posible que un proveedor tenga referencias repetidas para
articulos diferentes.

M Ver los comentarios del articulo en la seleccion de
articulos: Si se activa esta propiedad, en la pantalla de
seleccion de articulos aparece, en la parte inferior izquierda,
una ventanilla con los comentarios introducidos en la ficha del
articulo que se encuentra seleccionado en ese momento. Esta
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posibilidad incrementa en mucho la seguridad de estar
escogiendo el articulo correcto puesto que, en muchos casos,
la descripcion a veces no puede ser todo lo detallada que se
desea.

SubArticulo

M Usar Tabla de subarticulos en la ficha del articulo: Esta
opcion solamente se muestra si se ha personalizado la
empresa con tallas y colores. Ver el apartado Personalizar
ICGManager de la seccion Instalacion y Actualizacién —
Conexion con la Base de Datos.

Si activa esta opcidon debera introducir, en los campos de
nombre de propiedad en columnas y hombre de propiedad
en filas, el concepto o titular genérico que desea que
aparezca en el momento de la introduccibn de un nuevo
articulo.

Esta opcion es de gran utilidad para generar sub-fichas de un
mismo articulo donde varian unicamente algunas de sus
propiedades.

Por ejemplo: Prop1: Tallay Prop2: Color.

El mismo articulo con diferentes tallas y colores tiene una
misma descripcion, pertenece a un mismo departamento y
marca, etc. En cambio, puede definir costes y precios de venta
diferentes, y l6gicamente, tener una distribucion de stock por
almacenes especificada por talla y color. Estas propiedades se
pueden ordenar alfabéticamente o por orden de creacion
marcando la opcion correspondiente.

Los conceptos de Propl y Prop2 para un mismo articulo
pueden tener diversas utilidades diferentes a talla y color.

M Marcar automaticamente “Generar etiquetas al recibir al
crear un articulo Para que ICGManager pueda generar
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automaticamente codigos de barras, los articulos deben tener
marcada la propiedad Generar etiqueta al Recibir en la
pestafna Datos Adicionales. Para que esta propiedad se
marque automaticamente al crear articulos nuevos debe
marcarse esta la propiedad.

Codigos de Barras: En este apartado se dispone de la
posibilidad de cambiar la descripcion de los tres campos de
codigo de barras, de manera que éstas se muestren asi en
toda la aplicacion.

Para mayor rapidez puede configurar la busqueda de articulos
empezando por un determinado cddigo de barras, ademas de
indicar si éstos han de ser visibles 0 no en las estadisticas.

Generacidn automatica de codigos de barras

Si una empresa gestiona productos etiquetados por el
fabricante, el valor que se introducira en el campo CodBarras
de la ficha del articulo sera el del fabricante y se desmarcara
la propiedad ‘Generar etiqueta al Recibir' en la pestana
Datos Adicionales de la ficha del articulo ya que no sera
necesario generar los codigos de barras.

Si una empresa no gestiona productos etiquetados por el
fabricante, se marcara la propiedad Generar etiqueta al
Recibir, de manera que al realizar etiquetas de estos articulos
se generen automaticamente los codigos de barras.

En Configuraciobn — Empresa — Subarticulo debe escogerse
como desea generar los codigos de barras:

e 3 of 9: Se generara en el campo Codbarras, un codigo de
barras compuesto por Codarticulo + posicion talla +
posicion color (con un maximo de 9 digitos). Se puede
imprimir con la fuente 30f9 Barcode o con el Tipo Cddigo
de Barras Code 39 Standard.
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Ademas se generara en el campo CodBarras3, un codigo
de barras compuesto por Codarticulo + posicion talla +
posicion color y se rellenara con 9 a la izquierda hasta
llegar a 10 digitos. Se puede imprimir con la fuente BC
Interleaved 20f5 o con el tipo codigo de barras 2/5
Datalogic, Code25, 20f5 (utilizado para imprimir etiquetas
pequenas, tipo joyeria)

e EAN 13: Todos los EAN 13 deben contener sélo digitos
numeéricos, si por ejemplo configuramos que aparezca la
referencia, talla o color y contienen letras, ese codigo de
barras no sera valido.

- Configuracion del EAN 13:

1234567891011 1213
11\ 1 /1 1|I|I|I | C|C |C|C |DC

Posiciones 1 y 2: Se recomienda aunque no es
obligatorio identificarlo con un numero, ya que de esa
manera sabemos que ese codigo de barras ha sido
generado por nosotros (no poner ni 21 ni 22 ya que
podriamos tener problemas con los codigos de barras
generados por balanzas externas).

Posiciones 3 al 8. Se recomienda poner el codigo
interno del articulo (I), ya que de esa manera
evitaremos que haya letras como podria suceder con la
referencia del articulo.

Posiciones 9 al 12: Se recomienda poner un contador
(C), ese contador puede empezar con el numero que
deseemos.

Posicidon 13: Digito de Control.
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- Se imprime con el Tipo coédigo barras EAN 13 (2 or 5
digit suplement)

Si al imprimir o visualizar aparece en lugar del codigo de
barras una celosia (enrejado) de color rojo puede ser debido a
gue no quepa el codigo de barras en el espacio asignado, que
se esté imprimiendo con un tipo cdédigo de barras que no
corresponde al configurado en empresa (ej. Configurado 3of 9
e imprimiendo con un EAN 13) o que sea un EAN 13 y haya
letras en el cddigo de barras.

Ventas

M Utilizar facturacion indirecta (imprimir facturas en
nombre del proveedor): Visualiza las columnas Proveedor y
Cdodigo Externo en el apartado de Tarifas y Formas de pago
de Clientes permitiendo la facturacion indirecta. Ver Menu
Ventas — Facturacion Indirecta.

M Permitir vender y traspasar numeros de serie sin stock.

Al facturar desde el albaran de venta: Escoja la opcién que
desee para la fecha de la factura, si la del albaran que esta
facturando o la fecha actual.

Etiquetas de envio: Seleccione si desea una etiqueta de
envio por bulto o por embalaje. Un embalaje puede contener
varios bultos y una partida puede contener varios embalajes:

Partidas
t Embalajes
t Bultos

M Asignar porcentaje de comision en el total de la venta:
Visualiza en los documentos de venta, en el apartado de
totales, el campo porcentaje que indica el tanto % de comision
para el vendedor.
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También debe indicar si este porcentaje se debe aplicar sobre
la base imponible o sobre el total neto.

M Pedir los campos Fecha Entrega y Comentario en la
seleccion de Talla y Color: En los pedidos de venta por
Multi-Talla, una vez seleccionado el articulo, en el momento de
escoger las unidades por talla, es posible indicar la fecha de
entrega y un comentario correspondiente a todas las tallas
escogidas de ese articulo en esa linea del pedido de venta. Es
posible visualizar estos campos anadiendolos en la plantilla de
pedidos de venta. Ver Configuracion — Documentos -
Plantillas de Documentos.

M Vender por Multi-Talla: De gran utilidad para vender
articulos con tallas y colores al mayor. Permite entrar
diferentes unidades para cada talla y color en la consulta de
tallas y colores de un documento de venta.

Visualizar los ultimos ... dias en la lista de documentos: Al
utilizar el boton Lista, en los documentos de venta, se
mostraran los documentos desde la fecha actual hasta la
fecha anterior en el numero de dias indicado en este apartado.
Por defecto se muestra el dia actual, si acostumbra a consultar
también, por ejemplo, los del dia anterior, indique aqui un 1
para agilizar asi la consulta.

Clientes

En este apartado se puede configurar si utilizar o no, en la
ficha de clientes, los campos: Zona, Numero de Tarjeta,
Fecha de Nacimiento y Sexo, asi como su descripcion. Estos
campos podrian tener otras utilidades pero éstas han de
adaptarse al formato del campo, por ejemplo, fecha nacimiento
puede referirse a otra fecha pero ha de ser una fecha no un
comentario.
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M Mantener el filtro anterior en la consulta de clientes: Si
se marca, en la seleccion de clientes se mantiene el ultimo
filtro utilizado, es decir, si se ha filtrado por la poblacion
“Barcelona” al volver a la pantalla de seleccion de clientes se
continuara filtrando por dicha poblacion, de manera que si se
consultan varios clientes de la misma poblacién no se tenga
gue volver a introducir en el filiro “BARCELONA” y pulsar el
filtro Poblacion.

Reservas

ICGManager dispone de una completa gestion de entregas a
cuenta. Desde un pedido de venta es posible introducir una
entrega a cuenta del cliente y programar el resto de pagos de
la reserva. Ademas se puede predeterminar que si el cliente
desea cancelar la reserva se apliguen gastos de cancelacion.

Esta gestion de los pagos a cuenta, permite solucionar
costosos “dolores de cabeza” en numerosas empresas que
reciben este tipo de pagos para realizar el servicio o servir €l
producto (previa facturacion o no) y por lo tanto, necesitan
una buena gestion y un alto control de todo este flujo.

En este apartado podra parametrizar, para las entregas a
cuenta, el porcentaje minimo de depdsito, la forma de pago
por defecto para el depdsito y para el resto, el tiempo maximo
de reserva y los gastos de cancelaciéon. Ver Menu Ventas -
Pedidos — Boton Entrega a Cuenta.

Stocks

En esta ficha, puede configurar los parametros que tienen que
ver con los stocks:
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Visualizacidn de Stocks

Desde aqui es posible configurar la visualizacion unicamente
de los estados de stock deseados, pudiendo ademas llamar a
cada estado con el nombre que se desee.

M Avisar si el articulo esta no en stock al realizar una
venta

M Avisar si el articulo esta reservado al realizar una venta
y nho hay mas unidades en stock.

M Avisar si el articulo queda con stock inferior al minimo
al realizar una venta.

M Confirmar recepcion de traspasos (Articulos en transito
en instalaciones en tiempo real): ICGManager dispone del
estado “En transito” en la consulta del stock: ARTICULOS EN
TRANSITO. Este concepto refleja aquellos articulos
traspasados que ya han salido de un almacén y que todavia
no han sido recibidos en el almacén destino. Esto es muy
Importante para todas aquellas empresas que disponen de
varios almacenes y cuando realizan traspasos pueden pasar
dias desde que sale el producto del origen hasta que llega al
destino. Esta opcion resulta ideal para instalaciones que
trabajan a tiempo real (Terminal Server).

Si se activa esta opcion, al realizar un traspaso no se
incrementa el stock en el almacén destino sino que se indica
en este almacén destino que existe producto En Transito.

Cuando este producto se recibe en destino, tanto en FrontCS
como en ICGManager, utilizando la opcion Recibir (ver Menu
Almacén - Traspasos Almacén - Boton Recibir), se
incrementa el stock en destino del producto correspondiente a
un traspaso eliminando las unidades en transito.
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Proveedores

M Mantener el filtro anterior en la consulta de
proveedores: Si se marca, en la seleccion de proveedores se
mantiene el ultimo filtro utilizado, es decir, si se ha filtrado por
la poblacion “Barcelona” al volver a la pantalla de seleccion de
proveedores se continuara filtrando por dicha poblacion, de
manera que si se consultan varios proveedores de la misma
poblacion no se tenga que volver a introducir en el filtro
“BARCELONA” y pulsar el filtro Poblacion.

Usuarios

Asigne qué usuarios tendran acceso a la empresa de gestion
que esta configurando en este momento. Solamente tendran
accesos aquellos que tengan la casilla marcada M.

Cargos/Descuentos

ICGManager permite definir todo tipo de cargos y descuentos
gue deban aplicarse en el pie de los documentos de venta y/o
compra, permitiendose asi que los importes de bases
Imponibles y total neto calculados por el programa cuadren
exactamente con los importes de los documentos enviados por
los proveedores.

Nota: El descuento comercial y el descuento por pronto pago
ya vienen definidos por defecto y no se pueden editar aunque
si ocultar desmarcando las casillas de Visible en Ventas y/o
Visible en Compras.

Los cargos o descuentos se componen de distintas
caracteristicas las cuales se comentan a continuacion:

M Visible en Ventas
Si se activa, este cargo/dto. se visualizara en la parte izquierda
de la pestana de totales de los documentos de venta una linea
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con ese cargo/dto. (En el caso que haya muchas lineas de
cargos/descuentos, en la pestana totales aparecera una barra
de desplazamiento que permitira visualizarlas todas).

M Visible en Compras
Equivalente a la anterior.

Descripcién
El texto que aparecera en la pestana de totales de los
documentos.

Tipo
Para explicar este apartado se utilizara el siguiente ejemplo:

Ejemplo de documento:

Total Bruto (suma de los totales por linea) 10.000,00€
Descuento comercial 1 -10% -1.000,00€
Descuento comercial 2 (en cascada) -10% - 900,00€
Descuento financiero PP (en cascada) -2% - 162,00€
Punto Verde (cargo1 por articulo) 23,34€
Portes en factura 10,00€
Base Imponible 7.971,34€
16% IVA 1.275,41€
TOTAL NETO 9.246,75€

Como se puede ver en este documento de ejemplo, existen 4
tipos de cargos o descuentos:

e Comerciales: Se asignan en la ficha de cada proveedor.
Normalmente, son en porcentaje y se aplican en cascada.
En el ejemplo, los dos descuentos comerciales se aplican
en cascada. Por tanto, se debe definir que el descuento
comercial 1 se aplica sobre el bruto y que el descuento
comercial 2 se aplica sobre el 1.
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e Financieros: Se asignan en la ficha de cada proveedor en
funcion de la forma de pago.

Por ejemplo, la forma de pago CONTADO puede tener un
descuento por pronto pago, y en cambio la forma de pago
RECIBO A 90 DIAS FECHA FACTURA puede tener un

cargo financiero.

Normalmente, los descuentos por pronto pago se aplican
en cascada después de los descuentos comerciales, y los
cargos financieros se aplican sobre el total neto.

e Cargos por articulo: Este tipo permite definir impuestos
especiales que graban el documento en funcion de los
articulos que contiene.

En la ficha del articulo se indica el importe o el porcentaje.

En el pie del documento se muestra la suma acumulada
del importe calculado en funcion de los articulos vy
unidades del documento. Normalmente se aplica después
de los descuentos comerciales y del pronto pago, para no
aminorar estos impuestos especiales con los descuentos.

Utilice este tipo de cargo para el punto verde, MERC (tasa
de eliminaciéon de residuos), etc.

e Cargos o descuentos libres: Se introducen de forma
manual en el documento porque no se calculan en funcion
del cliente ni de los articulos contenidos en el documento.
Por ejemplo: Cargo por entrega urgente, portes, etc.

Es posible que un proveedor aplique en sus documentos los
cargos y descuentos en un orden diferente al definido en la
configuracion de la empresa. Para estas excepciones,
ICGManager permite modificar el orden de aplicacion
directamente en la ficha del proveedor.
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Secuencia
Existen distintos tipos que a continuacion se detallan:

e Sobre el bruto: El cargo o descuento se realizara sobre el
importe bruto, del documento cuando el tipo sea por
documento, o del articulo cuando el tipo sea Cargo 1
Articulo o Cargo 2 Articulo.

e Despues de 1, 2, etc.: Se cargard o descontara en el
importe despues de haber cargado o descontado el cargo
0 descuento de la posicion aqui indicada. Para que se
calcule un cargo o descuento teniendo en cuenta los
cargos o0 descuentos anteriores, siempre se debe indicar
después del anterior desde el segundo al ultimo.

e Manual: Permite indicar el valor manualmente desde el
documento.

e Sobre el Total Neto: Calcula el cargo o descuento sobre
el valor que haya en el Total Neto en el momento de
aplicar el cargo o descuento.

Tipo Valor
Existen dos tipos:

e Importe: La cifra indicada se refiere a un importe.

e Porcentaje: La cifra indicada se refiere a un porcentaje.

Tipo IVA
Debe indicar el tipo de IVA a aplicar al cargo:

e Del articulo: Solamente se permite asignar si se ha
indicado en la secuencia “Sobre el bruto” o “Después de
17, “Después de 27, etc.

e Fijo: Si se indica que el tipo sera fijo, se aplicara el
Impuesto indicado en la columna siguiente (Impuesto)
sobre el importe correspondiente a este cargo. Se anade o
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se descuenta a la base imponible del tipo de IVA fijado el
importe correspondiente al cargo o descuento. Si no hay
ningun articulo con ese tipo de IVA se anade una linea con
el importe del cargo como base imponible de ese tipo de
IVA.

e Exento: El importe del cargo no se tiene en cuenta en el
calculo de los impuestos.

Impuesto
Indique el codigo del impuesto en caso de haber asignado
Tipo de IVA “Fijo”.

Ingresos
Cuenta contable donde se asignara el importe del ingreso
obtenido cuando se aplique este cargo.

Gastos
Cuenta contable donde se asignara el importe del descuento
otorgado cuando se aplique este descuento.

A continuacion se explica un ejemplo completo.

Ejemplo: Si desea agregar un cargo por financiacion podria
definirse de la siguiente manera:

Pos: 3 Tipo Valor: Porcentaje
Visible en Venta: M Tipo IVA: Exento
Visible en Compra: U Impuesto: --
Descripcion: % Financiaciéon Ingresos: --

Tipo: Cargo Financiero Gastos: --

Secuencia: Sobre el total Neto

En la ficha del cliente se deberia poner en la pestana
Tarifas/Formas Pago, en la forma de pago escogida, por
ejemplo giro a 30, 60, 90 dias, el tanto % del recargo a aplicar
por esta financiacién. Se definiria de esta manera ya que se
aplicara segun la forma de pago del cliente o proveedor en
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concreto, calculando el importe del cargo segun el Total Neto y
ademas el importe debe estar exento de IVA.
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Documentos

En este apartado puede definir las plantillas para los
documentos en pantalla, los tipos de documentos, los disenos
de impresion, la asignacion de los disenos e impresoras para
éstos por terminal y los disenos de etiquetas. A continuacion
se explica cada uno de estos apartados.

Plantillas de Documentos

Las plantillas de documentos permiten configurar a medida la
entrada de documentos de venta y de compra. Se puede
configurar qué columnas son visibles, qué nombres se han de
mostrar en la cabecera de la columna, en qué orden deben
visualizarse y el ancho de las columnas.

Para definir a medida las plantillas de documentos, hay que
tener en cuenta que debe mantenerse una relacion de campos
entre plantillas de pedidos, albaranes y facturas.

Para la visualizacion de estas plantillas, hay que asignarlas a
los diferentes tipos de documentos.

Disefno de |la Plantilla de Documentos
Es posible modificar las columnas que se han de mostrar en la
pantalla en cada tipo de documento.

Para acceder al diseno de plantillas de documentos debe ir a
Menu Configuracion — Documentos — Plantillas de
Documentos.

En la pantalla que aparece puede escoger si crear una plantilla
nueva (botdon Nueva) o escoger una de las existentes (botdn
Lista).

Una operaciéon muy comun es modificar una plantilla existente.
Por ejemplo anadir en la plantilla del albaran de venta una
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columna con el coste para tener una vision de la diferencia
entre el precio de venta y el de coste. Es simplemente un
ejemplo.

5 Para ello debe pulsar el boton Lista vy

Tipo [(Todos] =l

== T seleccionar ALBVENTARETAIL haciendo doble
ALBCOMPRA RETAIL . .
clic sobre su nombre en la lista.
ALBCOMPRA TALLAS
ALBVENTA PYME
ALBVENTA RETAIL . . s s .
AsteNTARST A continuacion se mostrara la plantilla con los
FACCOMPRA FYME . . 7
s <) CAMPOS  disponibles que no se estan
FACCOMPRA RST , . . .
s visualizando en la plantila y debajo Ilas
FACVENTA RETAIL s 7
oA columnas con los campos que si se estan
PEDCOMPRA PYME . . .
PEDCOMPRA RETAIL . Vlsuallzando .
m ICG Manager 4.0 §+ _I_l- =} EI
ﬂ Ficheros Estadiskica Wenkas Compras Almacén Comisiones Finanzas Zontabilidad Internet Configuracion Ayuda
E zcritario | I Plantilla Documentos |
[ Muewva GEuardar E Guardar coma. ., . Borrar Lista E‘iEl Cargar coluninas de otras plantillas
Mombre ALEVENTS RETAIL Mastrar campos de
Tipo de plankilla ALEBARAM YEMTA IP.LBP.RP.I"-.I WERTA j
Mombre Calumna |Descri|:u:infnn | )
Codigo Tarifa Columna Activa
Mormbre
Linza oculka I
Precio por Defecto Tipo Columna
IUnid, Pagadas
ded I 1
> Columnas disponibles e
Su Pedido = I |
Codigo Contacto I1 j
Zaonkacta - [ Activa
Comisidn mporte de comisidn . I_
% Comision orcentaje de comision L bidfipt=
Fecha Entrega ) . . Decimales Adicionales I
Columnas visibles
. i Eliminar columna
~ o~
Referencia Descripeion |LI|:|5. IF‘recin+I‘u‘.ﬁ. IDI:D |T|:|I:a| +Iva  |Peso |-
hd
| MANAGER SUPERYISOR 30,/05,2003 13:17 =l

Para hacer que una columna de las disponibles pase a la parte
de abajo como una columna visible debe hacer doble clic
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sobre ella y aparecera en la parte inferior derecha como una
columna mas.

Ahora puede decidir el titulo que se ha de mostrar en esa
columna, la anchura, el color de fondo, si ha de estar activa o
no (que se pueda escribir en ella o no) y, en caso de ser de
tipo importe, indicar cuantos decimales adicionales ha de tener
(ademas de los que la moneda, en que se muestre el valor,
tenga definidos). Para ello situese en una fila de la columna a
modificar y realice los cambios oportunos.

Para este ejemplo podria modificarse el titulo Coste por Coste
Unitario, el ancho se podria dejar igual, se podria indicar un
color de fondo (para destacarla) y se desmarcaria la casilla O
Activa para que solamente muestre el valor pero no se pueda
modificar.

Ademas es posible variar el orden “arrastrando” el encabezado
de la columna a la posicion deseada.

Para eliminar una columna debe estar situado en una de sus
lineas y pulsar el boton Quitar Columna.

Si desea anadir otras columnas que no estén en el apartado
de columnas disponibles, el la casilla Mostrar campos de:
seleccione la opcion COMUN. Si en cambio desea ver las
columnas disponibles de otras plantillas utilice el boton Cargar
columnas de otras plantillas.

Plantilla Inventario

Es muy semejante al diseno de plantillas de documentos. A
continuacién se explica su funcionamiento.

Boton Anadir: Para anadir una columna al apartado de
columnas visibles seleccionela y pulse este boton o doble clic
sobre ella.
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Botén Borrar: Elimina la columna en la que esté situado en
ese momento.

4 P Estos botones permiten cambiar el orden de la
columna en la que esté situado. También puede “arrastrar’ su
encabezado y dejarlo en la posicion deseada.

Botdn Cambiar Ancho: Permite definir la anchura de la
columna en la que este situado.

Boton Orden Registros: Muestra una pantalla en la que a la
izquierda estan las columnas disponibles y a la derecha las
gque en este momento establecen el orden. Para mover
columnas de una lista a la otra utilice los botones Anadir y
Quitar. En la lista de la derecha se establece la prioridad en
los campos por orden de lista, para cambiar el orden de una
columna seleccionela y utilice los botones Arriba y Abajo.

Tipos de Documento

ICGManager incluye por defecto los siguientes documentos:
De pre-venta: Pedidos, presupuestos y préstamos.

De venta: Albaranes, facturas y tiquets.

De pre-compra: Pedidos y depositos.

De compra: Albaranes y facturas.

Pero pueden crearse, excepto en ICGManager Basic
(consulte el Anexo 6 en el Tomo |l de este Manual de
Usuario), mas tipos de documentos en funcion de las
necesidades de la empresa.

Boton Estados: ICGManager permite asociar “Estados” a los
documentos. Seleccione un tipo de documento y pulse este
botdon para definir los posibles estados de los documentos de
este tipo.
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Nota: Para el caso de los albaranes de venta puede definir,
por tipo de usuario, los estados en los que el usuario no podra
modificarlos. Consulte Configuracion — Usuarios — Valores
por Defecto — Ventas.

A modo de ejemplo, a continuacion se especifican diferentes
tipos de documentos que podrian crearse:

Presupuestos

Clase: Pre-Venta, ya que es un documento de venta, pero
todavia no esta confirmada.

Contabilidad: No, porque no afecta a contabilidad.

Signo: Positivo.

Stock: No, porque no debe afectar al stock. El documento
pedido si afecta al stock, ya que es un stock pendiente de
servir.

Devolucion: No.

Facturas proforma

Clase: Pre-Venta, ya que es un documento de venta, pero
todavia no esta confirmada.

Contabilidad: No, porque no afecta a contabilidad.

Signo: Positivo.

Stock: No, porque no debe afectar al stock. El documento
pedido si afecta al stock, ya que es un stock pendiente de
servir.

Devolucion: No.

Albaran de Devolucién

Clase: Venta, ya que es un documento de venta.
Contabilidad: No, porque no afecta a contabilidad.
Signho: Negativo.

Stock: Si, porque el material entra en el almaceén.
Devolucion: No.

Factura de abono — Nota de credito
Clase: Venta, ya que es un documento de venta.
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Contabilidad: Si, porque afecta a contabilidad.
Signo: Negativo.

Stock: Si, porque el material entra en el almaceén.
Devolucion: No.

Factura de gastos

Clase: Compra.

Contabilidad: Si, porque afecta a contabilidad.

Signo: Positivo.

Stock: No, porque son conceptos, no articulos con stock.
Devolucion: No.

NOTA: De esta forma, las facturas de gastos siguen el mismo
procedimiento de contabilizacion que las facturas de compra, y
no es necesaria la utilizacidon de apuntes libres en tesoreria.
Para definir subcuentas contables de gastos diferentes para
cada concepto, seleccione M Definir subcuenta contable de
ventas y compras por articulo del apartado Configuracion —
Empresa — Contabilidad.

Diseno de Documentos

En este apartado estan incluidos todos aquellos documentos
gue se utilizan en el trafico mercantil de la empresa y que es
necesaria 0 conveniente su impresion. Por lo que este
apartado se utilizara para crear el diseno propio Yy
personalizado de los documentos que desee imprimir.

Estos disenos podran ser realizados mediante diseno grafico o
texto.

Diseno de Documentos (Modo Grafico)

El diseno grafico permite introducir elementos graficos como
son lineas, imagenes, etc., mientras que el diseno en modo
texto no permite las opciones anteriores, pero ofrece la ventaja

Pagina 46 ICG®Software



Manual de ICGManager Configuracion

de imprimir los documentos mucho mas rapido que aquellos
gue estén realizados en modo grafico.

Panel de Botones

: (arupa:
D Muesyo % Diserio }( Borrar & YWisualizar @3 Imprimmnir Mombre A.Cnmentarins mgrupn . 1

Nuevo: Permite la creacion de nuevos modelos de
documentos.

Diseno: Muestra como se ha disenado el documento
seleccionado, teniendo la posibilidad de realizar
modificaciones.

Borrar: Elimina el diseno que haya sido seleccionado.

Visualizar: Muestra el documento seleccionado, en apariencia
sobre un papel imaginario.

Imprimir: Imprime aquel documento que se haya
seleccionado, habiendo indicado anteriormente una serie de
valores filtro. Esta opcion es util para la reimpresion de
documentos ya impresos.

Nombre: Permite cambiar el nombre del documento
seleccionado por otro.

Comentarios: Se pueden indicar tres lineas de comentarios
gue apareceran en el documento, cuando estos campos estén
incluidos en este.

Grupo: Permite asignar a los disenos de documentos un
numero de grupo para poder definir en instalaciones con
trabajo remoto a tiempo real qué disenos deben visualizarse
en cada punto. En la ficha del cliente o en parametros de
configuracion de FrontCS se ha de indicar qué grupo de
disefnos de documentos se han de visualizar.
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Creacion de un Nuevo Diseio (Modo Grafico)

NOTA: Si su intencidon es crear un nuevo diseno, debe saber
que esta opcidon tiene un mayor grado de dificultad que las
opciones anteriores. Por lo tanto ICG® recomienda que se
realicen por una persona experta, ya que, por un minimo error
el diseno no se ejecutara correctamente pudiendo provocar
gue tenga que realizar una salida ilegal de la aplicacion con
los riesgos anadidos que ésta comporta.

l.- En primer lugar debera seleccionar el grupo donde desea
Incluir el diseno.

Il.- Después pulsar la opcion del panel del botones Nuevo e
indicar el titulo del nuevo. Si es modo grafico debe indicar si el
diseno es normal, de tallas en columnas o de almacenes en
columnas y Aceptar, si es modo texto estas opciones no
estaran disponibles.

lll.- A continuacion puede seleccionar si copiar el diseno de
otro existente o partir de cero. Automaticamente aparecera la
pantalla de disefio de documentos, dividida en cuatro partes:

a) En la primera parte se indicaran los datos de la cabecera
del documento, como son los datos de la empresa, el
proveedor o cliente, la fecha, etc. Refiriendose a todo aquello
gue solamente debe aparecer una vez y en la parte superior
del documento.

b) En la segunda parte (detalle), debera incluir aquellos
campos de linea de articulos que se repiten mas de una vez
con diferentes contenidos. Estos, serian el campo de
referencia, descripcion, unidades, precio, etc.

c) En el pie de pagina, se incluiria el campo referente a la
suma de los totales de las lineas de detalle.
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d) Y en el pie del grupo, se indicarian aquellos datos que
también sblo aparecen una vez en el documento, pero que son
de normal ubicacion en la parte inferior del documento (Base
Imponible, impuestos, etc.).

Panel de botones de diseno
v ==l ol=[ulA x[edsve 7] C NNE [l v |_§e 5o

Linea horizontal: Crea una linea horizontal en la parte de la
pantalla donde esté situado, con posibilidad aumentar su
longitud mediante el raton.

Cuadro: Crea un cuadro en la pantalla con la posibilidad de
aumentar su tamano.

Linea vertical.

Circulo.

Lineas horizontales.

Lineas verticales.

A: Permite la introduccion de texto fijo dentro del disefo.

ab: Muestra los campos de base de datos relacionados con el
documento que se esté creando, dividiéndolos segun su
necesidad de ubicacion en las diferentes partes que contiene
la pantalla.

Es decir, selecciona los campos que son de cabecera de
pagina, de linea, de totales y los relacionados con tesoreria.

Para visualizar dicha relacion de campos se debe estar
situado en la parte de la pantalla donde se quiera colocar el
campo, después pulsar este boton y realizar un click en
cualquier espacio vacio de la parte seleccionada de la
pantalla. Para seleccionar el campo realizar un doble Click.
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Dibujo: Permite la ubicacion de un dibujo en el documento. El
procedimiento sera el mismo que en el parrafo anterior.

Imagen base de datos: Permite ubicar un campo de la base
de datos en combinacion con una imagen.

EXP.: Permite crear una expresion con posibilidad de utilizar
constantes, funciones (numéricas, alfanuméricas) vy
operadores aritméticos y condicionales.

Para poder visualizar estas posibilidades, debe tener marcado
el campo de tipo expresion, a continuacion, pulsar el boton de
la derecha del raton y seleccionar Propiedades.

SYS: Crea campos con datos del sistema, pudiendo optar por
incluir la fecha del sistema, fecha y hora, numero total de
registros (n° de informes realizados con el modelo de
documento seleccionado), numero actual de registros (n° de
informes seleccionados y preparados para ser visualizados o
impresos), numero de pagina, titulo del informe y hora (opcion
propiedades).

También le ofrece la posibilidad de indicar un texto que
preceda al dato seleccionado.

Constantes (C): Contiene aquellos campos que seran
constantes en todos los documentos creados, como son el
nombre de la empresa, poblacion, CIF, teléfono, etc.

Rejilla: Sirve para definir el fondo de la hoja, indicando la
distancia entre los puntos definidos en la hoja y las unidades la
cantidad de puntos que quiera visualizar (por pixels o por 0,1
mm).

Nota: Para una mayor precision al mover un campo,
desmarque la propiedad Ver rejilla e indique en Distancia X: 1
y en Distancia Y: 1.
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Orientacion: Seleccione entre orientacién vertical u horizontal.
Dimensiones del papel. Defina el tamano de pagina.

Configuracion Documento: Permite indicar si desea que, en
caso que existan varias lineas de un mismo articulo y por el
mismo importe, éstas se agrupen en una unica linea por el
total de unidades repetidas.

Opciones Comunes

Todos los botones indicados anteriormente, excepto los cuatro
ultimos, tienen una serie de Opciones Comunes. Se pueden
escoger pulsando sobre los campos en el diseno con el boton
derecho (secundario) del raton.

e Enviar al fondo: Permite que aquellos elementos que han
sido seleccionados y enviados al fondo de la hoja puedan
tener superpuestos otros elementos.

e Enviar hacia delante: El elemento no permite que le sean
superpuestos otros elementos.

e Justificacion: El texto contenido podra ser justificado
hacia la derecha, izquierda o centro.

e Propiedades: Esta opciobn es la unica que varia
dependiendo del boton seleccionado.

e Fuentes: Permite seleccionar el tipo de letra y el ancho de
esta. Una vez seleccionado el campo, debe ir al menu de
la parte superior de la pantalla y escoger Opciones —
Formato Fuentes.

Diseno de Documentos (Modo Texio)
Son mas rapidos de imprimir pero solamente pueden ser
utilizados si se dispone de impresora compatible MS-DOS.
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Creacién de un Nuevo Diseio
l.- En primer lugar debera seleccionar el grupo donde desea
Incluir el diseno.

Il.- Después pulsar la opcion del panel del botones Nuevo e
indicar el titulo del nuevo. Debe indicar que el diseno es modo
texto y Aceptar.

lll.- A continuacion puede seleccionar si copiar el disefio de
otro existente o partir de cero. Automaticamente aparecera la
pantalla de disefio de documentos, dividida en cuatro partes:

Primero debera indicar el numero de filas que ocupara cada
una de las partes que compondran el documento. La definicion
de estas se realizara pulsando el boton CONFIG (Alt + C).

Opciones del Panel de Botones

A Texta Campi E=prezidn #H Caonfig H Guardar . Borar k7 Cancelar 2 Plantila ﬂi" Salir

Config (Alt.+C): Pulsando este botdon apareceran una serie de
campos de obligada introduccion, ya que si no se indican las
dimensiones de las partes que componen el documento y las
dimensiones del papel (columnas (ancho) y filas (alto)), no
serd posible realizar el disefio del documento.

Segun el tipo de documento que vaya a disenar, apareceran
una serie de campos a rellenar por el usuario de las distintas
partes que forman el documento y que pueden ser las
siguientes:

Partes componentes de documentos de compra y/o venta:

El Num. de filas del pie de documento, seran aquellas que
contendran campos del total del documento ya finalizado, es
decir, que si el documento ocupa varias paginas este apartado
no aparecera hasta que se finalice totalmente el documento.
En él podra indicar datos bancarios, la forma de pago, etc.,
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incluyéndose los campos relacionados con el total, del total del
documento.

El Num. de filas de cabecera de totales, seran aquellas
lineas que contendran la descripcion o conceptos que desee
mostrar en el total del documento.

Por ejemplo: “Base Imponible”, “Impuestos”, etc., normalmente
sblo es necesario utilizar una fila.

El Num. de filas de totales, son aquellas lineas que
contendran el contenido de los campos totales, como pueden
ser Base Imponible, IVA y Cuota.

En cuanto al Numero de filas del pie de pagina, contendra
aquellos campos que desee el usuario que aparezcan en el
caso de que el documento continle en otra pagina (suma vy
sigue...).

En Num. de filas cabecera albaran, se indicaran las lineas
destinadas a contener aquellos campos que contienen datos
del (de los) albaran(es) que tienen relacion con el documento
que estad definiendo. Por ejemplo: En la definicibn de una
factura podra incluir varias lineas (definidas en este campo),
que indiquen los albaranes origen de dicha factura.

El tamano de la hoja se definira indicando el numero de filas
del documento (alto) y num. de columnas de este (ancho).

Partes componentes de un recibo:

En cuanto a la definicion de un recibo en modo texto,
solamente tendra que indicar, pulsando CONFIG. el niamero
de filas y de columnas.

NOTA: La numeracion de columnas y filas en este apartado
empieza por 0.
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A Texto: Esta opcidon permite introducir un texto por parte del
usuario, indicando en qué parte del documento quiere incluirlo
mediante la eleccion de una de las opciones que muestra el
recuadro Bandas. En cuanto a las fuentes, debera seleccionar
el formato de letra que desea incluir en dicho texto y la
posicion de éste en la zona del documento seleccionada,
indicando la fila, la columna y el tamano (el numero de
posiciones que ocupa).

ab Campo: Permite seleccionar, pulsando el icono lateral o
F6, aquellos campos relacionados con el grupo donde este
incluido el documento que esta creando, es decir, que si el
documento que se esta creando esta incluido en el grupo de
facturas de compra, esta opcion le mostrara los campos que
aparecen en la plantilla de introduccion de facturas de
proveedores desglosados en: Cabecera de factura, Lineas de
detalle de factura, Campos de totales, campos de datos del
proveedor y de la empresa.

En cuanto al aspecto del contenido del campo seleccionado,
podra seleccionar entre varias opciones:

Justificacion: Seleccione entre centrar, justificar a la derecha
0 izquierda, el texto o cantidad que contenga el campo
seleccionado dentro del espacio, o tamano, del campo que
haya indicado (opcién tamano).

Fuente: Podra seleccionar entre las diferentes variantes
posibles de aspecto de la letra...

Formato: Ofrece dos posibilidades a elegir las cuales son:

Salir en blanco si valor 0. dejara el campo en blanco si el
valor de éste, es igual a 0.

Poner puntos cada tres cifras: Insertara un punto por cada
tres cifras, contabilizadas del contenido de dicho campo.
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NOTA: Estas opciones soélo estaran activadas en el caso de
gue el campo seleccionado sea numeérico.

En todos los campos indicados en el disefio, podra consultar
su formato o definicion e incluso sustituirlos por otro campo
marcando dicho campo y pulsando el boton Config.

Guardar: Incluye el documento dentro del grupo que se ha
indicado desde el inicio de su creacion.

Borrar: Elimina el diseno del documento que tiene en pantalla.

Disenos por Terminal

Una vez se tengan definidas las impresoras y los disenos de
documentos, desde esta opcion debera definir, para cada
terminal y tipo de documento, las impresoras y disenos. Si
dispone de e-mail, podra también asignar el diseno que se
enviara por correo (para configurar los envios por e-mail, ver
Configuracion — Usuarios — Ficha de Usuario). Para
seleccionar una impresora o diseno pulse, dentro de la casilla,
F6.

Diseno de etiquetas

Su funcion es la de crear etiquetas de articulos, clientes,
envios o proveedores.

Contiene las mismas opciones que en el apartado de
documentos exceptuando el apartado de ORIENTACION
(justo al lado de boton Guardar), que resulta ser diferente ya
gue en este caso se define la orientacidn, distancia entre ellas,
namero de columnas, etc. Para definir las medidas de las
etiquetas, en el disefio acceda a Opciones — Configuracion.

ICGManager incluye un nuevo componente grafico en el
diseno de etiquetas para imprimir cualquier codigo de barras,
incluidos los EAN13 y EANS8. Si el codigo de barras no es

ICG®Software Pagina 55

= Diseno de Etiquetas

Etiqueta Opciones Herramientas

[ =[o[1 [o[=[u[Al=[E[a]ee [ c




Configuracion Manual de ICGManager

correcto, es decir, si el digito de control no se corresponde, el
bitmap se imprime con equis en rojo. Este componente es el
Boton CodBarras:

Pulse este boton y a continuacion pulse en el lugar del diseno
donde desee ubicar el codigo de barras.

Propiedades Cddigo de barras i[

Tipo de cadigo de barras

Campa: I.ﬂ.rticulnsLin.EDDEﬁ.HH.&S El " EAM § (2 or 5 digit supplement] -
& EAN 13 (2 or 5 digit supplement)
......................................... " Codabar [Monarch, NW-7, USD-4, 2 ¢
Iv Wizualizar codige " Code 39 Standard
...................................... Gl e
" Code 93 Standard
™ Code 93 Extended —
" Code 128
™ AbcCodabar
" 2/5 Datalogic, Code25, 2 0f 5
" Code25, 2 af 5, ITF
" Code25, 2/5 Matrix
™ Code?S, 2/5 Industrial
™ CodeZB, 2/5 1ATA
i~ Made?R 2R INWERT I _ILI
4 3

Aceptar | Cancelar |

En este aparecera un cuadro con un codigo de barras. Pulse
sobre él con el boton derecho del raton y seleccione
Propiedades.

En la ventana que aparece es donde debera indicar el campo
del que quiere mostrar su valor como codigo de barras y, a la
derecha, indique el formato de cddigo de barras a utilizar.

Otra de las novedades es la posibilidad de imprimir etiquetas
de articulos en oferta. Para ello, existe una nueva propiedad
en los textos, campos y lineas del disefio de etiquetas para
imprimirlos s6lo en caso de que el articulo esté en oferta. De
esta forma, puede utilizarse el mismo diseno de etiquetas
tanto para los articulos en oferta como los articulos sin oferta.
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Ejemplo:

COCA-COLA LIGHT 2 L.

M e
| ,

Ahora 0,99 €

Los textos Antes, Ahora y la linea que tacha el precio antiguo
se deben configurar como Imprimibles solo si es oferta.

En el campo 1,25€ se configura el PRECIONETO y en el
campo 0,99€ se configura un nuevo campo que es
PRECIOOFERTA. Si el articulo no tiene ninguna oferta vigente
(tarifa negativa de venta vigente), PRECIO OFERTA vale cero.

Importar/Exportar Disenos

Mediante esta opcion podra exportar/importar disenos de
impresion de documentos de un ICGManager a otro.

Al entrar aparece la lista de disenos de impresion.

Si desea exportar disenos debera marcar (M) los disefios a
exportar y pulsar el boton Exportar. En ese momento se
muestra un mensaje indicando los ficheros generados en el
directorio donde se encuentra el ejecutable ICGManager.exe.

Si selecciona disefios que no son de tallas y colores se
generan los siguientes ficheros:

NOMBRESDOCSID.ICG
ICGDOCUMENTOS.ICG
DOCUMSDISENYID.ICG

Si selecciona un diseno de tallas y colores se crea el fichero:
IMPRESIONDOC.ICG7
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Para importarlos en otra instalacion, debe copiarlos en el
directorio donde se encuentra el ejecutable, acceder a este
apartado y pulsar Importar.
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Usuarios

Los tipos de usuarios sirven para definir diferentes perfiles de
usuarios.

Primeramente debe escoger el tipo de usuario a configurar o
crear uno nuevo mediante el boton Nuevo. Una vez hecho
esto ya puede configurar su perfil.

Ficha de Usuario

Descripcion y departamento: Indique el nombre del tipo de
usuario y el del departamento al que pertenece.

Password: Contrasefna que se utiliza para identificar a este
usuario al entrar en ICGManager. Esta contrasena no tiene
ningun efecto en los Fronts de venta.

Envio e-mails: Todos los documentos de compra y venta
pueden ser enviados por e-mail. Para ello, debe configurar
primero el nombre de la conexion, el servidor SMTP y el
ID_Usuario y password del buzdn de correo electronico.

e Remite y Direccion e-mail: Informacion que se visualizara
en el campo De de los e-mails enviados por este usuario.

e CC: Direccion e-mail donde se enviara una copia de todos
los e-mails enviados por este tipo de usuario.

e Conexion Internet: Nombre del acceso telefénico a redes
para conectarse a Internet desde este equipo. Si la
conexion a Internet se realiza a través de un router, hay
gue dejar este campo en blanco.

e Servidor SMTP: Nombre del servidor Internet de correo.

e IDUsuario y Password: Identificacion de la cuenta de
correo electronico.
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e Tipo de Autentificacion: Si su servidor de correo
electronico necesita una autentificacion, debe rellenar los
campos IDUsuario y Password anteriores, ademas de
seleccionar en este apartado, mediante la flecha situada a
la derecha de esta casilla, la opcion Login Simple.

M El usuario es cliente: Si esta opcion estd marcada, todos
los documentos de venta se asignaran al mismo cliente. Esta
opcidon esta pensada para dar acceso remoto al ICGManager
a un cliente y que éste, puede entrar pedidos y consultar sus
documentos. La informacion del resto de clientes se mantiene
confidencial y no puede ser consultada al entrar con este tipo
de usuario (password).

M Permitir un % maximo de descuento: Solo disponible
para las ventas en el FrontCS. Si esta opcion esta marcada, la
suma del descuento por lineas mas el descuento sobre el total
del documento no puede exceder el descuento maximo
establecido.

Accesos a ICGManager

Permisos
Seleccione aqui los accesos y permisos de este perfil de
usuario en todas las opciones de ICGManager.

Configuracién del menu principal de ICGManager

El menu principal de ICGManager puede ser totalmente
personalizado por tipo de usuario. Seleccione aqui las
opciones del menu que seran visibles.

Acceso Fronts

Permisos

Seleccione aqui los permisos de todos los vendedores
asignados a este perfil de usuario en los Fronts de venta
cliente / servidor para el comercio. Si el Front esta en red
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local, los cambios de configuracion se aplican de forma
automatica. Si es remoto, los cambios de configuracion
pueden enviarse con ICGConnect.

Opciones

Seleccione aqui los botones (opciones) asociados a este perfil
de usuario. Con el boton Ordenar puede cambiar el orden de
visualizacion en pantalla de dichos botones.

Desde |la pestana Descripciones, puede personalizar también
el nombre de cada uno de los botones visibles para el tipo de
usuario.

NOTA: Si en el FrontCS utiliza un teclado alfanumérico o un
teclado programable puede asignar una combinacion de teclas
a la descripcion para seleccionar el botdn sin necesidad de
pantalla tactil o raton. Para ello, escriba el caracter ‘&’ delante
de una de las letras de la descripcion del boton. Por ejemplo,
&Espera. Como el caracter ‘&’ esta delante de la ‘E’, con la
combinacion ‘ALT+E’ se seleccionara esta opcion. Compruebe
gue la misma letra no esta repetida en dos botones.

Documentos

Ilgual que en Opciones, debe seleccionar los documentos que
estaran disponibles para este perfil. De la misma manera,
puede personalizar el nombre de cada uno desde la pestana
Descripciones.

Configuracién de arqueos
Configure aqui qué informes deben aparecer en la impresion
del cierre de caja en el FrontCS (arqueo Z) o en el arqueo X.

Totales Rapidos

Si se asigna alguno de los botones de funcion de totalizacion
rapida (Total 1 Imprimiendo, Total 1 sin imprimir, Total 2
Imprimiendo, Total 2 sin imprimir), aparecera este apartado
en de la configuracion en el cual se asignaran los tipos de
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documentos a generar, la forma de pago con la que se
finalizara el documento y, para los que imprimen, el disefno de
impresion.

Valores por defecto

Configure en este apartado los valores por defecto para este
perfil de usuario parametrizando las series, datos sobre
Ventas y sobre Compras.

En todas las opciones aparece el boton Copiar Valores de...
que permite copiar los valores asignados a otro perfil de
usuario.

Series

Personalice series o0 areas de negocio por cada tipo de
documento, para cobros y pagos y para fabricacion asi como
el almacén por defecto de fabricacion.

Ventas

Indique el almaceén y la tarifa de venta asi como el vendedor
por defecto. Ademas puede indicar los estados en los que los
albaranes no seran modificables (excepto algunos campos)
por este usuario. Para mas informacion sobre estados
consulte Configuracion - Documentos - Tipos de
Documentos — Botén Estados.

Compras

A destacar la configuracion por defecto de los posibles
estados de un documento por defecto. Para definir los posibles
estados véase Configuracion — Documentos - Tipos de
documentos — Boton Estados.

Riesgo Cliente
Indique los permisos correspondientes al usuario para ventas
a credito a clientes.
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% Riesgo permitido: Permite al usuario vender a crédito al
cliente superando el riesgo indicado en la ficha del cliente en
el tanto % aqui indicado.

Al realizar una venta a crédito a un cliente cuyo riesgo de
credito se ha superado, aparece un mensaje indicando el
riesgo permitido. Si el vendedor tiene un porcentaje de
superacion del riesgo permitido al cliente suficiente para
realizar la venta, se le permitira finalizarla y guardarla, pero, si
el riesgo es superior, cuando intente guardar el documento se
mostrara un mensaje tal como:

“El documento no se ha guardado. Para guardar el documento
de un cliente con riesgo debe especificar una forma de pago al
contado o un usuario con autorizacion’.

En este momento debera pulsar el boton Forma Pago para
seleccionar una de cobro al contado o avisar a una persona
encargada que tenga asignado un tanto % de superacion de
riesgo superior a la del vendedor. Esta debera pulsar el boton
Supervisor e introducir su password de acceso a
ICGManager. Si realmente el tanto % de superacion del riesgo
es suficiente podra guardar la venta, sino debera ser otro
usuario el que autorice la venta. Recuerde que como ultimo
recurso puede cobrar la venta al contado.

Ejemplo: Si en la ficha del cliente se indica un riesgo de 60 €, y
aqui se indica 10, el usuario podra vender a crédito a este
cliente hasta un maximo de 66 €, un 10 % superior a los 60 €
del riesgo concedido.

M Permitir vender a crédito con recibos devueltos.

M Permitir vender a crédito con cobros pendientes no
satisfechos antes de ... dias.
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Filtros

Copiar Valores de...: Permite copiar los valores por defecto
de otro perfil de usuario.

Articulos

Los valores configurados aqui, son los que le propondra por
defecto el filtro de articulos de los informes. Estos valores no
se podran modificar, es decir, en el informe no se podra
visualizar informacion que no cumpla este filtro.

También, en la seleccion de articulos solamente le apareceran
los que cumplan estas condiciones.

Area de negocio
La consulta de informes y documentos siempre se filtrara por
esta area de negocio. Si esta en blanco no tiene efecto.

Direcciones Internet

ICGManager tiene una opcion de escritorio para definir
accesos automaticos a sitios Web en Internet, que seran
presentados en el navegador de ICGManager. Aqui puede
definir qué sitios Web puede consultar un perfil de usuario.

Mis Informes

En este apartado se deben marcar los informes que han de
estar disponibles, para este tipo de usuario, desde la opcion
Estadistica - Mis informes.

Programas

En este apartado podra definir accesos directos a programas
externos a ICGManager. Si define al menos un acceso
aparecera en el menu Ayuda el apartado Programas, y de esta
opcidon se desplegara un menu con todos los accesos aqui
definidos.
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m ICG Manager 4.0 =121 x]
ﬂ Ficheros Estadistica Yenkas ompras Almacen Comisiones Finanzas ontabilidad Internet Configuracion Ayuda
E zcritorio | I Tipoz Uzuarios |
Ficha de Usuario [1 Muevo [ Guardar 3 Borrar
Accesos ICGManager Tipo Uszuario ID - SUPERNYISCR j
Permisos

Configuracion Meni EE' Copiar Accesos de... |

PROGRAMALS Programas que podra ejecutar desde el mend Configuracion del ICGManager
Acceso Fronts
Permisos Mormbre: I Futa
Opciones BLOC DE MOTAS C:WWIMMT Ynotepad. exe
Documentos FPalMT C:WwAMMT Seystem32hmepaint, exe

Configuracion de arqueos

Yalores Defecto
Series
¥Yentas
Compras
Riesgo Cliente
Empresas Usuario

Filtros
Articulos
Area de neqocio Farametros:  =4E Cadigo de Empresa Eir  CAICGE\Programa, exe ¥aE “ME
Direciones Internet % Cadiga de Usuario
“F Fecha
Mis Informes %ME Mormbre Empresa
Programas Zeml Mombre Usuario
| INIC. DE COMUNIC. GEMINIS, SL SUPERYISOR 18/08,2003 19:35 P |

Para localizar la ruta, una vez situado en la linea donde se
iIndica, pulse F6 para localizarlo con mayor facilidad.

ICG®Software Pagina 65



Configuracion Manual de ICGManager

Sistema

Desde aqui se configuran todos los periféricos (impresoras,
scanners) de que se disponga en el sistema (ordenador). Si
dispone también de puntos de venta en red (Fronts CS) con
ICGManager, puede crear desde aqui los periféricos que se
van a utilizar en la venta (impresoras de tiquets, cajones,
scanners, balanzas).

En pantalla se visualizan todos los terminales que hay en la
red.

CONFIGURACION DEL SISTEMA
i
4 < & & @

S alir Muevo Elemento Editar Elemento Bomar Elemento Disefios de Impesian

= &
ELI M TRA-TEEI Par
(=] - -
FILAF HF LazerJet IF Ep=zon LX-200
=

Para anadir un nuevo dispositivo, situese encima del terminal
al que quiera anadir un nuevo periférico y pulse Nuevo.

=l Los Unicos periféricos que puede
instalar para un ICGManager son las
| ance:;ispusitivus dizponibles | i m preso raS’ |OS Scan n e rS Se ri eS y
a & TeleStock, los demas son exclusivos
para los puntos de venta.
& I
3
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Impresoras

Seleccione el icono de Impresora y escoja aquella impresora
que tenga creada en Windows, ya sea en modo local o
impresora de red. Si desde la pantalla de impresoras no
visualiza la impresora que desea instalar puede pulsar encima
de Impresoras..., este botdn le enviara a la pantalla de
creacion de impresoras de Windows.

Utilidades: solo se utilizaran cuando la impresora que esté
instalando sea una impresora de tiquets para el FrontCS.

e Abrir cajon usando impresora: Si el cajén esta conectado
directamente a la impresora marque el check. Si el cajon
esta conectado directamente a un puerto serie tendra que
instalarlo como un periférico mas (ver Cajones).

e Impresora de Informes: Si marca este check tanto los
informes como los arqueos saldran por la impresora
seleccionada (sélo disponible para FrontCS).

Secuencias de Escape: Estas sélo se utilizaran si los disenos
de documentos son en modo texto, si los disenos son en modo
grafico cogera por defecto los drivers de Windows (ver
Configuracion — Documentos — Diseno de Documentos).

Si va a crear documentos en modo texto, asigne las
secuencias de escape para su impresora, el programa por
defecto facilita las de las impresoras EPSON. Si su impresora
no es EPSON debera pedir al fabricante las secuencias.

Para asignar las secuencias de escape, pulse encima de la
lupa, si no existen, pulse encima de Secuencias.

Para crear un grupo de secuencias nuevas pulse Nuevo,
asigne un nombre al grupo y en cada casilla para cada tipo de
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letra ponga las secuencias proporcionadas por el fabricante de
la impresora.

Si la impresora que esta instalando es de tiquets, ha de saber
gue siempre utilizara documentos en modo texto y por lo tanto
deberd asignar las secuencias.

NOTA: Si la impresora de tiquets es serie, para que imprima
correctamente, tendra que configurar en las propiedades de la
impresora en Windows los siguientes parametros:

- Vaya a Detalles — Configuracion del puerto, en
Control de Flujo asigne Hardware. Entre en Opciones
Avanzadas y desactive Usar buffers FIFO.

También debera modificar el tamano del papel, ya que
por defecto viene con tamano DIN A4, configurelo como
tamano personalizado y asigne el maximo de ancho vy
alto que le permita la impresora.

Scanners (Lectores de codigos de barras)

Marque el puerto y la velocidad del scanner.

NOTA: si el scanner es teclado no tendra que configurar
ningun scanner, ya que el sistema por defecto ya lo reconoce.

TeleStock

Si comunica mediante Microsoft ActiveSync, debera marcar
esta propiedad y configurar el puerto desde éste, sino, indique
el puerto. Finalmente debe escoger el directorio que desea
utilizar para guardar los ficheros de importacion o exportacion.

Boton Exportar: Pulse este botdon para seleccionar los
articulos a enviar a TeleStock.
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Configuracion del Terminal

Para acceder a la configuracion del terminal, sitUese encima
del terminal en cuestion y pulse Editar Elemento.

General
e Directorio de Datos: Direccion TCP / IP de la trayectoria
donde se encuentra la base de datos en el servidor.

e Empresa de Gestion: por defecto el programa asigna
siempre la empresa 1, si quiere cambiarla sélo debe
modificar el numero, para que se hagan efectivos los
cambios debera salir y entrar en la aplicacion.

e Trabajar con usuarios: Si dispone de un sistema de
acceso remoto a ICGManager tipo Terminal Server,
debera marcar esta opcidon en el equipo que actua de
servidor de Terminal Server, es decir, en el equipo que
ejecuta las diferentes instancias de ICGManager.

Al ejecutar una instancia remota de ICGManager un cliente
de Terminal Server, el nombre del terminal es el del equipo
gue actua de servidor. De esta forma, si varios clientes de
Terminal Server acceden a través de un mismo servidor,
todos ellos tienen el mismo nombre de terminal. Para
poder definir y configurar diferentes periféricos para cada
uno de los clientes de Terminal Server, hay que marcar la
propiedad Trabajar con usuarios en el terminal Servidor,
y anadir nuevos terminales con el nombre de usuario de
Windows que utilizan los clientes de Terminal Server para
realizar la conexion.

Si el nombre de terminal tiene marcada la propiedad,
ICGManager busca la configuracion de periféricos segun
el nombre de usuario para acceder a Windows como Si
fuera un terminal fisico.
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Ventas

Opcion solo disponible para FrontCS en red. Sirve para
configurar los valores por defecto de cada uno de los
terminales que ejecutan FrontCS.

e Caja: (ver Ficheros — Ficheros Auxiliares — Areas de
Negocio). Esta serie / Area de Negocio identifica la caja
asignada a este terminal. Cuando se realiza un cierre de
caja, se asigna el mismo numero de cierre a todos los
documentos realizados desde este terminal (serie).

NOTA: Un cierre de caja SOLO puede tener documentos
de un mismo dia. Cuando se realiza un cierre de caja, la
suma de importes de todos los tiquets que pertenecen a
este cierre se contabiliza en un Unico asiento contable; las
facturas de venta se contabilizan por separado una a una.

e Tarifa por defecto: La tarifa de venta que se aplicara en
caso que el cliente o el usuario no tengan ninguna tarifa de
venta asignada.

e Series por documentos de venta: para poder tener
numeraciones de documentos correlativas e
Independientes para diferentes documentos, hay que
asignar series diferentes para documentos diferentes. ICG
recomienda que las series de los documentos tengan como
raiz la Serie / Area de Negocio del terminal mas un digito
adicional que identifica el tipo de documento.

e Formas de pago importes positivos: cuando se realice
una venta desde el FrontCS y el importe total sea positivo
aparecera por defecto aquella forma de pago que aqui se
haya asignado.

e Formas de pago importes negativos: cuando se realice
una venta desde el FrontCS y el importe total sea negativo
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aparecera por defecto aquella forma de pago que aqui se
haya asignado.

e Codigo almacén terminal: sera el que aparecera por
defecto al realizar una venta desde el terminal.

e Proximo numero de arqueo: informa del numero que se
asignara al realizar un arqueo desde el FrontCS, la
numeracion es automatica.

e Proximo numero de pago: informa del niumero que se
asignara al realizar un pago desde el FrontCS, la
numeracion es automatica.

e Siguiente codigo de cliente: informa del numero que se
asignara al proximo cliente que cree.

e Siguiente codigo de articulo: informa del cddigo interno
gue se asignara al proximo articulo que cree.

Compras

e Series por documentos de compra: para poder tener
numeraciones de documentos correlativas e
iIndependientes para diferentes documentos, hay que
asignar series diferentes para documentos diferentes. ICG
recomienda que las series de los documentos tengan como
raiz la Serie / Area de Negocio del terminal mas un digito
adicional que identifica el tipo de documento.

e Codigo almacén terminal: sera el que aparecera por
defecto al realizar una compra desde el terminal.

Opciones del Front
Opcion disponible sélo para FrontCS en red. Ver
funcionamiento en el Manual de Usuario de FrontCS.
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Seleccion de Clientes
Indique el orden por defecto para la pantalla de seleccion de
clientes y las columnas visibles en ésta.

Boton Ayuda: Muestra el manual del programa.

Disenos de Impresion

Una vez tenga definidas las impresoras y los disefos de
documentos, desde la opcion de Disenos de Impresion, se
definiran, para cada terminal y tipo de documento, las
impresoras y disenos. Si dispone de e-mail, podra también
asignar el diseno que se enviara por correo (para configurar
los envios por e-mail, ver Configuracion — Usuarios). Para
seleccionar una impresora o diseno pulse, dentro de la casilla,
la tecla F6.

Enlace Word: ICGManager permite asociar una plantilla de
Microsoft Word a un documento. Esta funcionalidad es de gran
utilidad para la presentacion de presupuestos, ya que la
plantilla de Word tiene unos marcadores que son completados
por ICGManager en funcion de los valores del documento.
Ademas, si los articulos incluidos en el presupuesto tienen
asociado un documento Word, éste se anade a la plantilla
Word que se esta utilizando.
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Entrada Programa

Esta opcion SOLO estd disponible para el usuario
SUPERVISOR.

m Configuracion entrada x|

¥ Entrada al programa con prokeccian

Si activa eska opcion, para entrar a Manager se tendr3
que identificar por Mombre de Usuario v Password,

I 3 Intentos ankes de bloguear a un wsuario

Si un usuario introduce x weces su password de Forma
incorrecka al entrar a la aplicacion quedara bloquedo,

Para deshloquear a un usuario es necesario cambiar su
password,

I 5  Dias para la caducidad del password

......................................

Aceptar | Cancelar

Los parametros de esta configuracion son:
e Entrada al programa con proteccion.
e NUumero de intentos antes de bloquear a un usuario.

e NUumero de dias para cambiar de password.

Entrada al programa con proteccion

Si esta marcada esta opcion, en la pantalla de entrada de
usuario, se solicitara también el nombre de usuario y no solo el
password.

Para poder entrar en este modo el nombre de usuario y
password deben coincidir.
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Entrada de Usuario 2| |
ﬁ Usuario
B Password
1 Empresa M.&'.H.&'.GEH d;i""ll
,L_E_} Fecha 029052002

Aceptar LCancelar ‘

Numero de intentos antes de bloquear un usuario

Si se entra el password erroneamente el numero configurado
de intentos, el usuario en cuestion quedara blogqueado
permanentemente hasta que se le cambie el password.

Numero de dias para cambiar el password

Después de N dias en que se ha cambiado el password (Si es
0 no cambiara nunca) aparecera una pantalla de cambio de
password.

ﬁ Cambio de Password x|

Su Password ha caducado, es necesario
que introduzca uno nueyo

Ezcrba un nuevo pazsword

YYuelva a escribir &l password para confirmarlao

Aceptar

Para renovar la contrasefa siga las instrucciones de la
pantalla y pulse Aceptar.
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Menu Ficheros
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Articulos

Existen principalmente tres tipos de articulos en funcion de la
manera de controlar el stock de los mismos:

e Conceptos: Articulos sin stock. Ej.: servicios.
e Articulos con stock:
o Sin tallas y colores.

oCon Tallas y colores: Un mismo articulo puede tener
diferentes tallas y diferentes colores, pudiendo asignar el
stock, los costes y los precios para cada talla y cada color.

o Con Lotes: Un mismo articulo puede tener subconjuntos
de un mismo lote de fabricacion. Normalmente son
articulos catalogados como materias peligrosas o0 con
fecha de caducidad.

oCon Numeros de serie: Para el control de garantias,
Interesa realizar un seguimiento individualizado de los
articulos, por su numero de serie. Pueden asignarse hasta
tres numeros de serie diferentes para cada articulo. (Ver
Numeros de Serie).

e Articulos compuestos o kits. Como su propio nombre
indica, articulos que estan compuestos por la combinacion,
ensamblaje o fabricacion de otros articulos. A su vez,
pueden ser de dos tipos:

o Kits sin stock: Cuando se realiza la venta de los mismos,
en ICGManager o en un Front de venta, se desestocan
automaticamente sus componentes.
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o Kits con stock: Cuando son vendidos actuan como un
articulo con stock, es decir, se decrementa el stock de los
mismos. Su stock puede aumentarse de dos formas,
mediante compra del articulo ya compuesto, o0 mediante el
proceso de fabricacion de ICGManager (ver Almacén —
Ordenes de fabricacion).
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Seleccion de Articulos

Cuando se selecciona la opcion de articulos del menu
ficheros, la primera pantalla que aparece es la siguiente:

B3 seleccidn de articulos x =0 =]
‘ [cerrar]
& fceptar P Cancelar ?’ Refrescar B Todas Fef [F5) Referencia [F7) Descrpcion [FS]  Marca[F4) Dpto /Sece [F3] Cod. Baras [F3)

FILTRO: - _ ; _
I &7 Quitar Filbros [Chrl+Supr) %'\-"E[ Dezcatalogados [ab]Filtro Parcial [F2) @ Stock B Precio
Referencia D escripoion Dpto | Secc | Fam | SubF | Mar.. | Linga| Tipo | Stock Frecio ;I
J OPCION & 1 1 1 1 1
QFCIOMW B 1] 1] 1] 1] 1] n n 1] 1.20
15 1] 1] 1] 1] 1] n n 1] 0.00
TURIM B 21 1 3 13 30 1] n 1] 21,58
113446434 21 1 2 al 38 1] n 1] 3291
21 1 9 10| 122 n n -1 0.00
21 2 9 789 n n 1] 0.00
GRBEA 114 23 1 1 o) E9 1] n 1] 20,43
647303 2R 1 2 1] 1 1] n 1] 0,00
3911317 MISTRAL TURM 21 1 7 al 37 1] 1] 1] F200 _|
CEITh, OFFICEJET HF 01235 IMP/COPSS CaAM AR A 1 2 2 B 1] n n 1] 10,82
000927493 15T REDUCTION GEAR 1 12 1 12 1] 1] n 1] 95,56
2951000 2 LICFROMTOFFICE RESTALURAMTS 1 20 12 2 3 2 n 1] 153
202151 2 LICEMCIA TALLAS/COLOR. MS-D0S 1 20 12 1 3 2 n 1] 902
E1925540 2MD DISPLAY ASS™Y 1 12 1 9 1] n n 1] 21,94
B2214134 2MD DISPLAY HOLDER 1 12 1 a 1] n n 1] 1.41
00092791 ZMD REDUCTION GEAR 1 12 1 12 1] 1] n 1] 94,24
82687 JCOM PUMTO DE ACCESO INALAMEBRICO 1 20 18 1] 1] 1] n 1] 38,55
22636 JCOM PCMCIA IMALAMBRICO 1 20 18 1] 1] n n 1] 28419
B22137E0 RBUTTOM EZ240 1 12 1 ] 1] n n 1] 29,03 ll
TIPC DE ARTICULOS: | articulos x| W VerPrecios | 14 TARIFAEURDBUENA | | € | | VerStocks | D1 CENTRAL |
ICG Software Modificacion B apida | [Ty Sequimierto M2 Seriel 2) Byuda || MNum Registros : 34531 | | 241092002 |

Desde aqui se puede aplicar un filtro para encontrar mas
rapidamente un articulo, las opciones disponibles son:

Refrescar: si trabaja con varios terminales y tiene la
posibilidad de crear articulos desde cualquiera de ellos,
pulsando Refrescar se mostraran aquellos articulos que se
acaben de crear y que aun no se estén visualizando en
pantalla.

Todas las Referencias (F5). si un articulo posee mas de una
referencia, pulsando este icono, se visualizaran todas las
referencias de un mismo articulo.
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Referencia (F7): situado en la ventana FILTRO introduzca la
referencia y pulse directamente en el boton de Referencia o
F7 del teclado para localizar el articulo correspondiente.

Descripcion (F8): situado en la ventana FILTRO, introduzca la
descripciéon o parte de ella y pulse Descripcion o F8 del
teclado.

Marca (F4): desde esta opcion puede filtrar articulos que estén
dentro de una Marca y Linea.

Dpto/Secc (F3): desde esta opcion puede filtrar articulos que
estén dentro de un departamento, seccion, familia vy
subfamilia.

Cod.Barras (F9): desde esta opcion podra buscar a travées del
codigo de barras un articulo en concreto.

Quitar Filtros (Ctrl+Supr): desactiva los filtros aplicados.

Todos los filtros que se apliquen son acumulativos, es decir, si
se filtra primero por departamento y después por descripcion,
se reduciran las posibilidades haciendo mas facil Ia
localizacion del articulo.

Si se quiere ordenar por cualquiera de las columnas
(referencia, descripcion, departamento, seccion, familia,
subfamilia, marca, linea,...) simplemente se tendra que pulsar
en la parte superior de la columna, véase que el fondo de la
columna cambia de blanco a amarillo, indicando de esa
manera que ahora el orden lo establece esa columna.

Ver Descatalogados: se visualizaran todos aquellos articulos
que tienen marcada la propiedad Articulo descatalogado.
(Ver Ficheros — Articulos — Datos adicionales).
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Filtro Parcial (F2): si pulsa este boton e introduce en filtro una
palabra o un nimero podra buscar en cualquier parte de la
descripcion o referencia.

Stock: Muestra la pantalla de visualizacion de stocks en la que
se muestra el stock actual, pedido, en depdsito, pendiente de
servir, prestado, en fabricacion, en reparacion, merma, en
transito, el minimo y maximo y su ubicacion, todo por almacen.
En la parte inferior se muestran los totales de cada tipo de
stock.

I alizacion de stocks ;'Elﬂ
. _ REFERENCIA: 21813191 LD, MEDIDA:

Resali | [@uridades DESCRIPCION: | A 330 PIEDRA AFILAR |

n Guardar w3 Cancelar Editar Stocks % Enperto

Almacén I Stock I Pedido I Depo’sitnl Servir Prestado | Fabricacion Enrepalaciér‘l terma En trangito M inimo I b &mirmo |bicacion
Almacen Central 1
CEMTRAL 1

STOCK FEDIDO DEFASITO SERVIE FRESTADO FAERICACION EN REFARACION MERMA ENTRANSITO

TOTALES: | 2| 0| 0| 0| 0| 0 0 0| 0

Botdn Unidades: Por defecto aparece pulsado de manera
gue se muestran los stocks segun la medida de referencia
definida en la pestana Costes/Precios de la ficha del
articulo. Si se pulsa de manera que se desactive, el stock
se mostrara en unidades reales.
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Ejemplo: Si el articulo Whisky esta definido con unidad de
medida 750 mililitros, el stock actual sera de 4500 mililitros
con el boton Unidades presionado, o 6 botellas con éste
desactivado.

Boton Editar Stocks: Permite editar todos los tipos de
stocks de todos los almacenes.

Boton Experto: Accede al asistente para la generacion de
minimos y maximos de almaceén, el cual permite asignar
automaticamente los stocks maximos y minimos al resto de
almacenes teniendo en cuenta el factor del almacén para
maximos y minimos (ver Ficheros — Almacenes — Factor).

Precio: Muestra los costes y los precios de venta del articulo
seleccionado en la lista.

TIPO DE ARTICULOS —I' Este filtro permite discriminar por

un tipo de articulos en concreto a escoger entre: Todos,
Articulos, Desplazamientos, Arreglos, Gastos 6 Ingresos.

M Ver Precios: Muestra una columna con los precios de venta
de la tarifa definida por defecto en Configuracion — Usuarios
— Valores Defecto — Ventas.

M Ver Stocks: Muestra una columna con el stock actual del
almacén definido por defecto en Configuracion — Usuarios —
Valores Defecto — Ventas.

=/ Modiicacién Apida | g e aqui podra asignar rapidamente el
Departamento, Seccién, Familia, Subfamilia, Marca y Linea.

Pulsando F6, es posible consultar cualquiera de las columnas
donde esté situado. La columna de Orden, se utiliza para
ordenar los articulos de un proveedor en concreto, para que a
la hora de imprimir un informe o estadistica salga en el mismo
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orden que el proveedor. Para establecer este orden puede
hacerlo desde aqui escribiendo en la columna orden o bien
utilizando el botén Orden Lineas Artic. situado en la parte
inferior de la ficha del articulo.

| ] Sequimisnto N2 Seris Ver Anexo 4. Numeros de Serie.
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Informacion de la Ficha del Articulo

B3 1cG Manager 4.0 : 3: : =17 x|
ﬂ Ficheros Estadiskica Wenkas Compras Almacén Zomisiones Finanzas Zontabilidad Internet Zonfiguracian Ayuda
E scritario ||.-'-‘-.rtin:u||:| |
|:‘| Muewvno [‘% Guardar &3 Cancelar < Borrar Buscar ﬂ, Estadistica & Infarmes Etiquetas 4 | 2
Referencia  |3103 |CALZADOS, 5.L. Talla | 41
e e B ABOTINADD YELCRO ZCM Color | NEGRO
Codi Barres  |0002076 Tipo | 0
Cod, Barras 2 Tipo articulo
Cod. Barras 3 [9990002076 | articulo =] oW @
DATOS ADICIONALES (F1) | cosTesprectos (F2) | RemDIMENTOS (Fs) | STOCKS (F3) | comentarios (Fimy |
Departamento I z @i,)| MUJER. Desc Adicional
SECCion I a0 é?_'-,| ZAPATO Impuesta Yenta |1 j_,"| Iva Bl 16%
Familia I 2011 J’"’| SALON IITII:ILIEStD ':DITII:II"EI 3 d?-_r‘| Iva AL 16%% + 4%
SubFamilia I 1] J_,i| IUds Compra 1
Marca | == 2 TROPEZIEMMES Uds Yenta 1
Linea I ] J| Lids Traspaso I Cadigo Inkerno: o507

¥ Generar etiqueta al recibir
v El articula Tiene Stock,
[T articulo Descatalogada

[T Yender por Pesa

F3 - Composicidn F7- Imagen  F&8- Referencias  Fl1 - Tallaw Color Orden Lineas Artic, @ Sequimiento Arkiculo

| EMPRESA GOO7 SUPERYISOR 18/08,2003 19:05 . |

Cabecera de la ficha del articulo:

Referencia: A diferencia de otros sistemas de gestion,
ICGManager no obliga a dar un significado a los digitos de la
referencia, ya que todas las propiedades del articulo son
definidas en Datos adicionales sin necesidad que formen
parte de la referencia (familia, proveedor, marca, etc.). Es
mas, la referencia del articulo se puede cambiar en cualquier
momento sin perder por ello ningun dato histérico del articulo
en cuestion.

Es posible crear varias referencias para un mismo articulo con
el botén situado a la derecha de la misma. De esta forma se
podra asignar la referencia propia del proveedor, multiples
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codigos de barras al articulo o incluso diferenciar las unidades
de venta en funcién del cédigo de barras del articulo.

Codigos de barras: El programa permite asignar hasta tres
codigos de barras para un mismo articulo.

Nota: Los campos de codigos de barras pueden utilizarse con
otro nombre en todas las pantallas de ICGManager, ademas
es posible configurar su generacion automatica. Consulte
Configuracion — Empresa — Subarticulo.

En cualquier pantalla de localizacion de articulos el orden de
busqueda es el siguiente:

Primero se busca si el valor introducido existe para uno de los
tres codigos de barras asignados a los articulos. Si no es
ningun codigo de barras, inmediatamente se busca por
referencia. Por este motivo, si un articulo tiene mas de tres
cddigos de barras, podria asignar el resto de cddigos de
barras en los campos de referencia.

Para los articulos con numeros de serie, el cdédigo de barras
hay que asignarlo siempre en referencia, ya que en lugar de
tener tres codigos de barras en la ficha tienen tres niumeros de
serie.

Para los articulos con talla y color, los tres codigos de barras
son diferentes para cada talla y color.

Tipo: Es un campo comodin para tener un criterio adicional de
busqueda de articulos

Tipo articulos: ICGManager permite determinar de qué tipo
de articulo se trata, articulo, desplazamiento, mano de obra,
arreglo, gasto o ingreso. Dependiendo del tipo que sea se
deberan configurar unos parametros u otros. Permite ademas
obtener estadisticas mas exactas por esta clasificacion.
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Talla y Color: Sélo visibles si estd marcada la propiedad Usar
tabla de subarticulos en la ficha del articulo (Ver
Configuracion — Empresa - Articulo).

NOTA: Los campos Talla y Color pueden utilizarse con otro
nombre en todas las pantallas de ICGManager. (Ver
Configuracion — Empresa - Articulo).

Temporada: Solo visible si ICGManager esta configurado con
temporadas (Ver Configuracion — Empresa - Articulo).

NOTA: El campo temporada puede utilizarse con otro nombre
en todas las pantallas de ICGManager. (Ver Configuracion —
Empresa - Articulo).

Peso: Sdélo visible si ICGManager esta configurado con Usar
Peso (Ver Configuracion — Empresa - Articulo). Es un
campo opcional utilizado en compras y ventas para valorar las
unidades con un concepto diferente. Por ejemplo: articulos
que se compran y venden por unidades y kgs.

NOTA: El campo peso puede utilizarse con otro nombre en
todas las pantallas de ICGManager. (Ver Configuracion —
Empresa - Articulo).

Pié de la ficha de articulo

C.C. Compra — C.C. Venta: Subcuentas contables asociadas
al articulo para personalizar los asientos automaticos que se
generan en contabilidad a partir de las facturas de compra y
de venta. Sblo se utilizan si la tarifa de precios asociada al
documento _de compra o de venta tiene los impuestos
excluidos. Estos dos campos sélo son visibles si esta marcada
la opcion Definir subcuenta contable de ventas y compras
por articulo en la configuracion de ICGManager (Ver
Configuracion — Empresa — Contabilidad).
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F3—Composicion: Ver, en el apartado de articulos la seccion
Articulos compuestos o Kits.

F7-Imagen: Boton situado en la parte inferior y permite
asignar una imagen tipo bmp al articulo. Si desea crear un
bitmap puede utilizar los botones situados a la izquierda de la
casilla para la imagen.

F8—Referencias: Permite introducir referencias de proveedor.
Ver apartado anterior: Cabecera de la ficha del articulo.

Fi1-Talla y Color: Accede a la pantalla de tallas y colores
desde la cual es posible asignar tallas y colores al articulo, el
stock minimo, maximo, actual, pedido, a servir, en depdsito,
prestado, en fabricacion, en reparacion, el de merma y su
ubicacion, para cada talla y color. Es posible asignar un stock
inicial indicandolo en la celda correspondiente a la talla y color
deseada. Para modificar un stock existente debera marcar la
opcidon Permitir la regularizacion.

Nota: El boton F11 — Talla y Color puede variar su nombre ya
gue son los nombres indicados en Configuracion — Empresa —
Articulo, nombre de propiedad en columnas y nombre de
propiedad en filas.

Datos Adicionales (F1):

Departamento, Seccion, Familia y Subfamilia: Estructura de
arbol en cuatro niveles que permite determinar la tipologia del
articulo. Como esta estructura no depende del cbédigo de
articulo, podra variar la estructura de departamentos y
reasignar nuevamente un departamento, seccion, familia y
subfamilia a los articulos ya creados para consultar el historico
de ventas con un criterio diferente.

Marca y Linea: Estructura de arbol de dos niveles. No hay que
confundir marca con proveedor. Un proveedor puede
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representar varias marcas, y los articulos de una marca
pueden ser comprados a varios proveedores.

Generar etiqueta al recibir: Si este campo esta marcado, se
generaran las etiquetas de este articulo desde las diferentes
opciones de impresion de etiquetas (Ver Configuracion —
Documentos — Diseno de Etiquetas y Menu Almacén -
Etiquetas).

Vender por peso: En los Fronts ICG de punto de venta se
puede conectar una balanza al puerto RS232 del ordenador
para leer el peso del articulo en el momento de la venta. Si
dispone de un FrontCS conectado en red con ICGManager, al
vender un producto con esta caracteristica marcada, se
obtiene mediante la balanza el numero de unidades que
correspondera al peso.

El articulo tiene stock: Esta desmarcado en articulos que no
tienen un stock fisico, por lo que el stock actual siempre es
cero y no sufre variacion alguna en los procesos relacionados
con el almacén: compras, ventas y traspasos. Ejemplo: mano
de obra, servicios, etc.

Articulo descatalogado: Para no perder el histdérico de un
articulo, ICGManager no permite borrar articulos que en algun
momento han tenido movimientos de compra o venta. Si un
articulo esta descatalogado, existe internamente en la base de
datos pero no se visualiza en la seleccion de articulos por
defecto.

Descripcion adicional: Segunda descripcién del articulo que
puede utilizarse en la impresion de documentos.

Impuesto de venta: El tipo de impuesto solo especifica el %;
son cada una de las tarifas de venta las que indican si los
precios de dichas tarifas tienen los impuestos incluidos o
excluidos.
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Impuesto de compra: Analogo al impuesto de venta.

Uds. Compra y Uds. Venta: ICGManager permite definir
hasta cuatro dimensiones para determinar las unidades de
venta y de compra (Ver dimensiones de compra y venta en
Configuracion — Empresa - Articulo).

Por ejemplo: Articulo que se compra en cajas de 6 unidades.
En Configuracion — Empresa - Articulo hay que definir 2
dimensiones de compra, en la ficha del articulo 1 X 6 en los
campos unidades de compra, en las plantillas de los
documentos de compra tres columnas (cajas, unidades por
caja y unidades totales) y en el diseno de los documentos de
compra los campos correspondientes.

Por ejemplo: Tableros de madera que se venden en funcion de
largo y ancho y se facturan en metros cuadrados. En
Configuracion — Empresa - Articulo hay que definir 3
dimensiones de venta, en las plantillas de los documentos de
venta cuatro columnas (unidades, largo, ancho y metros
cuadrados totales) y en el diseno de los documentos de venta
los campos correspondientes. De esta forma, se podran
vender 5 tableros de 3 metros de largo por 1,2 metros de
ancho, es decir, un total de 18 metros cuadrados.

Uds. Traspaso: Unidades que propone por defecto al realizar
un traspaso entre almacenes.

Cadigo interno: Asignado automaticamente por ICGManager.
No puede ser modificado por el usuario una vez creado un
articulo ya que es el que garantiza que no se sobrescriba
ningun articulo. Si hay que comunicar dos ICGManager entre
si que no trabajan en tiempo real y ambos tienen que crear
articulos, la numeracion de codigos internos debe ser diferente
para cada uno de ellos, defina la numeracion inicial en
Configuracion — Empresa - Contadores. El usuario puede
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modificar el codigo interno de un articulo sélo cuando lo esta
creando e inmediatamente antes de guardarlo por primera vez.

Caracteristicas: ICGManager permite asignar tres
caracteristicas adicionales a un articulo y utilizarlas ademas en
algunos filtros de seleccion de articulos. Estos tres campos
solo son \visibles si esta marcada la opcion Usar
caracteristicas en la configuracion de ICGManager (Ver
Configuracion — Empresa - Articulo).

NOTA: Puede personalizarse el nombre de los tres campos de
caracteristicas en ICGManager. (Ver Configuracion -
Empresa - Articulo).

Garantia Compra — Garantia Venta: Estos campos sélo son
visibles si ICGManager esta configurado para asignar
garantias a los articulos (Ver Configuracion — Empresa -
Articulo).

Los campos garantia de compra y garantia de venta pueden
ser diferentes para numeros de serie diferentes de un mismo
articulo.

Documento asociado: ICGManager puede asociar un
documento Word vy visualizarlo para cada articulo. Si le
aparece un mensaje solicitando el directorio donde se
encuentra el ejecutable, introduzcalo, pulse Intro para
confirmar la entrada y finalmente pulse Salir.
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Costes / Precios (F2):

DATOS ADICIONALES (F1) COSTES/PRECIOS (FE) | REMDIMIEMTOS (FS) | STOCKS (FY) | COMEMTARIOS (Chrl + F9) | CAMPOS LIBRES

G, Extracto Compras Carnbiar Costes  Medida: |1 I pe. v Asignar costes a todos los nimeros de < Costes de ITudns log almacenes ﬂ

Frecio compra I 0,000 € Dko Comercial I o Coste Medio 48,254 €
i Coste Stock. 45,284 E
DtoLinea I 0 Gastos I 0,000 m , :
Ultimo Coste 59,379 E
Precio Neto campra I 0,000 € Precio Campra Real I 0,000 E

O, Extracto Yenkas Cambiar Precios

Taiifa [Brto [x [v Jow Meto |Mon. | Beneficio Coste % S/C |5 Ukzs/C  [uwzsay [«]
PP 1 %6570 0% 96,570 £ 48,286 43,284 100,00 50,00 100,00 50,00
PP 2 0400 1 0% 101.400 £ 53116 43,284 110,01 52,38 110,00 52,35
VP 3 106220 1 0% 106,220 £ 57.936 43,284 119,39 54,54 120,00 54,55

Costes

e Costes de: En las versiones con base de datos SQLServer
se ha implementado la caracteristica de almacenar los
costes de los articulos para cada almacén. Las distintas
ubicaciones de los almacenes pueden hacer varias los
gastos de la compra resultando en distintos costes. Por ello
es posible que en la ficha del articulo se muestren los
costes a 0 si se esta filtrando por un almacén en el cual no
se han compras. Si seleccionamos ver costes de “Todos
los almacenes” se mostrara, en coste medio y coste stock
el resultado de la media de todos los almacenes mientras
gue en ultimo coste se mostrara el de la ultima compra.

Relacionado con los costes por almacén es la posibilidad
de configurar, por usuario, que solamente se muestren los
del almacén de compra definido para ese usuario. Ver
Configuracion — Usuarios — Valores por defecto -
Compras.

e Precio de compra, Dto. Linea y Precio Neto compra son
las condiciones de la ultima compra en la moneda en que
se ha realizado.

e Dto. Comercial: Importe en la moneda de compra del
descuento comercial sobre el total de la factura de compra,
repartido entre las diferentes lineas de compra.
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e Gastos: Gastos directos asociados a la compra: portes,
aranceles, etc. Se introducen desde el documento de
compra con el boton F7 - Gastos.

e Precio compra real: Es el precio Neto de compra teniendo
en cuenta los gastos asociados al albaran de compra y los
descuentos comerciales asignados en el albaran.

e Coste Medio: Media ponderada de los diferentes costes
del articulo a lo largo de la vida del mismo. Expresado en
la moneda principal.

e Coste Stock: Media ponderada entre las unidades en
stock y su valoracion, y las unidades de la ultima compra y
su valoracion. Expresado en la moneda principal.

e Ultimo Coste: Es el precio de compra real expresado en la
moneda principal.

e Coste calculado: Este campo soélo es visible si la moneda
de compra es diferente de la moneda principal. Es el precio
de compra real expresado en la moneda principal teniendo
en cuenta la cotizacion actual de la moneda de compra.

Extracto de compras: La pantalla se divide en dos zonas:

e Zona superior: Extracto de todas las compras realizadas
de este articulo, indicando fecha de compra, proveedor,
unidades y precio.

e Zona inferior: Precios ofertados por los diferentes
proveedores que comercializan dicho producto, indicando
si la oferta esta vigente o caducada. (Para introducir un
nuevo precio ofertado por un proveedor, ver Ficheros —
Proveedores — Tarifas y Formas de pago).
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NOTA: Si un articulo no se ha comprado nunca, la zona
inferior ocupara toda la pantalla.

Cambiar costes: ICG aconseja no modificar la informacion de
costes manualmente, ya que el propio software va
recalculando dicha informacion a medida que se introducen las
compras. No obstante, este botdn permite modificar todos los
campos informativos de costes.

NOTA: Los articulos que tienen tallas y colores pueden tener
costes diferentes en tallas diferentes. Si estd marcada la
opcion Asignar costes a toda talla y color los costes
introducidos con el boton Cambiar costes actualizaran los
costes de todas las tallas y colores del articulo.

Precios de venta

Visualiza las diferentes tarifas de venta del articulo. El nimero
de tarifas de venta por articulo es ilimitado. Es posible crear
una tarifa de oferta para un grupo reducido de articulos, una
tarifa de precios para clientes especiales o tarifas de venta
diferentes para tiendas diferentes.

e X — Y: para definir promociones. Una promocion 3 X 2
significa: “por la compra de 3 unidades le regalamos 1”.

¢ % S/C: Margen sobre el coste, es decir, beneficio dividido
por coste y multiplicado por 100.

* % S/V: Margen sobre la venta, es decir, beneficio (precio
neto de venta - precio de coste) dividido por el precio neto
de venta y multiplicado por 100.

e Ult. %C: Esta columna sirve para establecer un margen fijo
sobre el coste. Si el coste varia, con la opcion Recalcular
%S/C de Tarifas de Venta se recalcula el precio de venta
para conservar el margen fijado.
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e Ult. %V: Esta columna sirve para establecer un margen fijo
sobre la venta. Si el coste varia, con la opciéon Recalcular
%S/V de Tarifas de Venta se recalcula el precio de venta
para conservar el margen fijado.

Extracto de ventas: Como su propio nombre indica, este
botdn presenta un extracto de todo el histérico de ventas
realizadas del articulo seleccionado, indicando el cliente, la
fecha de venta, las unidades, el precio de venta y el
descuento. Para escoger otra talla y color, primero se ha de ir
a la pestana de stocks y seleccionar la celda correspondiente
a la talla y color de la que desea ver el extracto.

Cambiar precios: Opcion para cambiar precios de las tarifas
asignadas al articulo, asignar nuevas tarifas de venta al
articulo o eliminar tarifas. Los campos Bruto, X, Y, Descuento,
Neto, Beneficio, margen sobre coste y margen sobre venta
actuan como una hoja de calculo, introduciendo un valor en
uno de ellos se recalculan los demas.

NOTA: ICGManager tiene un asistente para cambiar precios
de todos los articulos de una tarifa o algunos de ellos en
funcion de diversos criterios (Ver Ficheros — Tarifas /
Precios).

Otros Datos

Esta pestana solamente esta disponible si se configura
ICGManager para restaurantes.
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OTROS DATOS (F4) |

Impuesto Especial I J..:’l ¥ Mostrar en la pantalla de Yenta
. v )
Precio Maxinmo I 0 Color Fondo - I 0 v se vende par DDSIS_ -
[ 5e vende con precio libre
Precio Minima 0 Color Texto - I o ™ Es un articulo tpo Mend
Crden del Plato 0 Consumo Adicional I 0 [~ Mo puede ir en la sequnda parte de un combinado
Referencia Tecladnl Facturacion por Tiempo
Dias | Minutos | 0-5%
Haoras I 0-23 Segundos I 0-59
MODIFICADDRES Q Anadir Mgdiﬁcadgr guitar Modificador FORMATOS Q &riadir El:lrl'l'latl:l Qui_l:ar Formako
Codigo IDescripciﬁun I ﬂ Cadigo |Descripciu:'nn ICnste Iﬂ
1 CHUPITO 0
3 COPA 0
hd hd|
C.C, Compra I J_.i| Z.C, Venka I J_,i|
F3 - Composician F7-Imagen  F3- Referencias Qrden Lineas &rtic,
| ICG RESTAURANTES SUPERYISOR 02;01,/2003 17:03 ™ |

Impuesto especial: en algunos paises como Canada se
aplica un impuesto especial cuando se sirve comida para
llevar. Activar esta tasa especial se configura en el diseno de
salas, en las propiedades de las mesas. Ver Manual Fronts
C/S de Hosteleria.

Precio maximo: precio maximo de venta cuando se tiene
marcada la propiedad Se vende con precio libre.

Precio minimo: precio minimo de venta cuando se tiene
marcada la propiedad Se vende con precio libre.

Orden del Plato: indica el orden de un plato dentro de una
minuta. Este orden es relativo y se pueden crear tantos como
se quiera. Al imprimir la comanda en cocina, los platos saldran
agrupados en funcidon de ese orden.

Referencia de Teclado: se utiliza para escoger los articulos
desde TeleComanda introduciendo ésta (si se trabaja en modo
teclado).

Color Fondo: indique el color de fondo del bitmap que se
generaria en caso de tener desactivada la propiedad Tipo
Bitmap de la pantalla de venta.
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Color Fuente: indique el color de la fuente del bitmap que se
generaria en caso de tener desactivada la propiedad Tipo
Bitmap de |la pantalla de venta.

Consumo Adicional: se corresponde con el campo Tarifa de
las consumiciones de los Front C/S de Hosteleria. Si su valor
es 0, este articulo se vendera normalmente. Sies 1, 2, 3 0 4,
se generara una consumicion que al utilizarla aplicara la tarifa
correspondiente (1, 2, 3 0 4) para el articulo que se consuma.

Mostrar en la pantalla de venta: si esta marcada, este
articulo se mostrara en la Pantalla de Venta. Para que una
seccion aparezca en pantalla debe tener al menos un articulo
con esta propiedad. Si se dispone de Front C/S de hosteleria y
de TeleComanda, solamente se envian a este ultimo los que
tienen esta propiedad marcada.

Se vende por dosis: permite que un articulo se desestoque
en diferentes dosis en lugar de en unidades. Asi, los articulos
gque se venden con formatos, desestocan una parte del
articulo, y es cuando se llega a la medida que figura en su
ficha, que se desestoca una unidad. Por ejemplo, una botella
de whisky de 75 Cl. se vende en diferentes formatos: Chupito,
copa, vaso de tubo, etc.

Cada uno de estos formatos, desestocara 4 Cl., 6 Cl., etc. En
el momento en que se hayan vendido 75 Cl. se desestocara
una botella. En el caso de no tener marcada la propiedad de
se vende por dosis, cada chupito o copa, desestocaria una
unidad. Ver propiedad: El Articulo Tiene Stock en la
pestana Datos Adicionales de la ficha del articulo.

Se vende con precio libre: si se ha marcado esta propiedad,
al vender este articulo se pregunta el precio. Se pueden
indicar el precio minimo y maximo para este articulo en las
casillas con este nombre.
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Es un articulo tipo Menu: un articulo tiene marcada esta
propiedad cuando es un menu.

No puede ir en la segunda parte de un combinado:
marcando esta propiedad se indica que no se podra
seleccionar para la segunda parte de un articulo combinado.

Facturacion por tiempo: Indique la cantidad de tiempo a
establecer como unidad de venta. Ejemplo: 30 minutos. A
partir del momento en que se vende este articulo, por cada
vez que pase este tiempo se cobrara una unidad. (Los
articulos que se venden por tiempo no pueden tener
modificadores ni formatos).

Modificadores

Con el fin de detallar la preparacion o acompanamientos de
los platos, se pueden asociar grupos de modificadores a los
articulos. Asi, por ejemplo, puede crear modificadores de
elaboracion donde habra opciones como POCO HECHO, MUY
HECHO, AL PUNTO, etc., otros de guarnicion como PATATAS
FRITAS, PIMIENTOS, etc., otros de preparacion: SIN SAL,
SIN CEBOLLA, etc. Las comidas suelen tener modificadores y
las bebidas formatos.

Formatos

Las bebidas que se venden por dosis necesitan un formato:
vaso, copa, chupito, vaso de tubo, etc. En este apartado se
asignan a la bebida los formatos asociados.

NOTA: Para mas informacion consulte el Manual de Front
C/S de Hosteleria.

Rendimientos (F5):

Estadistica resumen de la evolucion de las ventas del articulo.
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DATOS ADICIOMNALES (F1) | COSTES | PRECIOS (F2) RENDIMIEMTOS (FS) | STOCKS (F2) |
# Recalcular.?) Ayuda RENDIMIENTOS Moneda  Pis | | § | pe |
Desde ||:|1,|'|:|1,|'1'EI|:||:| Yaloracian Stock, IILIII:. Coste j [T color Actual
Hasta IIIIl,I'IIll,I'EEISIII Almacén I -~ [ Importes con IVA incluido
Unidades Pedido ICDmpra I'u'enta |Stn:u:k |% Fecibido I% Yendido I
e 22 & 11 244 % 27 %
Importes Pedido ICu:lmpra I'-.-'enta Bruta IDescuentn:ns I'-.-'enta Meta ICu:lste ISI:cu:k I
175,77 428,01 213,90 0,00 213,90 117,20 214,53
Rendimientos |Margen Cornercial I% 3 I':'.-"-o 3 IBeneFiciD I".-’-:- Beneficio IBl:il:u. + Stock I':'.-"-c- Brio, + St-:n:kl
96,70 45 % 83 % -214,11 -50 % 0,72 0 %%
Fecha primera compra  |04/10/1999 E Fecha primera wenta  |09/10/2002 Cias I 1101
Fecha ultima compra 03 10)z00z E Fecha dltima wenta 09/10/z002

Unidades: Visualiza las unidades pedidas, recibidas, vendidas
y en stock. El %Recibido es el ratio entre las unidades
recibidas y las pedidas. El %Vendido es el ratio entre las
unidades vendidas y las compradas.

Importes: Visualiza el importe total del pedido y la valoracion
de las unidades recibidas a precio de compra, el importe total
de ventas y de descuentos, el coste de estas ventas
(valoracion de las ventas a precio de compra) y la valoracion
del stock. El stock puede valorarse a coste medio, coste stock,
ultimo coste, coste calculado o cualquier precio de venta
asignado al articulo.

Rendimientos:

e Margen comercial es la diferencia entre el importe total
de ventas y el coste de las mismas.

e Beneficio: es la diferencia entre el importe total de ventas
y el importe total de compras, es decir, indica la
recuperacion real del capital invertido en la compra del
articulo.

e Beneficio + Stock: es el indicativo de los ingresos
generados por el articulo, sumando el beneficio ya
generado y la valoracion del stock. Este campo permite
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realizar una simulacion de cual sera la recuperacion total
del capital invertido en la compra del articulo en funcion
del campo valoracion stock (a coste, a PVP, a precio de
rebajas, etc.).

Dias: Visualiza el numero de dias que han pasado desde la
fecha de recepcion de la primera compra. Si el pago al
proveedor es a crédito, el campo Dias permite comprobar el n®
de dias que restan para pagar la compra.

Filtros en rendimientos: Por defecto, la informacion de
rendimientos se visualiza de toda la historia del articulo (desde
01/01/1900 hasta 01/01/2050) y de todos los almacenes. Si se
desea, puede acotarse para un rango de fechas y para un
almaceén.

Stocks (F9):

Esta pestana no esta disponible si esta desmarcada la opcion
El articulo tiene stock de la pestana Datos adicionales (F1).
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_ls|x

ﬂ Ficheros Estadistica Yenkas Compras Almaceén Comisiones Finanzas ontabilidad Inkernet Configuracian Ayuda
E zoritario ||.-'-\rtin::uln:| |
|:| Mueyio Guardar &3 Gancelar X Borrar Buscar ﬂ Estadistica & Informes Etiquetas 4 [ 2
Referencia 3103 |CALZF'.DDS, S.L., Talla | 34
Descripcion  [ABOTINADO YELCRO 2CM Calor | NEGRO
12 Codi Batres Tipo I 1]
22 Codi Barres Tipo arkiculo
3¢ Codi Barres |,a.rti.;|_||.;. x| Artic Alternativo | ® X ®
DATOS ADICIONALES (F1) | COSTES [PRECIOS(FZ) |  REMDIMIENTOS (FS) STOCKS (F9) |
34 [ 35 | 3 | 37 | 3. | 2:m | a0 | &1 | 42| a3 |
MNEGRO | B 7 3 1 2 1 4 1 2
[S] er / Editar Stocks ?) fyuda STOCKS
Almacén | Stock Fedido Deposito Servin Frestado | Fabricacion Enreparacic’ur{ En tranzito M inimo
Almacén A1 1
k1
b2
4 | I&
Tokal Shock: 5 | |
F3 - Composicidn F7- Imagen  F8- Referencias  Fl1 - Talla v Color Orden Lineas Artic,

| ICGManager DEMD SUPERYISOR 09,/10,/2002 17:24 P |

e Stocks por Tallas: Si el articulo tiene tallas y colores, en la
primera matriz visualizan los stocks para todos los
almacenes de todas las tallas y todos los colores del
articulo.

e Stocks por Almacenes: Si el articulo tiene tallas y colores
se visualiza la distribucion del stock de la talla y el color
seleccionado en todos los almacenes. Si el articulo no
tiene tallas y colores, se visualiza directamente cOmo esta
distribuido el stock del articulo en los diferentes almacenes
de la empresa.

o Stock: Stock real disponible.

o Pedido: Unidades de Ilos pedidos de compra
pendientes de recibir.
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o Deposito: Unidades cuyo proveedor ha dejado en
depdsito, es decir, que pueden ser devueltas al mismo
si no se produce la venta.

o A Servir: Unidades de los pedidos de venta y reservas
realizadas por los clientes pendientes de servir.

o Prestado: Unidades que se han dejado en depdsito a
los clientes.

o En fabricacion: Sélo es diferente de cero para los
articulos compuestos o kits que tienen érdenes de
fabricacion en curso.

o En reparacion: Indica el stock de articulos que se
encuentran en reparacion. Ver opcion Arreglos del
manual de FrontCS para la version 4.

o En transito: Esta casilla refleja aquellos articulos en
transito. Ver la propiedad Confirmar recepcion de
traspasos en Configuracion — Empresa — Stocks).

o Minimo: Stock minimo que se desee mantener del
articulo.

o Maximo: Stock maximo que se quiera disponer del
articulo.

o Ubicacion: Campo alfanumérico de ocho digitos que
permite determinar la localizacion fisica del articulo
dentro del almacén. Este campo es utilizado para
ordenar los articulos en los procesos que afectan al
almaceén: inventarios fisicos, traspasos de almaceén,
etiquetas, etc.

NOTA: ICGManager permite realizar una prevision de
compras automatica en funcion de los articulos cuyo stock
estd bajo minimos (Ver Menu Compras — Prevision), pero
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para ello, es necesario definir para cada articulo y cada
almacen el stock maximo y el minimo. Como esta labor es
practicamente  imposible de realizar manualmente,
ICGManager calcula los stocks maximo y minimo de cada
articulo para cada almaceén en funcion de la rotacion de ventas
en un periodo y del plazo de dias que tarda en servir un
pedido el proveedor que suministra dichos articulos (Ver
Estadistica — Estadistica Analitica - Analitica de articulos —
Calculo Stocks Minimos).

NOTA: Si un articulo trabaja con lotes o tiene asignados
numeros de serie diferentes, con la opcién Ver numeros de
serie pueden visualizarse las unidades en stock de cada lote o
los numeros de serie disponibles en stock.

Ver / Editar Stocks: ICG recomienda modificar el stock de los
articulos a través de inventarios fisicos introducidos (Ver
Almacén — Regularizacion Stock) y no a través de esta
opcion de la ficha del articulo. Para conocer su funcionamiento
ver el boton Stock en el apartado Menu Ficheros — Articulos
- Seleccion de Articulos.

Comentarios (F10) / Asociado

Comentarios

ICGManager permite asignar comentarios a los articulos.
Estos comentarios pueden verse desde la pantalla de
seleccion de articulos facilitando asi enormemente el saber si
se va a seleccionar el articulo correcto evitando posibles
errores por confusiéon. Ademas pueden aparecer, 0 no, en los
documentos de compra y de venta bajo su descripcion y en el
idioma definido en la ficha del proveedor o cliente.

Nota: Estos comentarios seran visibles desde la pantalla de
seleccion si activa la propiedad Ver los comentarios del
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articulo en la seleccion de articulos localizada en la pestana
Articulos del apartado Configuracion — Empresa.

Para crear un comentario nuevo pulse el botdn
correspondiente situado en la parte superior izquierda de esta
pestana. Los campos que componen los comentarios son los
siguientes:

e Imprimible: Si se indica “Si”, el comentario aparecera a
continuacion del articulo que comenta en los documentos
de compra y de venta. Si indica “No”, por defecto no
apareceran aunque es posible hacer que se anadan, para
el documento actual, pulsando el botén Ctrl. + F9 Anadir
Comentarios, situado en la parte inferior de la pantalla.

Nota: Por defecto aparece con valor “No”, para cambiar su
valor a “Si” pulse sobre la casilla con el boton izquierdo del
raton.

e [dioma: Sirve para sustituir la descripcion del articulo por
el comentario aqui indicado de manera que la descripcion
del articulo se muestre, en los documentos de compra y
de venta, en el idioma definido en la ficha del proveedor o
del cliente. Si no indica ningun idioma, el comentario no
sustituye la descripcion del articulo sino que aparece a
continuaciéon comentandolo.

e Comentario: Es el texto que comenta o sustituye a la
descripcion del articulo en los documentos de compra y de
venta.

Articulo Asociado (antiguo “Articulo Alternativo”)

Cada vez que se venda el articulo se vendera también de
forma automatica el articulo asignado en este campo. Por
ejemplo: al vender un refresco hay que vender también el
envase.
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e Uds. Articulo Asociado: Indique el nimero de unidades a
asociar de este articulo.

e El articulo usa precio: Es posible que desee cobrar
también el importe del articulo asociado, para ello debera
activar esta propiedad.

La posibilidad de asociar un articulo a otro es mucho mas
potente que el hecho de poder asociar y cobrar, por ejemplo,
el envase automaticamente. Un ejemplo de como aprovechar
la potencia de esta posibilidad es la de controlar el stock en
productos que se venden a granel:

- Suponga que tiene unos recipientes en estanterias llenos de
frutos secos. Varios de ellos se pueden vender mezclados
porque tienen el mismo precio y se venden por peso.
Aparentemente es imposible saber el stock actual en la tienda,
al momento, sin tener que hacer un inventario. Pues realmente
no lo es.

El procedimiento a seguir seria el siguiente:

1.- Se crea un articulo que represente cada precio que sea
comun para varios articulos:

Ejemplo: PVP1 =12 €/Kg
PVP2 = 9 €/Kg, etc.

Nota: Estos articulos “PVP” deben tener activadas las
propiedades Se vende por peso y El articulo tiene stock
ubicadas en la pestana Datos Adicionales. Ademas deben
tener indicada la misma Medida, por ejemplo: 1000
gramos, en el campo Medida situado en la pestana Costes
/ Precios.
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2.- Realizar un inventario inicial de lo que hay en la tienda
asignando este stock a los articulos PVP1, PVP2, etc.

3.- A cada articulo del almacén se le asocia uno de estos
articulos del punto anterior pero indicando, en Uds. Articulo
Asociado, -1 unidad y desmarcado El articulo usa precio.

4.- Cuando se venda un articulo de la tienda, no se vendera el
articulo “pipas” sino el articulo “PVP1”. De manera que
disminuya su stock. Segun este ejemplo, cada vez que se
vendan 1000 gramos de PVP1 se desestocara una unidad de
PVP1.

5.- Cada vez que se vacie una bolsa de frutos secos en la
tienda para rellenar los recipientes, el empleado debera
vender la bolsa a precio 0, si pesa 5 Kg. debera indicar que
vende 5 Uds. (una por cada Kg.) de “Bolsa de pipas”.

Realizando esta operacion, automaticamente se habra
desestocado del almacén la bolsa de pipas y en la tienda
habra aumentado en 5 Kg. el stock del articulo PVP1.

Esto es asi porque hemos desestocado -5 unidades de
articulo asociado a la bolsa de pipas de manera que en vez de
disminuir el stock de PVP1 lo ha incrementado.

Aunque no se sepa exactamente el stock en concreto de
pipas, de maiz, etc., que hay en cada recipiente, si se sabe el
stock exacto de PVP1, PVP2, efc.
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Creacion de Nuevos Articulos

De las diferentes formas que existen en ICGManager para
crear articulos, hay que resaltar dos de ellas:

e Con el boton Nuevo de la ficha del articulo. Esta opcion
obliga a entrar la mayoria de campos de la ficha del
articulo manualmente.

e Desde los documentos de compra (pedidos y albaranes).
Esta opcion es mucho mas agil, ya que presenta una ficha
reducida del articulo y ademas completa la mayoria de los
campos (descripcion, departamento, seccion, familia,
subfamilia,...) con la misma informacion del articulo
introducido en la linea anterior del documento de compra.
Como las probabilidades que coincidan parte de las
caracteristicas del nuevo articulo con el articulo de la linea
anterior del documento son altas, unicamente debera
cambiar las propiedades diferentes.

TRUCQO: Para crear un articulo desde un documento de
compra, introducir primero un articulo existente en la base
de datos con propiedades comunes, crear el nuevo articulo
en la linea siguiente para que copie las propiedades.
Finalmente, borrar el primer articulo del documento de
compra.
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Articulos Compuestos o Kits

Pueden ser de dos tipos, en funcion de la propiedad El
articulo tiene stock de la ficha del articulo:

o Kits sin stock: Cuando se realiza la venta de los mismos,
en ICGManager o en un Front de venta, se desestocan
automaticamente sus componentes.

o Kits con stock: Cuando son vendidos actian como un
articulo con stock, es decir, se decrementa el stock de los
mismos. Su stock puede aumentarse de dos formas,
mediante compra del articulo ya compuesto, o mediante el
proceso de fabricacion de ICGManager (Ver Menu Almacén
— Ordenes de fabricacion).

Un articulo compuesto o kit hay que definirlo como un articulo
normal, y pulsando el boton F3 — Composicion situado en la
parte inferior izquierda de la ficha del articulo e introduciendo
sus componentes. Si tiene componentes se considera Kit sino
no.
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FAMILIAS (Departamento, Seccion, Familia
vy Subfamilia)

Vea Anexo 2 — Estructura por Departamentos para tener
una orientacion de estructura de departamentos, secciones,
familias y subfamilias de un centro comercial multinegocio.

Los departamentos, secciones, familias y subfamilias son
definidos en una estructura de arbol en cuatro niveles que
permite determinar la tipologia del articulo. Como esta
estructura no depende del cédigo de articulo, se puede variar
la estructura de departamentos y reasignar nuevamente un
departamento, seccion, familia y subfamilia a los articulos ya
creados para consultar el historico de ventas con un criterio
diferente.

Creacion

» Departamentos: Para crearlos solamente tiene que pulsar
INS - Insertar e introducir el cédigo y la descripcion de
departamento.

= Secciones: En primer lugar debe elegir el departamento
donde quiere ubicar la seccion y pulsar la flecha de direccién
hacia la derecha e introducir el codigo y la descripcion de la
seccion.

» Familias: Escoja la seccion donde quiere ubicar la familia,
pulse la flecha de direccion hacia la derecha. e introduzca el
codigo y la descripcién de la familia.

» Subfamilias: Elegir la familia donde se quiera ubicar la
subfamilia, pulsar la flecha de direccion hacia la derecha e
introducir el codigo y la descripcion de la subfamilia

DEL - Borrar: Elimina aquel componente de familias que
haya seleccionado.

Pagina 108 ICG®Software



Manual de ICGManager Menu Ficheros

NOTA: Si decide borrar un departamento, seccion, o familia,
quedaran borrados automaticamente todos los apartados
inferiores que dependan de éste.

F2 — Modificar: Permite modificar aquel componente que haya
seleccionado en el arbol.

Arbol: muestra la estructura original del arbol con los
departamentos contenidos.

Buscar: Introduzca el codigo del departamento, seccion,
familia o subfamilia y pulse & para localizarlo.
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Marcas

No hay que confundir marca con proveedor. Un proveedor
puede representar varias marcas, y los articulos de una marca
pueden ser comprados a varios proveedores.

Inicialmente se muestran como si de una hoja de calculo se
tratase y ordenadas por descripcion. Para ver los datos en
estructura de arbol tal como las Familias, pulse Ver Arbol.

Creacion

e Marcas: Para crearlas solamente debe pulsar INS - Insertar
e introducir el codigo y la descripcion de marca. Para crear
una nueva marca situese en la primera ramificacion y vuelva
a pulsar INS — Insertar.

e Lineas: En primer lugar debe elegir la marca donde quiere
ubicar la linea y pulsar la flecha de direccidon hacia la
derecha (trabajando con la estructura de arbol) o pulsar INS
— Insertar (modo hoja de calculo) e introducir el codigo y la
descripcion de la linea.

DEL - Borrar: Elimina aquel componente de marcas que haya
seleccionado.

NOTA: Si decide borrar una marca o linea, quedaran borrados
automaticamente todos los apartados inferiores que procedan
de ésta.

F2 — Modificar: Permite modificar aqguel componente que haya
seleccionado en el arbol o en la lista.

Arbol: Muestra la estructura original del arbol con las marcas
contenidas. En el apartado Buscar, a medida que vaya
introduciendo la descripcidn se mostraran los registros que
empiecen por ésta, ya que la busqueda se realizara por
descripcion. Para buscar por codigo pulse primeramente el
boton Ver Arbol.
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Tarifas / Precios

Creacion de una Nueva Tarifa

Pulse Nuevo y escriba el nombre de la tarifa.

Asigne la Fecha Inicio y la Fecha Fin. Estas dos fechas
definen el periodo en que la tarifa estara activa. Hay que
tenerlas en cuenta a la hora de crear una tarifa de oferta.

M Con impuestos incluidos: Marque esta propiedad si los
precios de la tarifa seran con impuestos incluidos.

Tarifa Alternativa: es la tarifa que se aplica en dos casos
diferentes:

e S| esta tarifa esta caducada.

e Si el articulo que se vende no existe en la tarifa, se busca
su precio en la tarifa alternativa.

Moneda: aqui se asigna la moneda por defecto de la tarifa.
Dentro de una misma tarifa, puede haber articulos cuyo precio
esté referenciado en una moneda diferente.

Borrar: Suprime toda la tarifa.

NOTA: Debe tener en cuenta que la tarifa que haya borrado
podria estar asociada a clientes, de manera que éstos
automaticamente pasarian a tener definida la tarifa de venta
por defecto (ver Configuracion — Empresa — Costes y
Precios).

Buscar: Muestra la lista de todas las tarifas creadas.

Clientes: Esta opcion permite asignar una tarifa de venta a un
tipo de cliente (por ejemplo: tipo de cliente = 1 “buenos
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clientes”, 2 dudosos”, etc.). Pero antes debe haber asignado
los tipos de cliente en sus fichas correspondientes.

Mantenimiento de una tarifa de venta ya existente

Filtro: Permite seleccionar qué articulos en concreto de la
tarifa desea visualizar.

Cambiar: El proceso a seguir es analogo al de anadir articulos
de una tarifa de venta, pero en lugar de anadir nuevos
articulos, se modifica el precio de los articulos de la tarifa
seleccionada.

Anadir: Anadir articulos a la tarifa seleccionada.
La siguiente pantalla permite filtrar un grupo de articulos:

» | os articulos cuya descripcion empieza por una cadena
de caracteres.

= | os articulos de un departamento.
» | os articulos de una marca, etc.

Pulse Aceptar y a continuacion seleccione el origen de los
articulos a anadir: De una tarifa de venta, de compra o
todos los articulos.

* De una tarifa de venta o de compra: sirve para
duplicar una tarifa y modificar los precios. Al pulsar
siguiente, aparece una pantalla para filtrar en funciéon de
los precios actuales de los articulos seleccionados.

Por ejemplo: sélo los articulos cuyo margen sobre la
venta es menor de 20%.

» Todos los articulos: Aplica el filtro definido en la
ventana filtro de articulos que aparece justo después de
haber pulsado el botén Anadir.
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Seguidamente debe definir las condiciones de calculo de
los nuevos precios, teniendo que elegir entre las
siguientes opciones:

- Por precio bruto + descuentos: Introducir el precio
bruto que quiera aplicar a los articulos, el descuento y
Aceptar. Automaticamente se creara una tarifa con
todos los productos al precio bruto indicado y un precio
neto igual a la sustraccion entre precio bruto vy
descuento.

- Por precio neto: introducir el precio neto que quiere
aplicar a los articulos y Aceptar. Automaticamente se
creara una tarifa que contendra todos los productos al
mismo precio neto que haya introducido.

- Por beneficio: introducir el beneficio que quiera
obtener de todos los articulos y Aceptar.
Automaticamente se creara una tarifa que varia los
precios adaptandolos para obtener el beneficio que se
ha introducido.

- Por porcentaje sobre coste: introducir el porcentaje
sobre el coste del articulo que quiera recuperar y
Aceptar. Automaticamente se creara una tarifa que
indicara los precios de venta en funcion al porcentaje
sobre el coste indicado.

- Por porcentaje sobre venta: introducir el porcentaje
de beneficio que desee obtener de la venta del articulo y
Aceptar. Automaticamente se creara una tarifa que
indicara los precios de venta en funcion al porcentaje
sobre venta indicado, habiendo cubierto costes de
compra.

REDONDEO: Mostrara todos los precios calculados
terminados con la cifra indicada en este campo. Por
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ejemplo: Oferta a 2099, indicando en este campo el
namero 99.

- Por exceso: Esta opcion redondea el precio neto del
articulo al alza para generar el precio adecuado a la
terminacion que se haya indicado en el campo
redondeo.

- Por defecto: Redondea al precio neto de los articulos
por defecto hacia la baja. Es decir si tiene un articulo
con un precio de coste de 150, un redondeo de 5y un
% sobre coste de 100%, el precio resultante seria 295.

- Por proximidad: Esta opcion redondea el precio neto
del articulo al alza o a la baja segun su proximidad al
digito de redondeo. Es decir si el precio de venta del
articulo sin redondeo fuese 248 y el redondeo indicado
fuera el numero 5, esta opcidon aplicaria un precio de
245, ya que es el precio mas cercano al redondeo
introducido.

Guardar: Guarda los cambios realizados en los precios de la
tarifa.

Cancelar: Cancela los cambios realizados en los precios de la
tarifa.

Borrar: Borrara de la tarifa aquel articulo sobre el que se
encuentre situado.

Borrar todos: Elimina todos los precios pertenecientes a la
tarifa.

Nuevo Precio: Sirve para anadir un articulo en la tarifa de
venta. Inmediatamente surgira la pantalla de seleccion de
articulo (ver Menu Ficheros — Articulos - Seleccion de
Articulos).
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Buscar: Para buscar un articulo dentro de la tarifa de venta,
aparecera la pantalla de seleccion de articulos y le situara
encima.

Calcular %S/C: Para poder recalcular los precios de venta a
partir del precio de coste, debera fijar el margen en la columna
de Ult%C. Una vez fijado el margen éste quedara fijo para el
articulo. Cuando quiera recalcular los precios pulse en este
botdn, indique la fecha en que los articulos han sido
modificados. Si quiere fijar un redondeo en el precio en la
casilla de mascara ponga la cifra a redondear (Ej. Si el precio
es 1943 y desea que sea 1945 debera escribir 5).

Calcular %S/V: para poder recalcular los precios de venta a
partir del margen sobre la venta (margen / precio venta),
debera fijar el margen en la columna de Ult%V. Una vez fijado
el margen quedara fijo para el articulo. Cuando Qquiera
recalcular los precios pulse este boton e indique la fecha en
gue los articulos han sido modificados. Si desea fijar un
redondeo en el precio, en la casilla de mascara debera poner
la cifra a redondear (Ej. Si el precio es 1943 y quiere que sea
1945 debera escribir 5).
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Descuentos

Esta es la pantalla de gestion de descuentos por tipo de
articulo. Para que esta opcidon esté visible se ha de marcar la
propiedad Usar descuentos por tipo de articulo. Ver
Configuracion — Empresa — Costes y Precios.

_ls|x

ﬂ Ficheros Estadistica Yenkas Compras Almacen Comisiones Finanzas ontabilidad Inkernet onfiguracian Ayuda

E zcritonio || Descuentos |

Descuentos por Tipo de articulo | Crear automéaticamente randos  Cambio de tipo de Articulos

Wer Articulos del tipo |1 f.." Fz - Ariadir F4 - Borrar Los articulos del siguisnte nivel ;
|Tipo articsle | oEscE | masta | oo |« Departamente | |
1 1 0,09| 1000 o, Seccion | e
Familia I |

SubFarnilia I j_.'l |

Son del tipo I - #9) Realizar cambio Tipo

Copia de Descuentos entre tipos

Copiar los descuentos de los articulos del tipo

| O alti | J 7 Realizar Copi
j P al kipo P ? Realizar Copia

¥isualizacion de articulos de un tipo determinado

Mer Arkiculos del kipo ITODDS jJ
Referencia |Descri|:u:i|:'|n Departaments  |Seccidn |FP.MILIFI. SLUBFAMILLA | -
l Jz21z BLUXER. BORDO FI 1 10 1034 1]
_| 20044 BLUXER. LLIS 1 10 1054 1]
_|A07 BOTA CORDONS BORDO 1 19 1934 0
_|3a17 MZA551 PELL T SERP z Z0 2013 0
_|3514 SALO OMDA 3CHM GRAVAT 2 20 2011 1]
_ |35 MOCASST METALL 3CM Z 20 2013 1]
[ 3547 MOZASST BANDA SCM 2 20 2013 0
3956 MZAS5T QMDA 30 z Z0 2013 0 ;I
| ICGManager DEMD SUPERYISOR 11,/10/2002 11:49 P |

Nota: Si se utilizan descuentos por tipo de articulo, no se
podran indicar descuentos por linea en los documentos de
venta. Si se indica alguno, éste se sustituira por un 0, ya que
se estara asignando automaticamente el correspondiente a su
tipo.
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Clientes

Seleccion de Clientes

Desde esta seleccion podra localizar cualquier cliente, por
defecto la busqueda es por Nombre.

Para seleccionar un cliente siga los siguientes pasos:

1. Introducir en el campo filtro lo que desee buscar, ya sea el
nombre, teléfono, poblacion, etc.

2. Seleccionar el botdon o pulsar la tecla de funcidn
correspondiente al filtro que desee aplicar (Poblacion (F3),
Tipo (F4), Cuenta Contable (F5), Teléfono (F7), Nombre
(F8), Nombre Comercial (F9) o CIF (F10)).

Filtro Parcial (F2): Utilice esta opcion cuando por ejemplo
desee buscar por cualquier parte de la descripcidon, si
introduce, por ejemplo, “Manu” buscara por cualquier parte de
la descripcion y mostrara todos aquellos nombres que
contengan esa palabra.

Si quiere ver la pantalla de seleccion de clientes ordenada por
otro campo que no sea el nombre, simplemente pulse en la
cabecera de la columna, reordenandose los clientes por dicha
columna. Para indicar la columna por la que esta ordenando,
ésta se muestra de color amarillo.

Refrescar: Si se trabaja con varios terminales de
ICGManager y desde cualquiera se pueden crear clientes,
este boton le servira para ver los ultimos cambios realizados
desde otros terminales.

Quitar Filtros (Ctrl+Supr): Desactiva los filtros aplicados.

ICG®Software Pagina 117



Menu Ficheros Manual de ICGManager

Todos los filtros que se apliguen son acumulativos, es decir, si
se filtra primero por poblacion y después por tipo, se reduciran
las posibilidades haciendo mas facil la localizacion del cliente.

Ver Descatalogados: Se visualizaran todos aquellos clientes
que tienen marcada la propiedad M Descatalogado.

Imprimir: Este boton, situado en la parte inferior de la pantalla,
permite imprimir los datos que se muestran en pantalla de los
clientes que se estén visualizando en ese momento. Si por
ejemplo, filtra por poblacion, puede obtener un listado de todos
los clientes de esa poblacion.

Ficha de Clientes

Para crear un cliente nuevo, pulse Nuevo y aparecera la ficha
en blanco para empezar a introducir la informacién que quiera
guardar de ese cliente. El programa automaticamente le
asignara el siguiente codigo interno y contable al ultimo que se
haya creado.

NOTA: Si por ejemplo el cliente que quiere crear es un cliente
vario, deberd cambiar el cdédigo contable y ponerle el que
utilice como genérico. Podra comprobar que cuando haga
ventas a un cliente vario podra buscar por el codigo interno y
que el asiento contable se hara al cdédigo contable genérico
gue le haya asignado.

Si el cliente es deudor, contablemente hablando, debera
marcar la propiedad M Deudor de manera que
automaticamente se cambie la raiz contable de éste. Esta
posibilidad solamente aparece durante la creacion del cliente,
una vez guardados los cambios quedara definitivamente
clasificado.
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Datos Comerciales

Introduzca aqui todos los datos personales y bancarios del
cliente.

Tarifas y Formas de Pago

Formas de Pago Asociadas

En la parte izquierda se pueden ver que formas de pago estan
asociadas al cliente. La forma de pago por defecto, sera
aquella que se asignara cuando haga una venta a un cliente,
todas las que se pongan debajo de ésta (Cantidad minima,
Exceso de Riesgo y otras), son simplemente informativas y
las podra seleccionar o consultar desde la venta.

Formas de pago Asociadas

f‘i@ S eleccionar ) Cluatar ‘ E Formasz Pago
Tipo IFn:urma de pago Ii‘:; Cito PP I?; Finan::ia:icur'ul Cantidad |
Por Defecto 30, 60, 50 DIAS % P
Cantidad Minim.
Excezo Riesgo i
Fact. Penddica COMTADO ELRO 0 10 %
Utras
Otras

hd

Para asignar una forma de pago al cliente, pulse el botdn
Seleccionar, en pantalla se mostraran todas aquellas formas
de pago definidas, haga doble click en una de ellas y
automaticamente pasara a formar parte de la ficha del cliente.

Si quiere acceder al fichero de Formas de Pago, pulse el
boton al que hace referencia (ver Ficheros — Ficheros
Auxiliares — Formas de Pago).

ICG®Software Pagina 119



Menu Ficheros Manual de ICGManager

Si el cliente tiene un descuento por pronto pago, debera
asignar el porcentaje en la casilla, al hacer la venta
automaticamente se aplicara dicho descuento.

Ademas apareceran los cargos o descuentos definidos como
“Cargo por Cliente/FP” para que pueda indicar el importe o
tanto % a aplicar. Consulte Configuracion — Empresa —
Cargos/Dtos. En la imagen puede verse como ejemplo el
cargo % financiacion, cuya idea es cargar un tanto % cuando
el cliente utilice, en este caso, la forma de pago 30, 60, 90
dias.

Tipo de Cliente: Esta opcion permite realizar una
clasificacion, bajo el criterio personal del usuario, de los
clientes mediante numeracion.

Este dato sera de utilidad cuando se creen nuevas tarifas de
venta con precios en relacion con el tipo de cliente, en la
seleccion por tipo de cliente para la facturacion automatica o
en la emision de remesas para generar recibos 0 soporte
magneético para su cobro por tipo de cliente (tesoreria).

Riesgo Concedido: Indique la cantidad que considere como
tope maximo de deuda del cliente, la cual se tendra presente
siempre que vaya a la opcion de Menu Finanzas — Cobros o
Pagos - opcion Extractos e indique el cddigo del cliente,
ademas de avisar la misma aplicacion, cuando introduzca un
documento de venta, del riesgo concedido a dicho cliente
cuando este ya ha sobrepasado el limite establecido. Para que
un usuario pueda sobrepasar este riesgo de venta, debe tener
asignado un porcentaje en el campo % Riesgo Permitido
dentro del apartado Valores por Defecto — Riesgo Cliente de
la ficha de Tipos de Usuarios.

Nota: Al realizar una venta a un cliente con riesgo también se
tendran en cuenta los apuntes libres realizados en tesoreria.
Por defecto se indica valor 0 en “Riesgo Concedido” el importe
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es ilimitado. Si no desea dar crédito indiqgue en la forma de
pago “Por Defecto” una que sea al contado.

Moneda: Seleccionela pulsando el boton #’ o F6 para escoger
la moneda con la que trabaja el cliente.

Régimen de Facturacion: Si el cliente es de otro pais debera
asignar el régimen que le debe aplicar.

Dias de Pago: Indique los dias de pago que utiliza el cliente.
Es decir, al realizar una factura de este cliente, prevalecera en
Finanzas el vencimiento mas proximo y acorde con uno de los
dias de pago que tenga indicado en su ficha, aunque éste
también tenga asociada una forma de pago.

Mes de vacaciones: Este campo es meramente informativo.

M Usar recargo de equivalencia: Si escoge esta opcidn, las
facturas que se realicen al cliente tendran recargo de
equivalencia.

Para que se le aplique recargo de equivalencia, antes debe

haber definido en Ficheros - Ficheros Auxiliares -
Impuestos el recargo de equivalencia a cada tipo de impuesto
que utilice.

M Facturar sin impuestos: Las facturas que correspondan al
cliente que tenga indicada esta opcién, no tendran calculado ni
incluido el impuesto.

Esta opcion sera adecuada en el caso de ventas realizadas a
clientes de fuera del pais.

Tarifas de cliente

En la parte derecha se visualizan las Tarifas de cliente, si
quiere asignar una tarifa, debera pulsar el boton de
Seleccionar. En pantalla apareceran todas aquellas tarifas
definidas en el programa, pulse dos veces, con el botén
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izquierdo del raton, encima de la deseada y pasara a formar
parte de la ficha del cliente. Cuando realice una venta,
automaticamente se asignara la tarifa que se le haya asignado
en la ficha.

Si desea acceder al mantenimiento de tarifas pulse el boton de
Tarifas (para crear nuevas tarifas ver Menu Ficheros —
Tarifas / Precios).

NOTA: Si no se asigna ninguna tarifa al cliente se aplicara la
tarifa de venta por defecto definida en Configuracion —
Empresa — Costes y Precios.

Cargos/Dtos

En este apartado aparecen los cargos y descuentos definidos
como Tipo: Descuento Por Cliente. Consulte Configuracion —
Empresa — Cargos/Dtos.

Por defecto aparece el Descuento Comercial en el que podra
Indicar el descuento a aplicar al realizar una venta a este
cliente.

Datos de envio

Datos Envio: En este apartado se indica la direccién de envio
de mercancia para este cliente. Al crear un cliente, la direccion
indicada  en “Datos = Comerciales” se introduce
automaticamente como primera direccion de envio de manera
gue solamente deba indicar la empresa de transporte y si los
portes seran debidos, pagados o pagados a partir de un
importe de venta.

En cada direccion del cliente podra, ademas, indicar una
empresa de transporte diferente para cada una de las
direcciones, ya que es comun tener mejores precios en una
empresa de transporte u otra en funcion de la zona o la
distancia. Esta gestion de clientes multidireccion esta
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complementada en la creacion de documentos de venta y
compra, donde es posible indicar en el documento la empresa
de transporte, el nUmero de bultos y el numero de documento
del transportista. Ver Menu Almacén — Expedir.

Para crear o borrar direcciones de envio utilice los botones
Anadir y Borrar.

Envio por defecto: Marque esta casilla en la pestafna de
direccion de envio que se deba utilizar siempre que no se
indique expresamente otra direccion.

Portes: Indique si son debidos siempre, pagados siempre o
pagados a partir de un importe. Al realizar un envio a este
cliente, en la expedicion, se indicara automaticamente si son
debidos o pagados.

Intercambio de datos

Puntos Operacionales E.D.I.

Existe un moddulo accesorio a ICGManager para enviar los
documentos de venta a través de una estacion EDI (Electronic
Data Interchange). Para mas informacion pdéngase en contacto
con el Departamento Comercial de ICG.

B2B

Business To Business (Negocios Para Empresas), indique el
nombre de usuario y password del cliente para acceso a la
compra-venta y suministro de los bienes o servicios de su
empresa a los clientes mediante el programa Central de
Compras de ICG®.

Serie Documento: Si desea que los documentos generados
mediante la Central de Compras de ICG® para este cliente
tengan una serie en concreto debe asignarla en este apartado.
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Almacén Documento: Al realizar documentos para este
cliente mediante |la Central de Compras de ICG®,
automaticamente se le asignara este almacén.

Otros datos

Tipo Documento: Asigne un tipo de documento cuando, para
este cliente, desee utilizar un tipo de documento especial
como, por ejemplo, un albaran no valorado o que sea un
documento de entrega. (Ver Configuracion — Documentos -
Tipos de Documentos).

Vendedor: Indique el vendedor al que pertenece el cliente, al
hacer la venta se guardara con el vendedor asignado para
poder después calcular las comisiones de cada uno (Ver
Ficheros — Vendedores).

Idioma: En los documentos de venta aparecera la descripcion
de los articulos en el idioma asignado al cliente. Consulte
Ficheros — Articulos — Pestana Comentarios / Asociado.

Grupo disenos de impresion: Permite asignar el grupo de
disenos de impresion que estaran disponibles para ese cliente
desde FrontCS. Ver Configuracion — Documentos — Diseno
de documentos boton Grupo.

N2 Copias Factura: Sirve para que al imprimir un documento
de venta a este cliente se imprima el numero de copias
Indicado.

Condiciones de entrega: Puede seleccionar entre las
opciones Recogido por el Cliente y Entregado al Cliente. En
los disenos de documentos puede anadir este campo para que
se envie la mercancia o se aparte hasta que le cliente la
venga a buscar. Esta informacion también aparece cuando se
introducen pedidos de venta en la pestana Envio / Adicional.
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Condiciones de pedido: Esta propiedad esta especialmente
indicada para la opcion Servir Pedidos del Menu Ventas.
Puede escoger entre las siguientes opciones:

e Entrega Completa: Solamente se podra servir el
pedido si se dispone de toda la mercancia.

e Si envio parcial, cancelar el resto: Si se envia el
pedido parcialmente, el resto de unidades dejaran de
estar pendientes, se eliminaran del pedido.

e Si envio parcial, entregar el resto: Al enviar un pedido
parcialmente, el resto de unidades pendientes
continuaran pendientes de enviar.

Numero de dias para recepcion de pedidos: Es el niumero
de dias de recepcion por parte del cliente de los pedidos, los
cuales quedaran reflejados en el campo a servir situado en la
cabecera de entrada del pedido de venta. De esta manera
podra tener constancia de la necesidad urgente de envio de
un pedido o no.

Facturacion Periodica

ICGManager incorpora también un modulo de facturacion
periddica, imprescindible para todas aquellas empresas que
prestan servicios (informaticos, seguridad, mantenimiento,
extintores, asesores, alquileres, etc.) y facturan cuotas fijas de
forma periodica.

Podra definir para cada concepto de facturacion periodica la
serie de factura, el dia de factura, la periodicidad, el precio y
las fechas de alta y baja del concepto.

Por ultimo, el campo Dia Mes indica el dia del mes en que se
ha de facturar. Si indica el dia 1, se facturara si la facturacion
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automatica se realiza el dia 1 o posterior. La fecha concreta
aparece en el campo Siguiente.

Cuando se facture, se facturaran solamente los articulos de Ia
serie indicada en el campo Area de negocio. Si no se indica
ninguna se entendera: Facturar todas las series.

En el ejemplo de la imagen puede ver un cliente que tiene un
equipo alquilado por lo que se le facturara una cuota de
alquiler mensual pero, ademas, tiene contratado un servicio de
mantenimiento con cuota anual. Toda la parametrizacion se
realiza desde la misma ficha del cliente.

B3 1cG Manager 4.0 -2 x|
ﬂ Ficheros Estadistica Ventas Compras Almacén Comisiones Finanzas Conkabilidad Internet onfiguracian Ayuda
E zcritorio || Clientes |
[ Muevo [ Guardar 7 Cancelar 3 Borrar Buscar ﬂgstadl'stica & Infarmes M 4 F M
Cadigo inkerno I SO0 [T Descatalogado hombre IF'.RP.GONES
Cédigo contable [ 43002001 Nembre comercial |
Datos Comerciales I Tatifas v Formas de pago I Datos de envio v Observaciones  Fackuracion Periodica |
Articulos Facturacidn Periddica &Extractn [ afiadir Articulo < Borrar Articulo
Referencia | Descripcidn |Uds | Precio |Dto |Mon. |Serie|Siguients | Cada ¥ meses | Alta |Baja ;I
AE ALQUILER, EQUIPOS 1 o000 0% € 05 02/01/2003 1 01/03/2002  31/03
M CUOTA MANMTEMIMIEMTO 1 20,00 0<% € T 02012003 12 01)01/2003  Fuiphe

Fidelizacion

En este apartado se muestran los datos de las tarjetas de
fidelizacion de clientes. Para mas informacion consulte el
anexo 3 Tarjetas Consumicion, Prepago y Fidelizacion del
Manual de Fronts de Hosteleria C/S que se suministra con
FrontRest, FrontCafé, FrontDisco, etc.
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Proveedores

Seleccion de Proveedores

Desde esta seleccion podra localizar cualquier proveedor, por
defecto la busqueda es por Nombre.

Para seleccionar un proveedor siga los siguientes pasos:

1. Introducir en el campo filtro lo que desee buscar, ya sea el
nombre, teléfono, poblacidn, etc.

2. Seleccionar el boton o pulsar la tecla de funcion
correspondiente al filtro que desee aplicar (Poblacion (F3),
Cuenta Contable (F5), Telefono (F7), Nombre (F8) o CIF
(F10)).

Filtro Parcial (F2): Utilice esta opcion cuando por ejemplo
quiera buscar por cualquier parte de la descripcion, si
introduce por ejemplo “Manu” buscara por cualquier parte de la
descripcion y se mostraran todos aquellos que contengan esa
palabra.

Si quiere ver la pantalla de seleccion de proveedores
ordenada por otro campo que no sea el nombre, simplemente
pulse en la cabecera de la columna, reordenandose los
proveedores por dicha columna. Para indicar la columna por la
gue esta ordenando, ésta se muestra de color amarillo.

Quitar Filtros (Ctrl+Supr): Desactiva los filtros aplicados.

Todos los filtros que se apliguen son acumulativos, es decir, si
se filtra primero por poblacion y después por tipo, se reduciran
las posibilidades haciendo mas facil la localizacion del
proveedor.
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Refrescar: Si se trabaja con varios terminales de
ICGManager y desde cualquiera se pueden crear
proveedores, este botdn servira para ver los ultimos cambios
realizados por otros terminales.

Imprimir: Este boton, situado en la parte inferior de la pantalla,
permite imprimir los datos que se muestran en pantalla de los
proveedores que se estén visualizando en ese momento. Si
por ejemplo, filtra por poblacién, puede obtener un listado de
todos los proveedores de esa poblacion.

Ficha de Proveedores

m ICG Manager .0 =8| x|
ﬂ Ficheros Estadistica Ventas Compras Almacén Comisiones Finanzas Conkabilidad Internet onfiguracian Ayuda

E zcritorio | I Proveedores |

[ Muewvo 3 Borrar Guardar & Cancelat Buscar ﬂEsI;adisticas & Informes Rappels [ Facturacion H 4 » ¥

Cédigo interno I 1 Mombre IPR':'"-"EEDDR 1

Cadigo contable I 40000001 Marmbre cometcial IF‘RO'-.-'EEDOR COMERCIAL 1

Diatos Comerciales | Tarifas ¥ Formas de Pago I Datos de envio v Observaciones I
C.LF. BZ5Z52252 Teléfono 1 a73 200001
Direccidn AY. PIUS ¥I1, 8, 5° A ESC B Téle
23 Direccion Fa Q73 200003
Codigo postal 25003 Fax pedidas
Poblacian [LLEIDA, E. Mail
Provincia [LLEIC:A Persona conkacko orka, Josefa, >~
Pais ESPafia fpko Correas

Datos Bancarios
Cddigo banca IDIBZ Mombre banco IE
Mimero sucursal I2344 Diteccian banco IG,P.RI:IND,I:IU 15
Digito de conkral |12 = Cod. postal banco IESDDS
Mimera de cusnta |123456?8'EIEI e ILLEID.ﬁ.
Cédigo Swift |

Tallas asociadas: I ﬁ

| INIC. DE COMUNIC. GEMINIS, SL SUPERYISOR 18,/08/2003 17:37 =l

Para crear un proveedor nuevo, desde dentro de la ficha de un
proveedor, seleccione el boton Nuevo y aparecera la ficha en
blanco para empezar a introducir la informacion que quiera
guardar de ese proveedor. El programa automaticamente
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asignara el siguiente cddigo interno y contable al ultimo que
haya creado.

e Boton Rappels: ICGManager registra los rappels por
volumenes de compra acordados con el proveedor, para
calcularlos después de finalizado el periodo de vigencia del
rappel y facturar el importe calculado al proveedor en una
nota de cargo.

Con este boton Rappels de la ficha del proveedor, se
iIntroducen el importe o el porcentaje, los escalados de
compra y los departamentos, marcas o articulos que
incluye el rappel, asi como la fecha de cobro en el caso de
alcanzarlo.

Con el boton Calcular se comprueba la evolucion de la
cifra de compras en funcion del rappel, y cuando se ha
finalizado el periodo, se emite una nota de cargo al
proveedor por el importe calculado.

e Boton Facturacion: ICGManager realiza un seguimiento
de las notas de cargo que deben realizarse contra el
proveedor. Las notas de cargo contra el proveedor se
puede originar en tres apartados diferentes del programa:

1. Manualmente desde la ficha del proveedor. Se utiliza
para introducir conceptos fijos acordados con el
proveedor: por publicidad, por ubicacion en gondola,
etc. Se introduce el importe a facturar, la fecha de cobro
y un comentario explicativo.

2. Automaticamente desde el apartado de Rappels de
compra. Los rappels alcanzados generan notas de
cargo automaticas que pueden ser consultadas en la
ficha del proveedor.
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3. Automaticamente para saldar descuadres de
facturas. Si el departamento de compras recibe una
factura del proveedor, cuyos importes descuadran
respecto de la suma de albaranes calculada por el
programa, se acepta la factura de compra del
proveedor para que repercuta tal cual en tesoreria y en
contabilidad, y se genera una nota de cargo contra el
proveedor por valor de la diferencia.

Nota: Para poder facturar un rappel ha de configurarse el
articulo que se utilizara en el detalle de la nota de cargo.
Para ello debe rellenar el campo Articulo Nota de Cargo a
Proveedor por Rappels Obtenidos situado Configuracion
— Empresa — Pestana Contabilidad.

Datos Comerciales
Introduzca aqui todos los datos personales del proveedor asi
como, los datos bancarios.

Tarifas y Formas de Pago

En la parte izquierda podra ver qué formas de pago tiene
asociadas al proveedor. La forma de pago por defecto, sera
aquella que se asignara cuando se haga una compra a un
proveedor, todas las que ponga debajo de ésta (Cantidad
minima y otras), son simplemente informativas y las podra
seleccionar o consultar desde la compra.

Para asignar una forma de pago al proveedor, pulse el botdn
Seleccionar, en pantalla se mostraran todas aquellas formas
de pago que se tengan creadas, seleccione la deseada, pulse
Aceptar y pasara a formar parte de la ficha del proveedor.

Si el proveedor tiene un descuento por pronto pago debera
asignar el porcentaje en su casilla, al hacer la compra
automaticamente se aplicara dicho descuento.
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Si quiere acceder al fichero de Formas de Pago pulse en el
boton al que hace referencia (ver Ficheros - Ficheros
Auxiliares — Formas de Pago).

Tarifas Asociadas al Proveedor

En la parte inferior izquierda se visualizan las Tarifas de
proveedor, En esta opcion debe introducir aquellas tarifas u
ofertas de precios especificas del proveedor indicando los
articulos, el precio, si existe promocion, el descuento y el
precio neto.

Sera de utilidad a la hora de realizar la compra de un articulo,
ya que tendra a su disposicion todas aquellas tarifas, u ofertas,
de proveedores que le ofrezcan el mismo articulo.

Estas tarifas deberan tener incluidos articulos que ya estén
definidos en Menu Ficheros - Articulos.

Al realizar una compra el programa automaticamente crea una
tarifa de compra que la relaciona con el proveedor al que se
esta realizando la compra. Dicha tarifa tiene asociado, como
codigo, el mismo codigo del proveedor pero con un signo -
delante.

Cuando realice una compra, ICGManager comparara
automaticamente si el articulo ya existe en la tarifa, la fecha de
ultima introduccion del articulo vy, si la fecha de la compra es
superior a la que se guarda en la tarifa, modifica el precio de
coste para que en proximas compras asigne el ultimo precio
introducido.

Si desea acceder al experto de tarifas pulse el boton Tarifas
de este apartado. La pantalla que aparece es equivalente a la
del experto de tarifas de venta pero con algunos detalles
distintos:
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Boton Seleccionar: Permite seleccionar los articulos de la
tarifa, para editarlos, borrarlos, etc., mediante un filtro. Se
considera que una linea esta seleccionada cuando la
casilla de la primera columna de esa linea esta marcada
().

Condiciones de compra

A partir de la version 4027 de ICGManager, se permite
configurar plantillas de compra complejas para contemplar
todas y cada una de las situaciones diferentes que se pueden
encontrar en la negociacion con los proveedores.

Hay que distinguir entre cargos y descuentos por linea de
compra, por volumen de compra, y cargos y descuentos en el
pie del documento.

e Cargos y descuentos por linea de compra: Para definir
cualquier tipo de condicion de compra sobre el precio bruto
de compra, ICGManager permite introducir dichas
condiciones en una cadena de caracteres cuya sintaxis
define la forma de calcular el precio neto.

La sintaxis se basa en una serie de cifras numericas, cuyo
calculo difiere en funcion del prefijo y/o del sufijo de las
mismas.

Sintaxis: [Prefijo] Cifra [Sufijo] [Siglas]

A continuacion se indican los distintos valores que pueden
indicarse como Prefijo, Sufijo o Siglas.

Valores posibles:

e Sin prefijo Indica que la cifra numérica debe aplicarse
como descuento.
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e Prefijo -

e Prefijo +

e Sin sufijo

e Sufijo %

e Sufijo #

e Sufijo *

e Siglas

Indica que la cifra numérica debe aplicarse
como descuento.

Indica que la cifra numérica debe aplicarse
como cargo.

Indica que el cargo o descuento es en
importe.

Indica que el cargo o descuento es un
porcentaje y que debe aplicarse en cascada
sobre los otros cargos y/o descuentos que lo
preceden en la cadena de condiciones.

Indica que el cargo o descuento es un
porcentaje y que debe aplicarse sobre el
precio bruto, independientemente de los
cargos y/o descuentos que lo precedan en la
cadena de condiciones.

Indica que el cargo o descuento es del tipo 3
X 2.

Las siglas son dos letras opcionales para
identificar el tipo de cargo o descuento
(comercial, por publicidad, por gondola...)

Ejemplos: en todos los ejemplos se toma un precio bruto

de 10€.
Sintaxis Interpretacion
10 =10€ * 0,90 = 9,00€
-10% =10€ * 0,90 = 9,00€
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+10% =10€ " 1,10 = 11,00€

-10%-5% =10€ * 0,90 * 0,95 = 8,55€

-10%-5# =10€ * 0,85 = 8,50€

-1,50 =10€ - 1,50€ = 8,50€

+1,50 =10€ + 1,50€ = 11,50€

-3"2 =10€ * 0,666 = 6,67€
-10%-3"2+0,12 =10€ * 0,90 " 0,666 + 0,12€ = 6,12€

Si se indican las siglas del tipo de cargo o descuento, la
sintaxis de este ultimo ejemplo podria ser: -10%DC-
3*2PR+0,12PV; siendo la interpretacion la misma que sin
siglas.

La cadena de condiciones puede introducirse directamente
en las lineas de la tarifa de compra de cada proveedor. En
la tarifa de compra de un proveedor, se ha anadido
también un nuevo botén: Condiciones. Esta funciéon nos
permite recordar y consultar en todo momento las
condiciones aplicadas por el proveedor, ya que registra la
cadena de condiciones en funcion de los criterios de
aplicacion (por departamentos, por marcas, por
referencias...)

e Condiciones diferentes por volumenes: Con frecuencia
los proveedores ofrecen precios y condiciones diferentes
en funcion de las unidades de compra. Para ello,
ICGManager dispone de la columna Compra minima, que
permite definir en una tarifa de compra varias lineas para el
mismo articulo, con la columna Compra minima diferente.

Nota: El campo Compra minima se refiere a la columna
Uds. de esta pantalla.
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Ejempilo:

Articulo Compra minima Precio Condiciones
COCACOLA 1 1,25€ -2%
COCACOLA 100 1,25€ -2%-1%

e Cargos y descuentos en el pie: ICGManager permite
definir todo tipo de cargos y descuentos que deban
aplicarse en el pie de un documento de compra para que
los importes de bases imponibles y total neto calculados
por el programa cuadren exactamente con los importes de
los documentos enviados por los proveedores. Consulte
Configuracion — Empresa — Cargos/Descuentos.

Moneda: Seleccione pulsando el botén #* o F6 para escoger
la moneda con la que trabaja el proveedor.

Régimen de Facturacion: dependiendo de si el proveedor es
de otro pais debera asignar un régimen u otro. Por defecto es
el Interior IVA deducible.

Idioma: Indique el idioma asociado al proveedor, al introducir
la referencia de un articulo en un documento de pre-compra o
compra, si en la ficha del articulo, en el apartado de
comentarios, se indica una descripcion para ese idioma,
aparecera esta de manera que el proveedor reciba el pedido
en su mismo idioma.

Dias de Pago: Indique los dias de pago que utiliza el
proveedor. Es decir, al realizar una factura de este proveedor,
prevalecera en finanzas el vencimiento mas proximo y acorde
con uno de los dias de pago que haya indicado en su ficha,
aungue este también tenga asociada una forma de pago.
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Facturar sin impuestos: Las facturas que correspondan al
proveedor que tenga indicada esta opcion, no tendran
calculado ni incluido el impuesto. Esta opcion sera adecuada
en el caso de compras realizadas a proveedores de fuera del
pais.

Precios con Impuestos incluidos: Activando esta opcion
todas aquellas compras que realice a dicho proveedor seran a
precios con impuestos incluidos, es decir, se extraera el
Impuesto del total de la compra.

Datos de envio y Observaciones

En este apartado se indica la empresa de transporte y los
datos de destino de los articulos adquiridos por el proveedor,
asi como el numero de dias de recepcion por parte del
proveedor de los pedidos, los cuales quedaran reflejados en
el campo “Fecha Recepcion” situado en la cabecera de
entrada del pedido de compra. De esta manera podra tener
constancia de la necesidad urgente de envio de un pedido o
no.

Facturacién Indirecta

Indique las series que se utilizaran para la generacion de los
albaranes y facturas de compra realizadas mediante la
Facturacion Indirecta. Ver Menu Ventas - Facturacion
Indirecta.

Pagina 136 ICG®Software



Manual de ICGManager Menu Ficheros

Vendedores

Cree una ficha por cada vendedor con todos sus datos
personales.

Cuando realiza un documento de venta, ICGManager le
permite asignar un vendedor a dicho documento.

Para establecer las opciones disponibles dentro de un Front
de venta para un vendedor, debe asignar al vendedor un Tipo
de usuario.

Password: Conirasena que se utiliza en el Front de venta
para iniciar una venta de un vendedor. Si este campo esta
vacio, para iniciar la venta en el Front sOlo es necesario
seleccionar con el dedo (sistemas tactiles) o con el raton
encima de la foto del vendedor.

Password registro: Los Fronts punto de venta de ICG
iIncorporan un sistema de control de presencia de los
empleados. Con el Password registro un vendedor puede
registrar la entrada o la salida en el sistema de control de
presencia.

Boton Informes: Da acceso a una serie de informes de
articulos, de clientes, de acumulados de ventas por
departamentos, de documentos de ventas, de articulos, ventas
y stocks con tallas en columnas, de temporadas, de tesoreria y
en referencia a los vendedores.

ICG®Software Pagina 137



Menu Ficheros Manual de ICGManager

Areas de Negocio, Centros de Coste y de
Inventario

En funcion de la dimension de la empresa y del numero de
tiendas o puntos de venta que dispone, hay que determinar las
diferentes areas de negocio, centros de coste y de inventario.

Las areas de negocio permiten crear diferentes series de
numeracion para los documentos de venta y de compra.

ICGManager permite distribuir las areas de negocio en una
estructura en forma de arbol de tres niveles.

Ejemplo de estructuracion de las areas de negocio:

1-Zona 1
11 - Tienda 1
111 - Caja 1
2 -/Zona?2 (Nivel 1)
21 - Tienda 1 (Nivel 2)
211 - Caja 1 (Nivel 3)
211T — Tiquets (Nivel 4)

211A — Albaranes
211F — Facturas
211P — Pedidos

212 - Caja 2

213 - Caja 3

22 Tienda 2
221 Caja 1
222 Caja 2

NOTA: Esta codificacidon es unicamente orientativa a modo de
ejemplo. Las areas de negocio también pueden utilizarse para
dividir las diferentes tipologias de negocio o los diferentes
canales de distribucion.
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Todos los informes y estadisticas de ventas de ICGManager
permiten filtrar por Area de Negocio (Serie), no siendo
necesario introducir todos los digitos:

- Si el filtro de serie se deja en blanco: Estadistica
consolidada de todas las areas de negocio.

- Si sOlo se introduce un digito, se presentara informacién
correspondiente a todas las areas de negocio cuyo primer
digito se corresponda.

ICG recomienda asignar los mismos digitos para los
almacenes (centros de inventario) y para las areas de negocio.

Para disponer de forma automatica de una CONTABILIDAD
ANALITICA, pueden asignarse a las areas de negocio
diferentes empresas contables y a los almacenes diferentes
centros de coste.

Barra superior de botones

Nivel: Pulsando este boton o la tecla Insert se crea un area de
negocio del mismo nivel, es decir, si esta situado en un area
de negocio formada por dos caracteres, por ejemplo A1, al
pulsar Nivel se solicitan dos caracteres para la nueva area
generada.

SubNivel: Crea un area de negocio con un caracter mas que
el seleccionado. Por ejemplo, si esta sobre el area A1 podra
introducir A11.

Nota: El nivel maximo es de 4 caracteres. Ver ejemplo de la
pagina anterior.

Modificar la descripcion: Si desea cambiar el nombre de un
area de negocio situese encima de éste y pulse la tecla Intro.
En la ventana que aparece podra modificar su descripcion.
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B nueva Area X

Serne C

e e il D MPRAS AND 2001

Aceptar Lancelar

Borrar: Borra el area de negocio seleccionada y todos los de
nivel superior, por ejemplo, si borra el area A1, se borrarian
también la A11, A11T, A11F, A12, etc.

Abrir: Expande todos los niveles de todas las areas de
negocio. Para expandir un nivel solamente en el area de
negocio en que esté situado pulse el cursor derecho E.

Cerrar. Contrae todas las areas de negocio mostrandose
unicamente las de nivel 1. Para contraer un nivel solamente en
el area de negocio en que esté situado pulse el cursor
izquierdo E.

Cambio: Permite cambiar el area de negocio de los
documentos de compra y venta en la gestion y en la
contabilidad entre fechas. Por ejemplo, si cada afno utiliza
series distintas y ha generado documentos con la serie
equivocada puede cambiarles la serie. La serie se cambiara
pero la numeracion que ya tenian los documentos continuara
siendo la misma.

Ejemplo: Suponga que desea cambiar la serie a los
documentos que tienen serie C02 y fecha del ano 2003 por la
serie C03. Si el primer documento que se encuentre tiene
numeracion C02 2531, al cambiarle la serie pasaria ser el
documento C03 2531, es decir, no se renumera.
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2 ICG Manager 4.0 -7 x|
ﬂ Ficheros Estadistica Ventas Campras almacén Comisiones Finanzas Conkabilidad Internet Configuracian Avuda
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PROGRESO |
Actualizando series:
s Series en pedidos de compra OK.
=4 - WEN * Series defactura en pedidos de compra QK.
=1-%0 - s Series en pedidos de venta OK.
Ly s series de factura en pedidos dewenta 0K,
= - COR * Series en albaranes de compra QK.
=0 - s Series de factura en albaranes de compra OF.
el s Series en albaranes de wenta OF.
] s Series de factura en albaranes de wenta OF.
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=-T- TRA s Series enfacturas de venta OF.
= Th - » Series entesoreria OK.
4 | i
| EMPRESA DE PRUEEBA SUPERYISDR 22,/05/2003 16:57 E |

Imagen del experto de cambio de serie.

Columnas en areas de negocio

En la columna Gastos Mensuales se puede indicar el importe
de los gastos mensuales por area de negocio para el calculo
de los rendimientos. Ver Menu Estadistica — Estadistica
Analitica — Analitica de Ventas — Margen y Beneficio.

Columna Recargo: Para que se apligue el recargo de
equivalencia para las compras se debe marcar este check. Por
lo tanto, los documentos de compra, realizados a proveedores
que trabajan con recargo de equivalencia, deben tener
asignada esta area de negocio u otra que tenga marcada
también esta propiedad.
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Las columnas: Ventas y Clientes Varios sirven para que la
contabilizacion, por defecto, de las ventas y de los apuntes a
clientes varios se contabilicen en las cuentas aqui indicadas.
De esta mantera es posible indicar cuentas distintas para
areas de negocio distintas.

La columna Fecha Bloqueo informa de la fecha de bloqueo
indicada en Contabilidad. Para acceder a ésta se debe ir,
estando en contabilidad, al Menu Contabilidad — Impuestos —
Libro IVA, pulsar el botdén Liquidacion y en la parte superior
derecha aparece el campo FECHA BLOQUEO. Para
modificarla introduzcala directamente o seleccidnela mediante
el calendario pulsando el boton El.

m ICG Manager 4.0 E* == ]
ﬂ Ficheros Estadistica Yenkas Compras Almacén Comisiones Finanzas Contabilidad Inkernet Configuracian Ayuda
Escritorio | I Areas de Megocio |

T pived = Subfivel > Borrar % abrir = Cerrar “N Cambia

Area de negario | Gastns Mensuales |Emp, Contable | Recargo | Cobros |Pagos | Traspasos | M., | Fabricacidn | Yertas | Clientes Yarios | Fecha Blog
H 0 ] : . 0 o TS
=-0-0 0 O 0 0 0o 0 010171950
[=1-00 - 0 i O 0 0 0o 0 01/01/1950
=1-001 - 001 i O 0 0 0o 0 010171950
--001P - DO01P 0 ] 0 0 oo 0 01011950

0014 - 0014 0 ] 0 0 oo 0 311212002

- 001F - D01F 0 ] 0 0 oo 0 010171950

-001R - OO1R 0 ] 0 0 0o 0 01/01/1950

0017 - 0017 0 ] 0 0 0o 0 010171950

0010 - 0010 0 ] 0 0 oo 0 01011950

0016 - 001G 0 ] 0 0 oo 0 010171950

=¥ - VENTAS 0 O 0 0 0o 0 311212002
[#1-¥10 - YENTAS MANAGER. i O 0 0 0o 0 01/01/1950
=-C - COMPRAS i O 0 0 0o 0 31/12{2002
=100 - COMPRAS TIEMDA 0 ] 0 0 oo 0 311212002
01 - COMPRAS ARl0 2001 0 ] 0 0 oo 0 311212002

02 - ANO 2002 0 ] 0 0 oo 0 31/12/2002

003 - ARG 2003 0 ] 0 0 1] 0 31/12/z002

=-T - TRASPASOS i O 0 0 0o 0 31/12{2002
=1 Té - ALMACEM SECCION & 0 ] 0 0 oo 0 01011950
Tl - ALMACEN A1 0 [] 0 0 10 0 01/01/1950

- TAZ - ALMACEN A2 0 ] 0 0 oo 0 31/12/2002

1| | i
| ICG, 5L SUPERYISOR 22,/05/2003 19:00 ™ |
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Almacenes

Para crear un almacén pulse Nuevo e introduzca los datos del
almacen.

Centro de coste: ICGManager permite disponer de una
completa analitica contable por centro de coste. Para facilitar
la parametrizacion de ICGManager, los centros de coste se
asignan directamente a los almacenes definidos en la gestion,
de forma que al contabilizar automaticamente las facturas, en
el diario de apuntes de contabilidad se asigna un centro de
coste a todos los apuntes que incluyen una subcuenta de
Ingresos—ventas o0 gastos—compras. Posteriormente, Ia
asignacion de centros de coste permite realizar un estado de
explotacion por centro de coste.

Stock minimo y maximo: Indique cual es el stock minimo y
maximo a aplicar por almacén, esto sera muy util a la hora de
hacer prevision de compras (ver Menu Compras -
Prevision), cuando cree un articulo nuevo y le asigne un stock
inicial o cuando realice una primera compra, el stock minimo y
maximo que haya marcado al almacén de compra sera el que
se pondra en el articulo. Si trabaja con varios almacenes vy
sabe que hay unos que tienen mas movimiento que otros
utilice la casilla de factor para definir qué cantidad de mas
tiene con respecto a otro (Ej. Almacén 1, stock minimo 1 y
maximo 3, si en el Almaceén 2 se aplica un factor 2, entonces el
stock minimo sera 2 y el maximo 6).

El stock minimo y maximo también lo puede personalizar para
cada articulo (ver Menu Ficheros — Articulos - Stocks).

Serie Traspasos: Este campo permite asignar un area de
negocio (serie) a todos los traspasos realizados desde un
almaceén, de esta forma, la numeracion de los traspasos es
correlativa pero independiente para cada uno de los
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almacenes. Es posible también, que dos areas de negocio de
una misma empresa de gestion estén asociadas a dos
empresas contables diferentes, de esta forma, los traspasos
entre dos almacenes que pertenecen a empresas contables
diferentes, deben generar una factura de compra — venta entre
empresas contables (razones sociales) diferentes. (Consultar
Anexo 3 — Contabilidad analitica).

Tarifa etiquetas traspaso: Desde la opcidon de traspasos, del
menu almacén, se pueden imprimir las etiquetas de los
articulos traspasados, en esta casilla debe marcar con qué
tarifa quiere imprimir las etiquetas, esta opcion es muy Uutil
cuando para cada tienda se vende con diferentes precios.

Valoracion Traspasos: marque cdémo desea valorar los
traspasos, si a precio de coste o a alguna tarifa de venta. Al
realizar el traspaso se asignara el precio que previamente se
haya asignado en este cuadro.
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Ficheros Auxiliares

Impuestos

Defina aqui los diferentes impuestos con los que debe trabajar
la base de datos. ICGManager permite configurar el calculo de
impuestos en funcion de la fiscalidad especifica del pais donde
se instala.

En Espana, el recargo de equivalencia debe configurarse con
la opcion Aplicar por cliente / serie. Por defecto, las cuentas de
IVA Soportado son 47200000 y las de IVA Repercutido
47700000. Pueden configurarse diferentes cuentas contables
de IVA para cada uno de los impuestos definidos.

Monedas

ICGManager es una aplicacion multimoneda. Por defecto, se
crea la moneda euro.

Una moneda puede variar su cotizacion respecto de la
moneda principal diariamente o bien mantenerla constante.

Los documentos se guardan internamente en la moneda en
que se han generado. Para trabajar con euros, basta con
guardar los documentos en euros, pero no hay que recalcular
el valor de todos los documentos confeccionados en el
pasado. La visualizacion e impresion de informes vy
estadisticas puede realizarse en cualquiera de las monedas
definidas en ICGManager.

Ademas, un documento puede saldarse en tesoreria con
importes expresados en una o varias monedas diferentes de la
del documento. Si la cotizacidon de una moneda es diferente
entre la fecha factura y la fecha en que salda dicha factura,
ICGManager genera automaticamente en contabilidad el
asiento correspondiente a pérdidas / ganancias por diferencias
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de cambio. Si la contabilizacion de un documento provoca
diferencias por redondeo, ICGManager tambien genera en
contabilidad el asiento correspondiente a pérdidas / ganancias
por redondeos. Puede parametrizar las cuentas contables
utilizadas para registrar las pérdidas y ganancias por
diferencias de cambio y por redondeo en el apartado del Menu
Ficheros — Ficheros Auxiliares - Empresas Contabilidad,
en la pestana Cuentas.

Medios de Pago

El medio de pago define el tipo de efecto utilizado para saldar
un cobro o un pago. Ejemplos de medios de pago son efectivo,
tarjeta de crédito, recibo domiciliado, cheque, pagaré, letra de
credito, transferencia bancaria, etc.

Los medios de pago tienen dos utilidades principales en
ICGManager:

e El arqueo de caja Z en el Front se totaliza por medio de
pago y por moneda.

e El medio de pago sirve de filtro adicional en el modulo de
Finanzas. Ejemplo: Seleccion de todos los apuntes de
finanzas que hay que cobrar mediante recibo domiciliado.

Metalico: Es el medio de pago utilizado en el arqueo de caja Z
en el Front para compararlo con la declaracion de efectivo
introducida por el vendedor que realiza el arqueo. Solamente
puede existir un medio de pago “Metalico” por moneda.

Num. Dias Efectivo: Campo informativo que indica el nimero
de dias que deben pasar para que el tipo de efecto sea
irrevocable.
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Raiz cobros: ICGManager puede contabilizar o no los
estados intermedios de tesoreria entre Pendiente y Saldado
en funcién del medio de pago: En Cartera y Remesa.

Ejemplo:

e Contabilizacion de una factura de venta del cliente 1 por
iImporte de 69,60 €, con forma de pago pendiente.

En contabilidad se genera un asiento contable del tipo:

43000001 CLIENTE 1 69,60
47700001 IVA REPERCUTIDO 16% 9,60
70000000 VENTAS DE MERCADERIAS 60,00

En tesoreria se genera un apunte de 69,60 con estado
PENDIENTE.

e Cambio de estado en tesoreria de PENDIENTE a EN
CARTERA.

Supuesto 1: El cambio de estado lo provoca la recepcion
de un cheque emitido.

Para que no afecte a contabilidad el cambio de estado de
PENDIENTE a EN CARTERA de este apunte en tesoreria,
el campo Raiz cobros debe estar vacio.

Supuesto 2: El cambio de estado lo provoca la recepcion
de una letra de crédito con vencimiento a 90 dias.

Para introducir un asiento en contabilidad automaticamente
que refleje la recepcion de la letra de crédito, hay que
configurar en Raiz cobros la raiz de la subcuenta puente
(Por ejemplo 431 Efectos comerciales en cartera).

El asiento en contabilidad quedara de la siguiente forma:
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43100001 EFECTOS COMERCIALES EN 69,60
CARTERA DEL CLIENTE 1
40000001 CLIENTE 1 69,60

e Cambio de estado en tesoreria de EN CARTERA a
SALDADO.

El asiento en contabilidad que se generara
automaticamente es diferente en funcibn de la
configuracion de la Raiz cobros en la ficha del medio de

pago.
Supuesto 1:

57200001 BANCO NUMERO 1 69,60
43000001 CLIENTE 1 69,60

Supuesto 2:
57200001 BANCO NUMERO 1 69.60

43100001 EFECTOS COMERC. EN 69,60
CARTERA DEL CLIENTE 1

Raiz Pagos: Explicacion analoga que Raiz cobros.

Formas de Pago

ICGManager calcula de forma automatica la tesoreria
asociada a un documento asi como la contabilizacion de la
misma. Una buena configuracion de las formas de pago
agilizara los procesos de cobros y pagos, y la contabilizacion
de los mismos.
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Defina las formas de pago, cumplimentando los siguientes
campos:

Plazos:

Define el numero de dias que hay que sumar a la fecha del
documento para calcular la fecha de cobro / pago de un
vencimiento de dicho documento. Si el numero de
vencimientos es s6lo uno, bastara con completar el recuadro
que ya aparece en la pantalla.

Si existe mas de un plazo debera pulsar la opcion Generar
Vencimientos, la cual mostrara una serie de parametros a
completar:

N? de vencimientos:
Numero de vencimientos o plazos que definen la forma de

pago.

Dias entre vencimientos: ]

Indigue el NUMERO DE DIAS de separacion entre
vencimientos para el calculo automatico de los plazos. El
porcentaje del importe a asignar a cada vencimiento se
asignara proporcionalmente.

Efecto:

Medio de pago asignado a los vencimientos (Ver Menu
Ficheros — Ficheros Auxiliares — Medios de Pago). Con F6
puede seleccionarse de la lista.

Esta opcion permite definir la clase de EFECTO COMERCIAL
utilizada en la forma de pago indicada. Dando la posibilidad de
seleccionarlo directamente pulsando F6.

Apunte de Tesoreria (Gen. Apunte):
Con F6 puede escoger entre uno de los apuntes ya definidos
en la aplicacion, los cuales estan estrechamente relacionados
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con el vencimiento que debera generarse en el momento de
su aplicacion en algun documento.

Los apuntes de tesoreria son los siguientes:

Saldado F/ F: Este apunte de la forma de pago entra con
estado Saldado en Finanzas. Si el documento debe generar
un asiento contable, también se generara automaticamente el
asiento correspondiente al cobro / pago del mismo.

NOTA: Los documentos generados en una aplicacion de punto
de venta ICG (Front) no se contabilizan hasta que se realiza el
cierre de caja (£) en dicho Front.

Vencimiento: Este apunte de la forma de pago entra con
estado Pendiente en Finanzas. La fecha de cobro / pago se
calcula a partir de la fecha del documento en funcién del
numero de dias definido en plazos.

A cuenta: Este tipo de apunte soélo debe utilizarse en
documentos que no generan contabilidad, como pedidos o
albaranes pendientes de facturar. Sirve para asignar un
anticipo o entrega a cuenta a un documento que todavia no se
ha convertido en factura.

Reposicion: Este concepto estaba disponible en versiones
anteriores de ICGManager. Debe sustituirse por el tipo de
apunte Vencimiento.

Raiz Cobros

Si el documento es un cobro, este campo es la contrapartida
contable que debe asignarse al contabilizar automaticamente
el cobro de dicho vencimiento. Con F6 aparece la seleccion de
cuentas contables.

Normalmente se asigna una cuenta de caja o bancos.
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Raiz Pagos

Si el documento es un pago, este campo es la contrapartida
contable que debe asignarse al contabilizar automaticamente
el pago de dicho vencimiento. Con F6 aparece la seleccion de
cuentas contables.

Normalmente se asigna una cuenta de caja o bancos.

NOTA: Solo es obligatorio indicar la cuenta de cobro y pago en
vencimientos de tipo SALDADO F/F, que se contabilizan
automaticamente. En vencimientos pendientes puede
asignarse la contrapartida al saldar dicho vencimiento en la
tesoreria.

Boton Informes: Visualiza un listado con la configuracién de
todas las formas de pago.

Empresas Contabilidad

NOTA: Esta opcion no esta disponible en la version Basic de
ICGManager, consulte el Anexo 6 en el Tomo |l de este
Manual de Usuario.

Datos Empresa:
Introduzca aqui los datos de empresa.

Normalmente, por cada empresa de gestion existe una
empresa de contabilidad, pero ICGManager permite
contabilizar en diferentes empresas contables diferentes areas
de negocio de una misma empresa de gestion (Ver
Contabilidad Analitica).

Vendedor EDI — Cobrador EDI: Existe un mddulo accesorio a
ICGManager para enviar los documentos de venta a través de
una estacion EDI (Electronic Data Interchange). Pongase en
contacto con ICG para mas informacion.
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Cuentas:

ICGManager utiliza de forma automatica un plan general de
contabilidad estandar. Si desea parametrizar el enlace
contable con otras subcuentas diferentes, cambie aqui las
subcuentas contables por defecto.

Por defecto, estos son los valores que se aplican en caso de
estar vacios los campos:

Pérdidas y ganancias: 12900000. Se utiliza en el cierre de un
ejercicio contable.

Existencias: 30000000. No se utiliza.

Ingresos por diferencias de cambio: 76800000. Se generan
automaticamente cuando se salda un vencimiento en tesoreria
con una cotizacion diferente a la del documento que lo ha
originado.

Pérdidas por diferencias de cambio: 66800000. Se generan
automaticamente cuando se salda un vencimiento en tesoreria
con una cotizacion diferente a la del documento que lo ha
originado.

Ingresos por redondeos: 76800000. Se generan
automaticamente al realizar el asiento de contabilizacion de
una factura en la moneda de la contabilidad.

Pérdidas por redondeos: 66800000. Se generan
automaticamente al realizar el asiento de contabilizacidon de
una factura en la moneda de la contabilidad.

IVA Repercutido: 47700000. Se utiliza si el tipo de impuesto
de un documento contable de venta no tiene asignada una
subcuenta contable.
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IVA Soportado: 47200000. Se utiliza si el tipo de impuesto de
un documento contable de compra no tiene asignada una
subcuenta contable.

Proveedores: 40000000. No se utiliza.

Clientes: 43000000. En las ventas a clientes varios se utiliza
esta subcuenta de cliente si el area de negocio no tiene
asignada la cuenta contable de clientes varios.

Raiz anticipos clientes: 437. En la contabilizacidén de un
cierre de caja Z realizado desde un Front de venta, todas las
entregas a cuenta se asignan a una subcuenta contable
generada automaticamente concatenando este prefijo de
anticipos de cliente y el codigo de cliente que ha realizado el
anticipo.

Raiz anticipos proveedores: No se utiliza.

Grupo de Gastos: 6. La contabilizacion de documentos
contables de compra asignan por defecto la subcuenta
60000000, en el caso de no especificar una subcuenta
especifica en la ficha del articulo (ver la propiedad M Definir
subcuenta contable de ventas y compras por articulo del
apartado Configuracion — Empresa - Contabilidad).
También se utiliza en el cierre contable.

Grupo de Ventas: 7. La contabilizacion de documentos
contables de venta asignan por defecto la subcuenta
70000000, en el caso de no especificar una subcuenta
especifica en la ficha del articulo (ver la propiedad M Definir
subcuenta contable de ventas y compras por articulo del
apartado Configuracion - Empresa - Contabilidad).
También se utiliza en el cierre contable.

Configuracién:
Para cambiar los colores del diario de apuntes.
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Traspasos entre almacenes:

Normalmente, por cada empresa de gestion existe una
empresa de contabilidad, pero ICGManager permite
contabilizar en diferentes empresas contables diferentes areas
de negocio de una misma empresa de gestion. En estos tipos
de configuracion de empresas, los traspasos entre almacenes
deben contabilizarse como facturas de compra y de venta
entre empresas contables (Ver Anexo 3 - Contabilidad
Analitica).

Tallas

Accede a la pantalla de creacion de tallas.

Colores

Accede a la pantalla de creacion de colores.

Cambio Usuario / Empresa

Muestra la pantalla de entrada de usuarios permitiendo, de
una manera rapida, cambiar de usuario o de empresa de

trabajo.

ﬂ Password

Y Empresa |/CGManager DEMO »

' Fecha |14410/2002 =]

Areptar | Cancelar |

Apagar el equipo

Cierra el programa y apaga el ordenador.

Salir a Windows

Cierra el programa.
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Menu Ventas
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Menu Ventas

ICGManager permite la creacion de diferentes tipos de
documentos configurables por el propio usuario ya que, segun
la actividad a la que se dedique el usuario, este puede utilizar
un tipo de documento que no esta referido estrictamente a los
que facilita ICGManager por defecto: Pedido, albaran, factura
o tiquet. (Para crear nuevos tipos de documentos, ver
Configuracion — Documentos — Tipos de Documentos).

Notas sobre ICGManager Basic

ICGManager Basic no permite la creacion de presupuestos ni
de documentos de venta ya que se deben realizar desde el
Front.

Sin embargo si se permite modificar los documentos de venta:
Albaranes, facturas y tiquets. Al acceder a éstos aparecera
directamente la pantalla equivalente al boton Lista (explicado
en el apartado Barra superior de botones de Pedidos de
Venta) desde la que podra consultarlos y modificarlos.

Ademas podra generar la facturacion de albaranes realizados
desde Front (Menu Ventas - Facturacion, equivalente al boton
Manual explicado en el apartado Seleccion de documentos
de venta pendientes de facturar de Facturas de Venta).

Para mas informacidon sobre las diferencias sobre
ICGManager Basic e ICGManager consulte el Anexo 6 en el
Tomo |l de este Manual de Usuario.
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Presupuestos

A partir de la versidon 4005, ICGManager dispone de una
nueva gestion de presupuestos con tratamiento de partidas y
mantenimiento de revisiones.

1 2 3

ana =12 x|
ﬂ Ficheros Estadiskic. ‘Wentas Compras Almaceén Comisiones Finanzas Contabilidad Inkeghet Configuracian yuda
E scritario | Presupuesto [WEnta) |
[ muevo ¥ Barrar ﬁguardar Lista @Ereliminar %merimir 4] Email Colloneda I:'|:|.f'._ Pedida DIiIJCLDC- u Muesya Resisian gearing
Cliente Setie iimero Revision Ferha Presupuesta
| n CLIENTE [ ¢ [ [ 1 [eart1jzo02 @
Telf. Yendedor
Fa I o e
Partida REferencia Descripcion IUI:Is IPreciD IDtD ITataI II\-'.C\ I Estado
MATERIAL 1 10 100,00 1.000,00 1 ACERTADD
1 M2 MATERIAL 2 15 125,00 1.575,00 1 EM ESPERA
1 MO1 HORA MaNO DE OERA OFICIAL 12,5 18,00 225,00 1 |ACEPTADO
1 |MO2 HORA MalNO DE OERA PEOM 13 11,00 143,00 1 |ACEPTADO
1D DIETAS 3 9,00 27,00 1 CAMCELADD
2 M1 MATERIAL 1 12 100,00 1.200,00 1 | ACERTADO
2 M2 MATERIAL 2 15 125,00 2,250,00 1 ACERTADD
2 Mo HORA MAMND DE GERA OFICIAL 14,5 15,00 261,00 1 ACERTADD
2 Moz HORA MAMNG DE OGERA PECH 15 11,00 195,00 1 ACERTADD
zD DIETAS 5 2,00 45,00 1 ACERPTADO
Tatales | Erwia ¢ Adicional | Opciones | T arifa | Obs. | I Partidas | 121 Unidades 10 Lineas
® |F‘artida |F\rea IDescripciu.‘un ITntaI
1 i, INSTALACION 3.270,00
2 B ACABADOS 3.954,00
| Pulse F1 para modificar el drea | descripoidn de las pagldas [~ Detallar partidas por tipo de articula Total Partidas 7.224,00 € |
y 4
| Riezgo | Fendigntes | ticipos | Pedidos | |
4 it i
| EMPRESA SUPERYISOR 20/11/2002  17:22 ™ |

- Se ha incluido en la configuracion de la plantilla el campo
‘Partida’ (1) la cual podra asignarse linea por linea.

- En la cabecera del presupuesto se visualiza el numero de
‘Revision’ (2). Para generar una nueva revision del
presupuesto pulse el botdbn Nueva Revision (3) vy
automaticamente ICGManager creara un nuevo presupuesto
idéntico al inicial para realizar sobre él las modificaciones
deseadas. En el pie de la pantalla dispone de los botones de
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desplazamiento (4) para visualizar las diferentes revisiones
de un mismo presupuesto.

- Tal y como vaya introduciendo lineas de detalle asignadas a
cada una de las partidas, en el pie del documento podra
visualizar el subtotal de cada partida (5), ademas de escribir
la descripcion de cada una de ellas.

_islx

ﬂ Ficheros Estadistica Wenkas Compras Alrmacén Comisiones Finanzas Zontabilidad Internet Configuracian Avuda
E zeritaria | I Presupuesta [Venta) |
[ Mueva » Borrar & Guardar E&lLista &Ereliminar EhImprimir B Email ColMoneda Q'D& Pedido Dlipn Dac, L_J Mueyva Revision Clearing
Cliente Serie Mimero Revision Fecha Presupuesta
| 1 CLIENTE | c | 1 | 1 |29;11;2|3|:|2 7
Telf. Yendedor
Fax I 1] ;-;'

# IPartida IReFerencia Descripoion |Uds |Preci0 IDtU ITDtaI IIW'. |Estad0 II
1M MATERIAL 1 10 100,00 1,000,00 SCEPTAD
1 M2 MATERIAL 2 15 125,00 1.875,00 EM ESPERA
1 Mol HORA MaND DE QBRA OFICIAL 12,5 15,00 225,00 SCEPTAD
1 Moz HORA MAND DE CBRA PEON 13 11,00 143,00 ACEPTAD
10 DIETAS 3 9,00 27,00 CAMCELADD
2 M MATERIAL 1 12 100,00 1.200,00 ACEPTAD
2 M2 MATERIAL 2 18 125,00 2.250,00 SCEPTAD
2 Mol HORA MaNO DE OBRA OFICIAL 14,5 18,00 261,00 LCEPTADO
2 Moz HORA MAND DE QERA PECN 18 11,00 195,00 SCEPTAD
2D DIETAS 5 9,00 45,00 LCEPTADO

Totales | Enwio / Adicional | Opciones | Tarifa | Obs. || Partidas | /A\ 121 Unidades 10 Lineas

k2 IPartida I.D.rea IDescripcic’un I.ﬁ.rticulo IManu:u de obra IDespIazamientn Total I

1 A INSTALACION 2.875,00 365,00 27.00 3.270.00
2 B ACARADOS 3.450,00 453,00 45,00 3.954,00

6

| Pulse F1 para modificar el dvea | descripcion de las partidas [w iDetallar partidas por tipo de articulg Total Partidas 7.224,00 £ |
| Riezgo | Fendientes | Anticipoz | Pedidos | |
4« Ut p iy
chkaminCccA . Cclncnutcnn YRR ] 1733 ma |

- Si lo desea, puede visualizar el total de las partidas
detallando por cada uno de los tipos de articulo (articulo,
mano de obra, desplazamiento, ...). Para ello, tan solo tiene
que activar el check ‘M Detallar pedidos por tipo de
articulo’ (6).

- También se ha anadido a la configuracion de la plantilla el

campo Estado (7) para poder gestionar en qué situacion
(pendiente, aceptado, rechazado,...) del presupuesto linea
por linea, partida por partida.
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- Si desea pasar a pedido parte de un presupuesto debera
seleccionar las lineas deseadas (Tecla Ctrl presionada para
selecciones multiples) y pulsar el boton ‘A Pedido’ (8). Si
pasa a pedido una linea con estado en ‘EN ESPERA’,
ICGManager cambiara automaticamente el estado de la
linea por el estado ‘ACEPTADQ’. Para seleccionar lineas
hacer click con el raton sobre la primera columna (9). Las
lineas seleccionadas se visualizan en color azul.

=18 x|
ﬂ Ficheros Estadistica Wenkas Zompras Almacén Comisiones Finanzas Contabilidad Internet Configuracion Aud
E zcritario | I Presupuesto [Yenta) |
[ Mueva > Borrar [ cuardar E&Lista &Ereliminar Shimprimir B4 Emal Colmoreds E@&Pedidu ij Do, u Mdueya Rewision Cleatin q
Cliente Serie Mimera Revision Fecha Presupuesto
| 1 9 CLIENTE [ ¢ | 1 [ 1 [z9/11/2002
Telf. vendedor
F I o] ;J
£ IPﬁda IREF eeeeeee Diescri pcion ILId IF' rrrrr IDto ITotaI II\-'.D. I Estado
3 1M1 MATERIAL 1 10 100,00 1.000,00 1 ACEPTADO
1 M2 MATERIAL 2 15 125,00 1,575,00 1 EM ESPERA
% 1 Mo HORA MANO DE OERA OFICIAL 12,5 18,00 225,00 1 ACEPTADOD
» [ oz HORA MARNO DE OBRA PEON 13 11,00 143,00 1 ACEPTADD
1D DIETAS 9,00 27,00 1 CANCELADD
2 Ml MATERIAL 1 12 100,00 1.200,00 1 ACEPTADOD
2 M2 MATERIAL 2 18 125,00 2.250,00 1 ACEPTADOD
2 Mol HORA MANC DE OERA OFICIAL 14,5 15,00 261,00 1 ACEPTADO
2 MO2 HORA MAND DE OERA PEOMN 18 11,00 195,00 1 ACEPTADOD
2D DIETAS 9,00 45,00 1 ACEPTADOD
Toatales | Enwio / Adicional | Opciohes | Tarifa | Obs. | | Partidas | 121 Unidades 10 Lineas
# IPartida I.D.rea IDescripcic’un IF\rtl’cqu IManu:u de obra Desplazamiento | Total
1 A IMSTALACION 2.875.00 368,00 27.00 327000
2 B ACABADOS 3.450.00 453,00 45,00 3.954.00
| Pulse F1 para modificar el drea | descripcisn de las partidas ¥ Detallar partidas por tipo de articulo Total Partidas 7.224,00 & |
| Figzgo | Pendientes | Anticipos | Pedidos | |
4 11 b iy
| EMPRESA SUPERVISOR 29/11,;2002 17:28 ™ |
L‘f_'lnil:iol & (& [E] calendario - Microsoft 0. | B PRESUPLESTOS ICGMF\N...“ %] ICGManager® E| = |« 1728

- La seleccidon de lineas se ha anadido a todos los tipos de
documento de ICGManager y se ha habilitado la posibilidad

de copiar (Ctrl+C)

y pegar

(Ctrl+V)

sobre cualquier

documento. De esta forma, podra, por ejemplo, copiar lineas
de un presupuesto aceptado y pegarlas en un pedido de
compra o incluso sobre la pantalla de previsidon de compras.
Cuando realice un pegado sobre un documento de venta,
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ICGManager le preguntara si desea aplicar los precios del
cliente, los de una tarifa determinada o los existentes en las
lineas origen.

Nota: En este apartado se han explicado las caracteristicas
principales de los presupuestos. Los detalles de cdémo
introducir los datos son semejantes a los del pedido de venta.
Estos se explican a continuacion.
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Pedidos de Venta

Esta opcion no esta disponible en la version Basic de
ICGManager. Consulte el Anexo 6 en el Tomo Il de este
Manual de Usuario.

Introduccion de la cabecera del pedido:

Para generar un pedido desde ICGManager es necesario
seguir los siguientes pasos:

1.

Indicar el cédigo del Cliente del que ha recibido el pedido.
En caso de ser un nuevo cliente o no saber el codigo de
éste, pulsar el botdn de filtro o tecla de funcion F6.

.Seleccionar el area de negocio o serie asignada al

pedido. Por defecto, un usuario tiene una asignada (Ver
Configuracion — Usuarios). En caso de que la que
aparece por defecto no sea la deseada el usuario podra
seleccionar o crear una nueva pulsando la tecla de funcion
F6.

. Introducir en el campo Su pedido el numero de documento

asignado por el cliente. Este campo sera de gran utilidad
para hacer una consulta posterior del pedido.

. Indicar el cédigo del almacén desde donde se serviran los

articulos introducidos en el pedido de venta. En caso de no
saber el codigo de éste o tener la intencidon de crear un
nuevo almacén, pulsar la opcion de filtro o F6.

. A continuacion seleccionar la fecha del pedido y la fecha

prevista de entrega. Para clientes que realizan
programacion de pedidos, en su correspondiente ficha
puede definir el numero de dias que se tardara en servir
los pedidos para que se calcule la fecha prevista de
entrega de forma automatica.
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6. En el campo Vendedor, introducir el codigo de vendedor
asignado a la venta. En caso de no saber el codigo de éste
o tener la intencién de crear un nuevo vendedor, pulsar la
opcidon de filtro o F6. Por defecto, aparecera el vendedor
asignado en la ficha del cliente.

Una vez definida la cabecera del documento el usuario ya
puede insertar las lineas de articulos del pedido de venta.

Introduccion de lineas de pedido:

NOTA: La nomenclatura y distribucidén de las columnas donde
se introducen las lineas del pedido son configurables en
ICGManager (Ver Configuracion — Documentos — Plantillas
de documentos).

Situado el usuario en el campo Referencia, indicar, o
seleccionar mediante F6, la Referencia o Codigo Barras del
articulo a pedir.

De forma automatica se completan el resto de columnas:
descripcion del articulo, unidades de venta por defecto, precio,
total, tipo de impuesto, almacén, etc.

NOTA: ICGManager determina el precio de venta para el
cliente seleccionado, en funcion de las tarifas asignadas en la
ficha del mismo. Si el cliente no tiene ninguna tarifa asignada,
se aplicara la tarifa asignada al tipo de usuario (Ver
Configuracion — Usuarios — Valores por defecto - Ventas).
Si tampoco el tipo de usuario tiene asignada una tarifa por
defecto, se aplicara la definida en Configuracion — Sistema —
Terminal — Pestana Ventas — Tarifa por Defecto.

NOTA: Por defecto, al introducir el articulo, el almacén que se
asigna a la linea es el asignado en la cabecera del documento,
pero el usuario puede asignar un almaceén diferente para cada
una de las lineas.
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En caso de que el articulo no coincida en codigo dentro de la
lista de articulos disponibles aparecera el siguiente mensaje:
“Referencia no encontrada. ;Desea crear un articulo con esta
referencia?”. Si la respuesta es afirmativa, la aplicacion
mostrara un cuadro de creacion rapida de articulos en la cual
se indicaran aquellos datos necesarios para una correcta
creacion del articulo, como la descripcion, el departamento,
seccion, familia y subfamilia, la marca y linea y la temporada.
Ya completado pulsar Guardar.

Si previamente ha introducido otras lineas de articulos en el
pedido, el cuadro de creacion rapida de articulos visualizara
todas las propiedades del articulo existente en la linea de
pedido anterior. Como las probabilidades que coincidan parte
de las caracteristicas del nuevo articulo con el articulo de la
linea anterior del documento son altas, unicamente debe
cambiar las propiedades diferentes.

Una vez el articulo de nueva creacion se ha cargado en el
pedido, es aqui donde hay que completar el resto de
columnas.

Barra superior de botones

[ Mueva > Barrar Eguardar I:ista @.Ereliminar %merimir Bl Email BfiMoneda Iip-: Do, glearing Bl «Ertrega a cuenta

A continuacidon se comenta el uso para el que esta destinado
cada uno de los botones que aparecen en la parte superior de
un pedido:

e Nuevo: Muestra un pedido en blanco, para que el usuario
pueda crear un nuevo pedido sin tener necesidad de salir
de esta opcion.

e Borrar: Elimina aquel pedido que esté cargado en pantalla.

e Guardar: Guarda el documento.
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e Lista: Mediante esta opcion el usuario podra localizar,
como si de un fichero se tratara, cualquier pedido realizado
en la aplicacion. Una vez localizado, si lo selecciona en la
lista de la izquierda y pulsa Aceptar se cargara pudiendo
modificarlo. Esta opcion contiene a su vez otra barra de
botones que se comenta a continuacion:

& Bceptar P Cancelar ’%’ Eiltra 50 Buscar  && Imprimit F ] Anular pedido

o Aceptar: Sirve para cargar en la pantalla principal del
pedido aquel documento que tenga seleccionado en la
lista de documentos.

o Cancelar: No realiza ninguna seleccion de documento,
volviendo la pantalla inicial de insercion de documento.

o Filtro: Tal y como dice la descripcion, esta opcidn
permite realizar una serie de filtros para facilitar la
localizacion mas rapida del pedido o documento
causante de la busqueda.

A continuacidon se enumeran:

» Tipo Documento: Permite al usuario seleccionar
cualquier tipo de documento que tenga accesible el
usuario, permitiendo cargarlo en la misma opcion de
Pedido.

= Serie: Efectua un filtro de aquellos documentos que
pertenecen a dicha serie. Pulsando el boton de
seleccion o F6, podra seleccionar la serie por la que
desee filtrar.

= Fecha inicio / Fin: Puede acotar los documentos
entre un rango de fechas.

» Cod. Cliente: Realiza un filtro de aquellos
documentos que correspondan por codigo al cliente
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seleccionado. Se puede buscar dicho cliente
mediante el boton de filtro o F6.

» Estado: Podra ver aquellos documentos en los
cuales se haya fijado un tipo de estado bajo criterio
del usuario. Estos estados son creados para cada
uno de los tipos de documentos disponibles. (Ver
Configuracion - Documentos - Tipos de
Documento).

* Vendedor: Realiza un filtro de aquellos documentos
realizados por el vendedor que aqui se indique. Se
puede buscar dicho vendedor mediante el botdon de
filtro o F6.

= Ver solo pendientes de recepcion: En el caso de
tipos de documentos como el pedido, este filtro le
permitira saber qué documentos de los que tiene en
la lista todavia no han sido servidos total o
parcialmente.

o Buscar: Este filtro permite localizar el documento por
los campos Serie y Numero.

o Imprimir: Permite imprimir el documento seleccionado
de la lista. El disenio del documento a imprimir sera el
definido por defecto para el usuario con el que haya
accedido.

o Anular pedido: Marca el pedido como recibido con
numero de albaran -1.

NOTA: Una forma rapida de recuperar un pedido de venta
es introducir en la cabecera del pedido la serie y el numero
del pedido a recuperar. Automaticamente se cargaran las
lineas del pedido en pantalla.
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e Preliminar: Muestra en pantalla el documento que tenga
cargado para obtener una vision de éste antes de proceder
a su impresion. Esta opcion no permite visualizar aquellos
documentos que estan disenados en modo texto.

e Imprimir: Imprime directamente, en la impresora asociada
al terminal, el documento cargado en pantalla.

e E-mail: Otra alternativa a la impresion del documento es
enviar éste via E-mail. ICGManager permite enviar el
documento como ‘Documento adjunto’ o directamente
como mensaje, marcando o no el check ‘enviar como
fichero de texto’. Para definir el disefio del e-mail, hay que
crear un documento de texto. (Ver Configuracion -
Documentos — Diseno de Documentos).

El campo Para se completa automaticamente con el e-mail
introducido en la ficha de cliente. Ya puede pulsar el botdn
Enviar.

Para enviar e-mails, es necesario completar los parametros
de conexién que solicita la aplicacion. (Ver Configuracion
— Usuarios).

e Moneda: Muestra todos los tipos de monedas definidas en
ICGManager, de manera que al seleccionar la moneda
deseada los precios seran interpretados por ICGManager
con la moneda que se haya seleccionado. (Ver Ficheros —
Ficheros Auxiliares — Monedas).

En caso de no existir la moneda deseada, el usuario podra
crear esta pulsando el boton Fichero.

e Tipo Doc.: Esta opcidon permite utilizar cualquier tipo de
documento asociado al usuario que esté activo en dicho
momento, insertando incluso en la barra de botones
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aquellas opciones necesarias para una correcta gestion del
tipo de documento seleccionado.

e Clearing: Esta opcidon es de mucha utilidad para analizar el
riesgo de un cliente ya que visualiza un extracto de
facturas del cliente, indicando la fecha de la factura, el
importe de la misma, el importe ya cobrado, el numero de
vencimientos y el numero de vencimientos cobrados, el
importe pendiente y el retraso en dias si ya se ha
alcanzado la fecha de vencimiento y todavia esta
pendiente.

De cada una de estas facturas, con el botdon Detalle, se
puede visualizar un extracto de todos y cada uno de los
vencimientos.

e Entrega a cuenta: Desde esta pantalla se introducen los
datos correspondientes, por defecto aparecen los
configurados (ver Configuracion — Empresa — Reservas),
generandose asi los apuntes correspondientes en
tesoreria.

B3 entregas a cuenta § -0 =|
> Cancelar % | prirnie | % Mo [ rprirnie
[Ty — DOCUMENTOD: CLIENTE:
FECHA DE EMTREGA: -
04/10/2002 @ NUMERO: D 7 3 NOMERE:  |Cliente: D
GASTOS DE CANCELACION: FECH&: |04/03/2002 DIRECCION: |
IMPORTE PEDIDO: 941 €
OBSERVACIOMNES:
PORCEMTAJE GASTO: 21 96 %
IMPCRTE GASTO: 200 €
IMPORTE PEMDIEMTE CE SERVIR: 941 €
A CUENTA PENDIENTE
F.P. DEPOSITO: |1 -~ CONTADO F.P. RESTO: IE? -~ | 45 DIAS
% DEPOSITO! IMPORTE DEPOSITO! IMPORTE RESTO:

I ZD,DD /0 E = 1Ed | I 7;53 E 0 Huevnl oﬁnrrarl Y | Editar
Fecha “Yencimiento | mipiorte | l Efecta IF.F".l

04,/09/2002 7hig & 27

ikar
F. Cobra |mporte Efecta M. Efecto Comemtario F.P.

04,/03/2002 188 € 1 FEDIDOD DE YEMTA DI 1
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Pestana Totales:

En esta pestana podra visualizar el cuadro de totales ademas
del desglose por bases para cada tipo de IVA usado en dicho
documento. ElI Dto. Comercial y Dto. Pronto Pago sera
iIndicado por el usuario en dichos campos o, por defecto en el
caso de que el cliente tenga indicado alguno de estos
descuentos en su ficha.

Pestana Envio / Adicional:

Este apartado contiene informacion relativa a los Datos de
Envio como el nimero del documento del transportista (n°
expedicion), numero de bultos, la descripcion de la agencia de
transportes, la direccion del cliente en ese destino (ver
Ficheros — Clientes — Datos de envio), y si los portes estan
pagados o debidos.

Estos datos pueden ser indicados directamente por el usuario
en esta pestana o completados automaticamente si éstos
previamente ya habian sido insertados en la ficha del cliente.

Totales | [ Envio /Adicional | Opeiones | Taita | Obs | F. Pago: 0 Uridades 0 Lineas

— Dakos de Envio - Dakos Adicionales
[ Portes Pagados
¥ Partes Debidos || Eotizacion I 1
Transparte e, b4 Estada -~ b
Mombre Comercial pe “ Contacto Droc Word M
Cireccidn Contacta X
Condiciohes Entrega IEIWiadD al cliente j
Condiciones Pedido ISi ervio parcial, entregar el re j
Rigzgo Pendientes Anhicipos Pedidos
Ctrl + F9 - Afadir Comentarios %
| MANAGER SUPERYISOR 05/04/2003 12:23 =B

En cuanto a los Datos Adicionales, se refieren los siguientes
aspectos:

e Cotizacion: Indica el valor de la moneda del documento,
respecto a la principal. Dicha cotizacion se introduce por el
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usuario en el apartado de Ficheros — Ficheros Auxiliares
— Monedas, Opcion Cotizaciones.

e Estado: En este campo se puede insertar alguno de los
estados definidos por el usuario para dicho tipo de
documento, los cuales serian de gran utilidad en el
momento de filtrar dichos documentos por su estado. La
seleccidon de éstos se realizara pulsando el boton de filtro y
en el caso de eliminar este pulsar el boton de borrar. Para
crear o modificar los estados debera hacerlo desde
Configuracion — Documentos — Tipos de Documento —
Boton Estados.

e Documento Word: Permite asociar al documento otro
documento en formato Word en el caso de desear ampliar
en contenido éste. Por ejemplo: Un presupuesto ademas
de la valoracion de éste podria tener asociado un
documento Word con explicaciones detalladas o graficas
de lo que se debe realizar.

e Condiciones de entrega: Consulte Ficheros — Clientes —
Intercambio de Datos — Otros Datos.

e Condiciones de pedido: Consulte Ficheros — Clientes —
Intercambio de Datos — Otros Datos.

Pestana Opciones:

Este apartado contiene una serie de utilidades que variaran
dependiendo del tipo de documento que esté utilizando.

También puede presentarse una lista con estas opciones,
haciendo click con el boton derecho del ratén en las lineas del
documento. Estas opciones son las siguientes:
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% ] 2\
Cambiar cliente | Datos articulo | Codigo de barras| Ext. de Tesoreria|  Copiar Linea Yentas Cliente
4 = 7 ) e
Farmas de Fago| “encimientos Costes stocks Borrar Linea Yentas Articulo
= Tl =B

lmpresora Disefio lmpresion Frecios Calculadaora tdargenes Asociar Tarifa

Cambio Cliente: Le permite seleccionar o crear un cliente
diferente al que tenga asociado actualmente en el documento
para su posterior sustitucion en éste.

Datos articulo: Muestra la ficha del articulo que tenga
seleccionado dentro de las lineas del documento.

Codigo de Barras: Pulsando este botdon el usuario podra
insertar el(los) codigo(s) de barra(s) correspondiente(s) al
articulo de la linea seleccionada.

En caso de ser un articulo con tallas y colores asociados, esta
opcion le presentara solamente las tallas y colores adquiridos
en dicho documento, pudiendo ademas indicar la ubicacion de
este dentro del almacen.

Si el usuario quisiera ya introducir todos los codigos de barras
para todas las tallas y colores asociadas al articulo deberia
pulsar el botén Codigos de barra articulo.

Extracto de Tesoreria: Visualiza una pantalla con el extracto
de cobros pendientes del cliente.

Copiar Linea: Copia la linea anterior del pedido.

Ventas Cliente: Visualiza un extracto de todas las ventas
realizadas al cliente, detallando el articulo, la fecha de venta,
las unidades, el importe, el descuento, el total linea y la
moneda de venta.

Formas de pago: Esta opcion ofrece la posibilidad de
consultar la forma de pago aplicada en el documento, asi
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como efectuar modificaciones de ésta. Las opciones
disponibles son:

mEdiciﬁn de movimientos de tesoreria ===
‘ Eli" Salir Mueva Forma Pago [ Muevo Vencimiento 9 Barrar Yencimiento Ll Saldar F5&- Calculadora
Diocumenta Pedido de verta Cliente CARMEN RO,
Serie p Namero 052C [§ PLAZA MAYOR, 15 TARRAGOHA
Fecha Emizidn 2111,2002 Teléfono 97 7/666EEE Fax
Fos. |Forma Pago |Ti|:n:| IDESC. Tipo Yencimiento |Fecha Cobro Ilmpn:lrte Ml:nn.IGen. Apunte IEstadn:n Contrapart. |Mdm. Efecto Con
001 |EURO CO COMTADO 21A1/2002 | 211142002 £ | S5alDADO(F/F] PEMNDIEMTE 57000001
<] | 2l
Remeza Total Doc. Pend. 4117 £

Suma Yencimientos 17 £
Dezcuadres 000 £

Importe 5 aldado 000 £

Botones Opcién Formas de Pago

Nueva forma de pago: Pulsando esta opcion el usuario
podra seleccionar la forma de pago por defecto asignada al
proveedor o seleccionar una de las que tenga creadas. En
caso de que el usuario quisiera crear una nueva forma de
pago debera pulsar el boton Fichero.

Nuevo Vencimiento: Esta opcion permite crear una forma
de pago excepcional para dicho documento en cuestion.
Con esto se indica que esta forma de pago no va a ser
guardada como tal para ser utilizada en otros documentos.

Borrar Vencimiento: Elimina el apunte de tesoreria que
esté seleccionado.
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Saldar / Pendiente: La aplicacibn mostrara una u otra
opcion dependiendo de si el apunte de tesoreria
seleccionado esta Saldado o Pendiente.

F5 — Calculadora: Muestra la calculadora, ofreciendo la
posibilidad de cargar el importe resultante de la operacion
directamente en el campo Importe.

Vencimientos: Permite consultar los vencimientos creados en
el documento.

Costes: Permite consultar las ultimas compras del articulo
ademas de las tarifas de compra existentes de proveedores
para dicho articulo.

La pantalla se divide en dos zonas:

o Zona superior: Extracto de todas las compras realizadas
de este articulo, indicando fecha de compra, proveedor,
unidades y precio.

oZona inferior. Precios ofertados por los diferentes
proveedores que comercializan dicho producto, indicando
si la oferta esta vigente o caducada. (Para introducir un
nuevo precio ofertado por un proveedor, ver Menu
Ficheros — Proveedores, pestana Tarifas y Formas de

pago).

NOTA: Si un articulo no se ha comprado nunca, la zona
inferior ocupara toda la pantalla.

Botones Opcién Costes
Imprimir: Extrae un documento con todos los precios
ofertados por los proveedores para ese articulo.

Gastos: Muestra la lista de gastos asignados a la linea de
compra seleccionada.
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Stocks: Muestra el stock actual en todos los almacenes de del
articulo seleccionado.

En tallas y colores la visualizacion de stock varia a medida que
cambie de posicion en la matriz de la parte superior de la
pantalla.

Botones Opcion Stocks

Editar Stocks: Esta opcion va a permitir modificar el stock
del articulo como si de una regularizacion se tratara. El
método de regularizacion varia en aquellos articulos que
tienen asignados tallas y colores, ya que para realizar
regularizaciones sera necesario marcar la opcion Permitir
Regularizacion.

ICG recomienda modificar el stock de los articulos a traves
de inventarios fisicos introducidos (Ver Almacén -
Regularizacion) y no a través de esta opcion.

Borrar Linea: Elimina la linea seleccionada. Esta accion
también es posible efectuarla pulsando la combinacion de
teclas Ctrl. + Supr.

Ventas Articulo: Visualiza un extracto completo de todas las
ventas del articulo, detallando el cliente, la fecha de venta, las
unidades, el precio, el descuento, el total linea y la moneda de
venta.

Impresora: Mediante esta opcion el usuario podra seleccionar
de entre las impresoras disponibles en Windows.

Diseno impresion: Al igual que la opcion anterior el usuario
podra seleccionar un diseno de impresion del documento
diferente al asociado por defecto en la opcién Configuracion
— Sistema — Disenos de Impresion.

Este quedara inactivo en el momento que haya impreso dicho
documento, a no ser que se marque la opcion de Mantener
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por defecto este diseno, ya que entonces quedara activo
mientras no salga de la aplicacion.

Precios: En este apartado podra modificar, insertar o
simplemente consultar precios de venta asignados al articulo
correspondiente a la linea que se tenga activa.

—iix
‘ EL*' Salir
Articulo
Drescripoian ABOTINADOWELCRO 2CH Talla 36 Colar HEGRO
Costes
Precio compra I 1953 £ Coske Medio I 19.45 & Fecha Ultima Compra I 0940/2002
Dt comercial I 0 Coske Stock, I 1953 Fecha Ultima Venta I 04/11./2000
Precio Meto compra I 1953 & Ullkirma Coste I 1953 €
[ Afadir Tarifa 0 Barar Precio Guardarn Cambios k7 [Eancelan Cambios [T Aszociar a toda Talla p Calar
T arifa |  Bue | % | ¥ | D | PMets |Mon | Bereficia | PoCoste | zsco| msa |DIH
OFERTA HAWIDAD 087 1 1 40,5733 21,04 1853 107.69 5185 &2

GEMERAL ELUROS 4057 1 1 4057 £ 17.91 22 Bh 79.05 4415 82

En caso de articulos con tallas y colores, el usuario podra
asignar el mismo precio de venta a todas las tallas y colores
marcando la opcion Asociar a toda Talla y Color.

Botones Opcion Precios

Anadir Tarifa: Pulsando este botén la aplicacion mostrara
todas las tarifas disponibles ofreciendo la posibilidad de
anadir dicho articulo a la tarifa o en su caso también podra
crear una nueva tarifa mediante el boton Fichero.

Borrar Precio: Elimina de la tarifa seleccionada el articulo
activo.

Guardar Cambios: Una vez realizadas las modificaciones
pertinentes el usuario debera validar estos cambios
pulsando este boton.
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Cancelar Cambios: Esta opcion sera utilizada en caso de
rechazar las modificaciones efectuadas sin haber pulsado
todavia el boton de Guardar Cambios.

Calculadora: Muestra una calculadora.
Copiar Linea: Inserta una linea idéntica a su anterior.
Borrar Linea: Borra la linea en la que se encuentre situado.

Margenes: Visualiza un extracto de las lineas de venta del
documento indicando el coste unitario de cada uno de los
articulos, el coste total del pedido, el beneficio, el margen
sobre la venta (%Venta) y el margen sobre el coste
(Y%oCompra).

Asociar Tarifa: Permite cambiar el precio de la linea
seleccionada seleccionando una tarifa de venta.

Pestana Tarifas

Permite cambiar la tarifa del documento. Si el documento ya
tiene lineas introducidas, también permite cambiar el precio de
dichas lineas en funcion de la tarifa seleccionada.

Pestana Obs.

Muestra las observaciones introducidas en la ficha del cliente.

Pestana Riesgo

Esta pantalla se divide en tres secciones:
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Totales | Ervio A &dicional | Opciones | T arifa | Obs. ||Hiesgu:u | F. Pago: 30, 60, 90 DIaS 0 Unidades 0 Lineas

Pendientes no Yencidos 65,00 £ ™

A Pendientes Yencidos 0,00 €
En Carters 20 75 E RIESGO COMCEDIDO 40,00 €

B ocumentos Conkables i
Devueltos noo E ;
Ciocumentos no Conkables 265,36 £ 50 Earma Fags £ Supervisor

C TOTAL RIESGO 360,11 &
L] % RIESGO S

Pendientes Anticipos Pedidos |

Ckrl + F9 - Afadic Comentarios {i;!}

Seccion A:

Se obtienen los datos exclusivamente de documentos
contables (facturas de venta):

e No vencidas: Importe de facturas de venta a crédito que aun
no han vencido.

e Vencidas: Importe de facturas de venta que ya han vencido
y aun no se han cobrado.

e En Cartera: Importe de recibos en cartera.
Seccién B:

Es un resumen de cada concepto:

e Documentos contables: Importe de facturas a crédito.
e Devueltos: Importe de recibos devueltos.

e Documentos no contables: Importe de albaranes no
facturados con forma de pago pendiente.

e Importe de los articulos pedidos: Es el importe a que
asciende la suma de todos los pedidos pendientes de servir
de este cliente.

Seccion C:

Esta formada por la suma total de los importes de la seccion
B.
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En esta pestana, ademas, se muestran unos “chivatos” que
avisan, mostrandose en color, si en el cliente seleccionado se
da una situacion. Los chivatos disponibles son: Riesgo,
Pendiente, Anticipos y Pedidos.

Por ejemplo, el cliente de la imagen anterior ha superado el
riesgo concedido, tiene facturas pendientes y pedidos
pendientes de servir. Sin embargo no ha realizado ningun
anticipo.

Menu Contextual en Pedidos de Venta

Pulsando el boton derecho (secundario) del raton sobre una
linea de detalle de un pedido, albaran o factura de venta se
muestran una serie de opciones que a continuacion se
detallan:

e Seleccionar Todo: Selecciona todas las lineas del
documento.

e Seleccionar Linea: Selecciona la linea sobre la que se
encuentra situado en este momento. Si deseaba
seleccionar otra linea, en vez de la que se ha
seleccionado, pulse en la primera casilla de la primera
columna de esa linea.

e Copiar: Permite copiar la(s) linea(s) seleccionada(s) para
“pegarlas” en otro documento de manera que pueda copiar
el contenido de un documento a otro de una manera rapida
y facil.

e Pegar: Pega la(s) linea(s) copiada(s) mediante la opcidn
anterior Copiar.

e Ordenar por almaceén y referencia: Ordena las lineas por
orden alfabético de almacén y referencia de los articulos.
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e Ordenar por almacén y ubicacion: Permite ordenar las
lineas por estos campos de manera que se facilite la
recogida, de los articulos vendidos, de los almacenes.

e Expandir/Agrupar por tallas: Muestra una linea por cada
talla y color cuando se expande o una linea por color
mostrando una columna para cada talla cuando se agrupa.

e Desglosar componentes linea: Si el articulo de la linea es
un “Kit” sustituye el articulo por sus componentes.

e Capturar lineas compra: Permite capturar las lineas de
pedidos de compra. Esto es muy util cuando se han
realizado pedidos de compra para una venta en concreto.
Mediante esta opcidon se traspasa la informacion de estas
lineas de compra pero aplicando los precios segun las
opciones siguientes:

o Buscar precios en la tarifa de venta actual: Aplica los
precios de los articulos en la tarifa de venta que se esta
aplicando en el pedido de venta.

o Asignar los mismos precios de compra sin
descuentos: Aplica los precios de compra pero sin los
descuentos. Permite vender los articulos a precio de
coste quedando como beneficio los descuentos
obtenidos del proveedor.

e |as siguientes opciones equivalen a su respectivo boton en
la Pestana Opciones:

o Cambiar Cliente. o Stocks.

o Ventas Cliente. o Margenes.

o Extracto Tesoreria. o Costes.

o Datos Articulo. o Asociar Tarifa.
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o Precios. o Vencimientos.
o Impresora. o Copiar Linea.
o Diseno Impresion. o Borrar Linea.
o Formas de Pago. o Calculadora

e Datos Cliente: Accede a la ficha del cliente asignado al
documento.

e Cambiar Codigo de Barras: Visualiza los campos de
codigos de barras de cada articulo del documento
permitiendo editarlos.

o F9: Calcula el digito de control del codigo de barras.
Solo sirve si el codigo de barras es EAN13.

Nota: EAN 13 es el codigo de barras que se utiliza en
Europa para la identificacion de productos en la
comercializacion de los mismos. Este codigo consta de
13 digitos de los cuales 12 son realmente el codigo que
identifica al articulo y el 13° es un digito de control que
sirve para detectar lecturas erroneas.

e Ultimas Ventas Articulo: Compara los datos del Gltimo
albaran realizado, para este cliente, con el actual.

¢ Qué sucede al guardar un documento de pedido de
venta?

Al guardar un documento de pedido de venta, se aumenta el
valor del campo A Servir de todos aquellos articulos que en
su correspondiente ficha tienen marcada la opcién El articulo
tiene stock. Si bien normalmente el almacén de un
documento de pedido de venta se asigna en la cabecera del
documento y afecta a todas las lineas del documento,
ICGManager permite asignar diferentes almacenes por cada
una de las lineas de detalle del documento.
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ICGManager permite realizar una previsibn de cobros en
funcion de los documentos de pedidos y de ventas. Esta
caracteristica es de gran utilidad para el departamento
financiero de una empresa, ya que muchas veces se realizan
los pedidos de venta con mucha anterioridad respecto a las
correspondientes facturas de venta que generaran. En funcion
de la forma de pago establecida para el documento de pedido
de venta, se generan los correspondientes apuntes en
Finanzas — Cobros. (Ver Ficheros — Ficheros Auxiliares —
Formas de Pago).

El apunte en tesoreria se inserta con estado Pendiente si el
campo Generar Apunte en la forma de pago es Vencimiento.
Si el campo Generar Apunte es Saldado F/F, también se
inserta con estado Pendiente, pero se saldara de forma
automatica tan pronto como se genere la factura de venta. Por
ultimo, si el campo Generar Apunte es A cuenta, el apunte se
inserta con estado Saldado aunque no se haya generado
todavia la correspondiente factura de venta y ademas, se
genera el correspondiente asiento contable de pago en el
diario de apuntes de la empresa contable asignada a la serie 0
area de negocio (Ver Ficheros — Areas de negocio).
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Albaranes de Venta

NOTA: Si dispone de ICGManager Basic consulte las notas
del apartado Menu Ventas.

Introduccion de la cabecera del documento de venta:

Para entrar un documento de venta es necesario seguir los
siguientes pasos:

1.

Indicar el codigo del Cliente. En caso de ser un nuevo
cliente o no saber el cédigo de éste, pulsar el boton de
Filtro o tecla de funcién F6.

.Seleccionar el area de negocio o serie asignada al

documento. Por defecto, un usuario tiene una asignada
(Ver Configuracion — Usuarios — Valores por defecto —
Series). En caso de que la que aparece por defecto no sea
la deseada el usuario podra seleccionar o crear una nueva
pulsando la tecla de funciéon F6.

. Si en el campo Numero se deja el valor [Auto], se creara

un nuevo documento de venta y se asignara el numero de
documento al guardarlo.

Si en el campo Numero se introduce un numero de
documento existente, se visualizara dicho documento de
venta inmediatamente en pantalla.

.A continuacidon seleccionar la fecha del albaran. Por

defecto se asigna la fecha actual del sistema.

.Indicar el codigo del almacén desde donde se sirven los

articulos del documento de venta. En caso de no saber el
codigo de éste o tener la intencidbn de crear un nuevo
almaceén, pulsar la opcion de filtro o F6.
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6. En el campo Vendedor, introducir el codigo de vendedor
asignado a la venta. En caso de no saber el codigo de éste
o tener la intencién de crear un nuevo vendedor, pulsar la
opcidon de filtro o F6. Por defecto, aparecera el vendedor
asignado en la ficha del cliente.

Una vez definida la cabecera del documento el usuario puede
insertar las lineas de producto manualmente, o bien,
seleccionar uno a varios pedidos pendientes de servir.

Introduccion de lineas de venta:

Situado el usuario en el campo Referencia indicar o
seleccionar mediante F6, la referencia o cédigo de barras del
articulo.

En caso de que el articulo no coincida en codigo dentro de la
lista de articulos disponibles aparecera el siguiente mensaje:
“Referencia no encontrada. ;Desea crear un articulo con esta
referencia?”. Si la respuesta es afirmativa, la aplicacion
mostrara un cuadro de creacion rapida de articulos en la cual
se indicaran aquellos datos necesarios para una correcta
creacion del articulo, como la descripcion, el departamento,
seccion, familia y subfamilia, la marca y linea y la temporada.
Ya completado pulsar Guardar.

Si previamente se han introducido otras lineas de articulos en
el documento de venta, el cuadro de creacién rapida de
articulos visualizara todas las propiedades del articulo
existente en la linea de venta anterior.r Como las
probabilidades que coincidan parte de las caracteristicas del
nuevo articulo con el articulo de la linea anterior del
documento son altas, unicamente debera cambiar las
propiedades diferentes.
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Seleccion de pedidos de venta pendientes de servir:

Una vez completados los campos de la cabecera del
documento de venta, el usuario puede consultar los pedidos
de venta del cliente pendientes de servir pulsando el boton
Servir.

A continuacion, el usuario debe indicar linea a linea aquellas
unidades que quiere servir de cada producto pudiendo
introducir, si se da el caso, mas o0 menos unidades de las que
previamente habia pendientes.

En caso de no servir todos los articulos pendientes,
ICGManager, en el momento de guardar el documento,
preguntara si desea conservar las unidades no servidas como
pendientes de servir o, por el contrario, desea dejar dichas
unidades como no pendientes de servir.

NOTA: Las columnas de la plantilla de seleccion de pedidos
también son  configurables en ICGManager (Ver
Configuracion — Documentos — Plantillas de documentos).

NOTA: Al recepcionar el(los) pedido(s), la forma de pago que
se asocia en el documento de venta es la que esta asociada
en la ficha del cliente por defecto (ver Menu Ficheros -
Clientes).

Barra superior de botones

La barra superior de botones tiene practicamente los mismos
botones que el documento de pedido (ver Pedidos de Venta —
Barra superior de botones), excepto tres:

e Lista: Su funcionamiento es el mismo que para los pedidos
de venta pero si selecciona un albaran y pulsa el boton
Aceptar es posible que no pueda modificarlo (excepto
algunos campos) segun el estado asignado al albaran.

Pagina 184 ICG®Software



Manual de ICGManager Menu Ventas

Consulte Configuracion — Usuarios — Valores por
Defecto — Ventas — boton Estados.

e Servir: (Ver Seleccion de Pedidos de Venta pendientes
de servir).

e Facturar: Sirve para facturar el documento de venta
seleccionado en pantalla.

Los campos a introducir son:

* Tipo Documento: Permite al usuario seleccionar el
tipo de documento factura que hay que generar. Los
documentos de tipo factura son aquellos que deben
asentarse a contabilidad.

= Serie: Area de negocio o serie de la factura que hay
que generar. Pulsando el botdén de seleccion o F6,
podra seleccionar la serie que desee filtrar.

= Numero: Por defecto, el niumero de factura se

calculara automaticamente en funcidon del ultimo
numero de factura generado de la serie
seleccionada. El usuario puede forzar un numero de
factura introduciéndolo en este campo.

» Fecha: Fecha de la factura. El asiento contable
correspondiente a la factura que se va a generar, se
realizara en esta fecha. Por tanto, muchas veces no
se introduce aqui la fecha de la factura del
proveedor, sino la fecha con la que quiere que se
realice el asiento contable y el correspondiente
apunte en el libro de IVA.

= Cotizacion: Si los importes de la factura estan en
una moneda diferente a la principal, por defecto se
utilizara la cotizacion de la moneda introducida para
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esta fecha en Ficheros — Ficheros Auxiliares —
Monedas. No obstante, aqui puede forzar la
cotizacion de la moneda del documento respecto de
la moneda principal.

e Clearing: Visualiza un extracto de facturas del cliente
Indicando la fecha de la factura, el importe de la misma, el
importe ya cobrado, el numero de vencimientos y el
namero de vencimientos cobrados, el importe pendiente y
el retraso en dias si ya se ha alcanzado la fecha de
vencimiento y todavia esta pendiente.

De cada una de estas facturas, con el boton Detalle, puede
visualizar un extracto de todos y cada uno de los
vencimientos.

Pestana Totales:

(Ver Pedidos de Venta — Pestana Totales).

Pestana Envio / Adicional:

(Ver Pedidos de Venta — Pestaina Envio / Adicional).

Pestana Opciones:

Las opciones son practicamente las mismas que las descritas
en el pedido de venta, (Ver Pedidos de Venta — Pestana
Opciones), excepto:

e Modificar Totales: Opcidon para modificar las bases
Imponibles y los importes de los impuestos manualmente.

e Quitar Uds. Prestamo: Esta opcion solo puede aplicarse
en un documento de préstamo, para pasar a venta los
articulos prestados.

Pagina 186 ICG®Software



Manual de ICGManager Menu Ventas

e Etiquetas: Permite imprimir las etiquetas de envio,
indicando el numero de bultos, el peso total, la agencia de
transporte y las condiciones de envio. (Para crear un
diseno de etiqueta de envio, ver Configuracion -
Documentos — Diseno de Etiquetas).

Mas botones:

e Ctrl. + F7 - Oculta: Este boton permite la no impresion de
una linea de un documento. Dicha linea afectara al stock
igualmente, aunque no se visualice en la impresion.

e F7 - Recibos: Esta opcion permite la impresion de recibos
desde el mismo documento de venta. Ademas, si se tiene
configurado un diseno de cheque, pulsando el botdn
Recibo y seleccionado el disefo oportuno, se podra
imprimir un cheque ya completado para que el cliente
solamente tenga que firmarlo y asi efectuar el pago.

e F4 — Préstamo: Mediante este boton se marca la linea
seleccionada como articulos prestados. Al guardar el
documento, las lineas prestadas se guardaran en un
documento tipo préstamo. Para facturar una linea de
préstamo utilice el boton Quitar ud. Préstamo de la
pestana de Opciones.

Menu contextual en Albaranes de Venta

La mayoria de opciones son comunes a pedidos de venta.
Consulte Menu Contextual en Pedidos de Venta. La unica
opcidén que no coincide se explica a continuacion:

e Quitar Comision Linea: Marca internamente la linea para
gue no se tenga en cuenta en el calculo de comisiones.

ICG®Software Pagina 187



Menu Ventas Manual de ICGManager

¢ Qué sucede al guardar un documento de venta?

Al guardar un documento de venta, se disminuye el stock de
todos aquellos articulos que en su correspondiente ficha
tienen marcada la opcién El articulo tiene stock. Si bien
normalmente el almacén de un documento de venta se asigna
en la cabecera del documento y afecta a todas las lineas del
documento, ICGManager permite asignar diferentes
almacenes por cada una de las lineas de detalle del
documento.

Si el documento de venta se ha generado a partir de la
seleccion de documentos de pedidos de venta, el campo A
Servir de la ficha de stock de estos articulos también se
actualiza para que no consten como pendientes de servir.

ICGManager permite realizar una previsibn de cobros en
funcion de los documentos de pedidos y de ventas. Esta
caracteristica es de gran utilidad para el departamento
financiero de una empresa, ya que muchas veces las facturas
de venta se reciben por correo con retraso. En funcion de la
forma de pago establecida para el documento de venta, se
generan los correspondientes apuntes en Finanzas — Cobros.
(Ver Ficheros — Ficheros Auxiliares — Formas de Pago).

El apunte en tesoreria se inserta con estado Pendiente si el
campo Generar Apunte en |la forma de pago es Vencimiento.
Si el campo Generar Apunte es Saldado F/F, también se
inserta con estado Pendiente, pero se saldara de forma
automatica tan pronto como se genere la factura de venta. Por
ultimo, si el campo Generar Apunte es A cuenta, el apunte se
inserta con estado Saldado aunque no se haya generado
todavia la correspondiente factura de venta y ademas, se
genera el correspondiente asiento contable de pago en el
diario de apuntes de la empresa contable asignada a la serie o
area de negocio (Ver Ficheros — Areas de negocio).
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Facturas de Venta

Nota: Si dispone de ICGManager Basic consulte las notas del
apartado Menu Ventas.

Una factura de venta puede generarse de cuatro formas
diferentes:

e Desde el documento de venta, con el boton Facturar (Ver
Albaranes de Venta - Boton Facturar).

¢ Introduciendo manualmente las lineas de la factura desde
Menu Ventas — Facturas.

e Seleccionando uno o varios documentos de ventas desde
Menu Ventas — Facturas.

Introduccion de la cabecera de la factura de venta:

Para entrar un documento de venta es necesario seguir los
siguientes pasos:

1. Indicar el codigo del Cliente. En caso de ser un nuevo
cliente o no saber el codigo de éste, pulsar el boton de
Filtro o tecla de funcion F6.

2. Seleccionar el area de negocio o serie asignada al
documento. Por defecto, un usuario tiene una asignada
(Ver Configuracion — Usuarios — Valores por defecto —
Series). En caso de que la que aparece por defecto no sea
la deseada el usuario podra seleccionar o crear una nueva
pulsando la tecla de funcién F6.

Nota: La serie para facturas directas debe ser distinta de la
serie de albaranes y de facturas de albaranes.

3. Si en el campo Numero se deja el valor [Auto], se creara
una nueva factura de venta y se asignara el numero de
factura al guardarla.
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Si en el campo Numero se introduce un numero de factura
existente, se visualizara dicho documento de venta
iInmediatamente en pantalla.

4. Introducir la Fecha de la factura. El asiento contable
correspondiente a la factura que se va a generar, se
realizara en esta fecha. Por tanto, muchas veces no se
introduce aqui la fecha de la factura del proveedor, sino la
fecha con la que se quiere que se realice el asiento
contable y el correspondiente apunte en el Libro de IVA.

5. Indicar el cédigo del almacén desde donde se sirven los
articulos del documento de venta. En caso de no saber el
codigo de éste o tener la intencidbn de crear un nuevo
almaceén, pulsar la opcion de filtro o F6.

6. En el campo Vendedor, introducir el codigo de vendedor
asignado a la venta. En caso de no saber el codigo de éste
o tener la intencién de crear un nuevo vendedor, pulsar la
opcidon de filtro o F6. Por defecto, aparecera el vendedor
asignado en la ficha del cliente.

Una vez definida la cabecera de la factura el usuario puede
insertar las lineas de la factura manualmente, o bien,
seleccionar documentos de ventas pendientes de facturar.

Introduccion de lineas de facturas:

Situado el usuario en el campo Referencia, indicar, o
seleccionar mediante F6, la referencia o cddigo de barras del
articulo.

En caso de que el articulo no coincida en codigo dentro de la
lista de articulos disponibles aparecera el siguiente mensaje:
“Referencia no encontrada. ;Desea crear un articulo con esta
referencia?”. Si la respuesta es afirmativa, la aplicacion
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mostrara un cuadro de creacion rapida de articulos en la cual
se indicaran aquellos datos necesarios para una correcta
creacion del articulo, como la descripcion, el departamento,
seccion, familia y subfamilia, la marca y linea y la temporada.
Ya completado pulse Guardar.

Si previamente se han introducido otras lineas de articulos en
la factura de venta, el cuadro de creacion rapida de articulos
visualizara todas las propiedades del articulo existente en la
linea de venta anterior. Como las probabilidades que coincidan
parte de las caracteristicas del nuevo articulo con el articulo
de la linea anterior del documento son altas, unicamente
debera cambiar las propiedades diferentes.

Seleccion de documentos de venta pendientes de
facturar:

Para ello, seleccione el boton Manual de la barra superior de
botones de la pantalla de facturacion de ventas. (Para conocer
el funcionamiento del resto de botones, ver Pedidos de Venta
— Barra superior de botones).

Una vez seleccionado el boton Manual, aparece una pantalla
para seleccionar los documentos de venta pendientes de
facturar que se desean incluir en la factura de venta.

Pulse el boton izquierdo del raton o la tecla barra espaciadora
para seleccionar un documento en la lista de la izquierda. En
la parte de la derecha se visualizan uno a uno los documentos
de venta pendientes.

Por defecto, en esta pantalla se visualizan todos los
documentos de venta pendientes de facturar. Con el boton
Filtro, puede seleccionar unicamente los de una Serie o Area
de negocio y acotar entre fechas.
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Menu contextual en Facturas de Venta

La mayoria de opciones son comunes a pedidos de venta.
Consulte Menu Contextual en Pedidos de Venta. Muchas de
ellas coinciden con sus respectivos botones en la Pestana
Opciones.

¢, Qué sucede al guardar una factura de venta?

Al guardar una factura de venta se genera automaticamente el
asiento contable relacionado con la misma en el diario de
apuntes de la empresa contable asignada a la serie o area de
negocio (Ver Ficheros — Areas de negocio), y el apunte o
apuntes correspondientes en el Libro de IVA.

ICGManager permite configurar la estructura del asiento que
se genera automaticamente al contabilizar una factura de
venta. (Ver Configuracion - Empresas - Opciones
Traspaso).

Asimismo, en funcion de la forma de pago establecida para la
factura, se generan los correspondientes apuntes en Finanzas
— Cobros. (Ver Ficheros — Ficheros Auxiliares — Formas de
Pago).

El apunte en tesoreria se inserta con estado Pendiente si el
campo Generar Apunte en |la forma de pago es Vencimiento.
Si por el contrario es Saldado F/F, el apunte se inserta con
estado Saldado y, ademas, se genera el correspondiente
asiento contable de pago en el diario de apuntes de la
empresa contable asignada a la serie o area de negocio (Ver
Ficheros — Areas de negocio).

Pagina 192 ICG®Software



Manual de ICGManager Menu Ventas

Facturacion Periodica

Opcion no disponible en ICGManager Basic. Consulte el
Anexo 6 en el Tomo |l de este Manual de Usuario.

La facturacion periddica resulta imprescindible para todas
aquellas empresas que prestan servicios (informaticos, de
seguridad, mantenimiento, extintores, asesores, alquileres,
etc.) y facturan cuotas fijas de forma periddica.

Toda la configuracion de facturacion peridodica se realiza
desde la ficha del articulo. Ver Ficheros — Clientes -
Facturacion Periodica.

Desde esta pantalla solamente debera indicar el tipo de
documento a generar, por defecto “Factura de Venta”, la fecha
de la factura. Se facturaran los articulos que en el campo
Siguiente de Facturacion periddica de la ficha del cliente tenga
la misma fecha o anterior y no estén facturados.

En el campo Area de negocio puede indicar si desea facturar
de una determinada serie de articulos de facturacion
automatica. Consulte la ficha del cliente.

m ICG Manager 4.0 et =121 x|
ﬂ Ficheros Estadiskica Wentas COmpras almacén Comisiones Finanzas Zontabilidad Internek Configuracion Avuda
E zcritorio | I Facturacion Periodica
'E Facturar
— Generacion de documentos Facturas generadas
Tipo Documento IE Ve FACTURA DE YENTA & Imprimir
Serne MHumero Unidades Total bor| -
Fech 03042003 —
= joaras; @ MO 17,406 __

M0O3
M0O3
M3
M0O3
Total

17,40 €
17,40 €
17,40 €
17,40 €
87,00 €

Area negocio MO= e

[ LT [ A R

—Forma de pago

M = = = =

% Ladel cliente

™ Una Fija I

Mota: La forma de pago atriba especificada sdlo se aplicara si el cliente
no tiene una forma de pago periddica asociada
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Facturacion Automatica

Opcion no disponible en ICGManager Basic. Ver Anexo 6 en
el Tomo Il de este Manual de Usuario.

La facturacidn automatica es un proceso para facturar un
conjunto de documentos de venta pendientes de facturar de
diferentes clientes.

Para acceder al cuadro de dialogo de este proceso, seleccione
el botdn Automatica de la barra de botones superior de Menu
Ventas — Facturas, o bien, directamente desde el Menu Ventas
— Facturacién Automatica.

ﬁFacturaciﬁn Automatica X|

Desde Clienke 0| g Clientes Yarios
A Cliente 10302 _;-:' AMA CAMPOS
Setie MUrnero
Doc, Inicial I':' _,;r-" 1
Doc. Final Z111 pe 90990999
Iv Filtrar por tipo de Cliente
Fecha Inicio 2zf11f2002 Desde Tipa Cliente i
Fecha Fin gzf11/200z2 & Tipo Cliente Q09
Doc, desking positivo IF.ﬁ.CTLIFl.ﬁ. DE WEMTA J_.'J
Doc, destino negakivao IF.ﬁ.CTLIFl.ﬁ. DE YEMNTA J_.'J
— Qpriones Fackuracion
Agrupacian de documentos Setie docurnento destino Imnpresion
f* Sin Agrupar [ Serie Doc. desting igual a serie oigen v Imprimir documentos
™ Cliente Sernie documento Copiaz

(" Cédigo Contable | - | 1

Fecha Documento |22,l'1 1fz2002 @

Cokizacidn
[T Actualizar la cotizacidn del documenta origen con la cotizacidn del documenta desting

[~ Ignarar los documentos con eskado

?" Facturar

Acepkar Cancelar Ayuda
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Opciones de filtro
e Desde cliente ... a cliente: Filtra un rango de clientes.

e Documento inicial ... documento final: Filtra un rango de
documentos.

e M Filtrar por tipo de cliente: Filtra los documentos de
aquellos clientes de los tipos seleccionados.

e Fecha inicio ... Fecha fin: Filira todos los documentos
pendientes de facturar creados entre la fecha de inicio y la
fecha fin.

e Documento destino positivo: Si el importe total de la
factura resultante es positivo, creara una factura de este
tipo.

e Documento destino negativo: Si el importe total de la
factura resultante es negativo, creara una factura de este
tipo.

Opciones de facturacion
e Agrupacion documentos:

oSin agrupar: Se creara una factura por cada
documento de venta pendiente de facturar.

o Cliente: Se creara una factura agrupada de todos los
documentos de venta pendientes de facturar por cada
cliente.

o Codigo contable: Un mismo cliente, con un unico
domicilio social, puede tener diferentes centros. En
estos casos, se crea una ficha de cliente por cada uno
de los centros, pero a todos ellos se les establece el
mismo codigo contable en la ficha. Esta opcidon permite
agrupar en una unica factura todos los documentos

ICG®Software Pagina 195



Menu Ventas Manual de ICGManager

pendientes de facturar de todos los clientes que tienen
el mismo codigo contable.

» Serie documento destino: Para poder tener una buena
estadistica por area de negocio (ver Ficheros — Areas de
negocio), se recomienda crear la factura con el mismo
area de negocio que el documento de venta sin facturar.
No obstante, si la propiedad Serie documento destino
igual a serie origen no esta seleccionada, se puede
seleccionar un unico area de negocio para las facturas
resultantes, independientemente de los areas de negocio
asignados a los documentos pendientes de facturar.

e Imprimir documentos: Opcion para imprimir las facturas
resultantes a medida que se van generando. También se
puede establecer el numero de copias a imprimir de cada
factura.

e Fecha documento: Fecha que tendran todas las facturas
resultantes.

e Actualizar la cotizacion del documento origen con la
cotizacion del documento destino: Si los documentos de
venta estan introducidos en una moneda diferente de la
principal que ademas sufre variaciones de cotizacion, esta
opcidon guarda la cotizacion de la fecha de la factura en
todos los documentos relacionados.
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Reimprimir

Desde esta opcion es posible reimprimir los pedidos,
albaranes, facturas y etiquetas de envio. Para las tres
primeras opciones aparece un filtro comun de seleccion de
documentos a imprimir, mientras que para las etiquetas de
envio, el filtro, es diferente.

En el filtro de los documentos, a la derecha se mostraran la
serie y numero de los documentos que se imprimiran. La serie
del documento que se esté imprimiendo actualmente tendra
fondo azul y, en la parte inferior, la barra de progreso ayudara
a hacerse a la idea de la cantidad de tiempo que falta para
finalizar la impresion de los documentos.

_ls|x

ﬂ Ficheros Estadistica Ventas ompras Almacen Comisiones Finanzas Conkabilidad Internet Configuracion Avuda

E zcritario | I R eimprimir Pedidoz de wenta |

&5 Beirnprirnit . Cancelar

—Filkro: Documnento
Serie Muimero I:I
on1F
~| | 001p

Desde Cliente: I

1
2
A Cliente: | po] | & 1
C 2
Serie Mormero r a3
Pedido inicial | + | A 4
o : A a]
Pedida final I P I A 5
B, 7
Fecha Inicio; IEI1 A01/2002 ] 1
Fecha Fin |25£1 1/2002 -
Murmero de Copias I 1
Tipo Inicial: I
Tipo Final: I

| MANAGER SUPERYISOR 25/11,2002 09:36 ™ |

Nota: Las etiquetas de envio, solamente se podran reimprimir
si han sido impresas al menos una vez.

ICG®Software Pagina 197



Menu Ventas Manual de ICGManager

Servir Pedidos

Este apartado no esta disponible en ICGManager Basic.
Consulte el Anexo 6 en el Tomo Il de este Manual de Usuario.

ICGManager dispone de esta potentisima herramienta que le
ayudara a gestionar sus pedidos de venta. Primeramente se
describiran las pantallas que forman esta opcion y a
continuacion el modo de empleo:

Descripcion del Entorno

La primera ventana que aparece es el filtro para seleccionar
los pedidos a gestionar. Rellene los datos que considere
oportunos. Recuerde que si no indica nada se entiende
“Todos”.

¥ Filtro Servir Pedidos - O] x|

o SuCepar . Lancelar

Tipo de Docurmento J.,'J
Setie e
Fecha de Entrega anteriar a 050412003 ﬂl
Cod, Clienke -~
Estado pe
Yendedor -~

Por tipo de cliente

A continuaciéon se muestra la pantalla de gestion de pedidos
en la que se muestra, en la parte superior los botones que
permiten la gestion. Justo debajo se muestra un listado de
todos los pedidos que cumplen los requisitos del filtrado de la
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ventana anterior. Finalmente, en la parte inferior se muestra el
detalle del contenido del pedido seleccionado. Ver imagen
siguiente:

B3 1cG Manager 4.0 -7 x|

ﬂ Ficheros Estadistica Ventas Ompras almacén Comisiones Finanzas Contabilidad Internek Configuracian fyuda

E zcritario || Servir Pedidoz |

Tl:n:I-:us |:|Ningur‘u:| - Cambiar Filtra @ Dizponibilidad :1 Riezgo g| Yer Riezgo d Clignte @ Salo Marcados

Seleccion de pedidos

Fedido Dizponible Riezgo
| Fecha |Pedido | Cliente | Importe| F. Entrega |Ertrega | Estado Ud: | Imparte| B.Excedido
| 19/11/2002 AR aLEJANDRA 43,28 13A11/2002  Parcial
| 22/11/2002 001PA1 COMNCHA 000 2141142002 Parcial
| 2R/11/2002 A8 YOLAMDA, E.40 25/11/2002 Total
| 26/M1/2002 0OMPS AlNHOA 0.00 26/11/2002  Parcial
| 16/01/2003 O0MPE  TERESA 5.60 16/ /2003 Parcial
| 16/01/2003 0MP7  MaRI CARMEM 3.40 16/M/2003  Parcial
| 22/01/2003 A2 ALICTA 19,20 M M242003  Parcial
|4 20/02/2003 A3 33,59 25/02/2003  Parcial
| 05/04/2003 A5 YOLAMDA B.72 05/04/2003  Total
| 08/04/2003 ATE TERESA 247,62 03/04/2003  Tatal
37181 0.00
Detalle del Pedido seleccionado | Linea que puede zervirze
Referencia | Descripcidn |Almacén| U. Total| U. Pendientes| U. Disponibles| Importe
B 13180 BRILLAMT LIPS 03 MARROMNE 1 1
13155 24 ORE ECLAT B3 4 4
13180 BRILLAWT LIPS 03 MARROMNE 1 1
13155 24 ORE ECLAT B3 4 4
| 0 0| 0 0,00
| MANAGER SUPERYISDR 08/04/2003 17:37 =N

Botones de funcidn
Todos: Selecciona (M) todos los pedidos de la lista.

Ninguno: Deselecciona (1) todos los pedidos de la lista.

Cambiar Filtro: Muestira de nuevo la pantalla inicial para
modificar los filtros indicados. A destacar el campo “Estado”
gue se asigna a los pedidos en la pestana Envio / Adicional,
en el apartado: Datos Adicionales.

Disponibilidad: Permite averiguar la disponibilidad de
articulos a servir. Al pulsar este boton, aparece un cuadro de
dialogo que pregunta si desea consultar la disponibilidad en el
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almacén al que se refiere cada pedido o en un almacén
determinado. Una vez haya escogido la opcion que desee
pulse Aceptar y, en la parte media de la pantalla, en la
columna Disponible se indicara para cada pedido:

e Todo: Podria servirse el pedido al completo.

e Nada: No podria servir ningun articulo del pedido. Aunque
se disponga de parte del pedido, si en el pedido se ha
indicado “Entrega total”, se indicara disponibilidad “Nada”.

e 3 / 10: Indica cuantas unidades podria servir del total del
pedido, en este caso serian 3 de las 10 totales del pedido.

m ICG Manager 4.0 L ;[ilil
ﬂ Ficheros Estadistica Yentas ompras Almacén omisiones Finanzas Contabilidad Inkernet Configuracian Ayuda
Escitorio | [ Servir Pedidos |

Todog |:| Hinguno J-:' LCarmbiar Filtro |ﬁ| Digponibilidad F_"| Rieszgn g] Yer Riesgo d Cliente @ Sdlo Marcados EI Dezmarcar rigsgo Dﬁﬁenerar
Seleccion de pedidos
Pedidn Dizponible Rigzgo
| Fecha |Pedidn | Cliente | Importe| F. Ertrega | Erntrega | Estado Ud: | Importe| B Excedida

| 19/11/2002 AR ALEJAMDRA, 4928 19/11/2002  Parcial Mada 0.00 .00
| 22/11/2002  001P 1 COMCHA, 000 21/17/2002  Parcial Mada 0.0a 0,00
| 2541152002 AG YOLAMDA B.40 25/17/2002 Total Toda .40 2E1 51
| 261152002 0DMPE AINHOA 000 26/11/2002  Parcial Mada 0.00 .00
| 16/01/2003 DODMPE TERESA 560 16/01/2003 Parcial Mada 0.0a 0,00
| 16/01/2003 001PY  MARI CARMEM 340 16/01./2003  Parcial Mada 0.00 0,00
| 22/M/2003 A2 ALICIA, 19.20 01/02/2003  Parcial Todo .40 .00
P lv] 25/02/2003 A3 ADELA 3359 25/02/2003 Parcial GGG /10 17.28 0,00
| 05/04/2003 A 15 YOLAMDA B.72 05/04/2003 Total Mada 0.00 2E1 51
| 08/04/2003 A6 TERESA 247 B2 08/04/2003  Total Todo 247 B2 .00

Cra =) 27770
Detalle del Pedido seleccionado | Linea que puede servirse
Referencia | Descripcidn | Almacén| U, Total| U. Pendientes| U, Disponibles| Irnparte

b 13180 BRILLAMT LIPS 03 MARROME 3 1 1 1]

13185 24 ORE ECLAT B3 a3 4 4 3 17,28
13180 BRILLAMT LIPS 03 MaRROME 3 1 1 1] 0,00
13155 24 ORE ECLAT B2 3 4 4 1] 0,00

| 0| 0| 3 17.28
| MANAGER SUPERYISOR 08/04,/2003 18:19 M

En el campo Importe se indica el importe de venta que
iImplica servir las unidades posibles de cada pedido.
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Riesgo: En la ficha de los clientes se puede indicar el importe
de riesgo concedido, es decir, el importe maximo a acumular
de ventas a crédito. Si pulsa este botdén, en la columna
Riesgo, se indicara el importe que esté superando el riesgo
concedido. En la imagen anterior, el cliente “YOLANDA” esta
superando el riesgo concedido en su ficha por un importe de
261,51€.

Ver Riesgo: Seleccione un pedido y pulse este boton para ver
todos los datos del cliente correspondientes a las ventas a
crédito. Para informacion detallada de esta pantalla consulte
Ventas — Pedidos de Venta — Pestana Riesgo.

Cliente: Accede a la ficha del cliente asociado al pedido
seleccionado.

M Soélo Marcados: Oculta los pedidos deseleccionados
habiendo desmarcando la casilla de la primera columna.

Generar: Crea los albaranes de venta a partir de los pedidos
seleccionados (tienen la casilla de Ila primera columna
marcada “M”). Previamente debera indicar algunos parametros
necesarios para la creacion de los albaranes.

B3 parametros Servir Pedidos - O] |

o Gceptar > Lancelar

Tipo de Documento

|E -~ ALBARAMN DE YENTA

Setie documento deskino Serie

¥ Serie albaran igual a serie pedido I

Fecha Albaran
|11/04/2003 @

iorden de las lineas de los pedidaos
{+ Linea del pedida i~ Ubicacion

ICG®Software Pagina 201



Menu Ventas Manual de ICGManager

Modo de empleo

Esta opcion permite una rapida gestion de los pedidos a servir.
Los pasos para gestionarlos dependen exclusivamente del
usuario pero para que se pueda hacer una idea se sugieren
los siguientes.

1.-

2.-

Rellene los campos, de la pantalla Filtro Servir Pedidos,
gue considere oportunos para que aparezcan solamente
los pedidos que le interese gestionar y pulse Aceptar.

A continuacion pulse el boton Riesgo para ver los clientes
gue han superado el riesgo que se les ha concedido en su
ficha. Si existe riesgo seguramente no interesara servir a
estos clientes. Desmarque la casilla de la primera columna
de los pedidos que no quiera servir y pulse el boton M
Solo Marcados.

El paso siguiente es averiguar los pedidos que podria
servir y los no segun el stock actual. Para ello pulse el
boton Disponibilidad. Recuerde que en los pedidos de
clientes que tienen indicado “Entrega Total” se indicara
“Nada” si no se puede entregar el pedido al completo.

Seguramente algunos clientes tendran preferencia
respecto a los demas. En ese caso desmarque la casilla de
la primera columna de los de menor preferencia y calcule
de nuevo la disponibilidad.

Por ultimo, para crear los albaranes a partir de los pedidos
gque queden seleccionados, pulse Generar e indique los
datos que le solicita el programa. Nota: Los comentarios de
las lineas de los pedidos tambiéen apareceran en el albaran
generado si estan asociados con un articulo del pedido o si
sus unidades son diferentes de 0.
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Control Entregas

Este apartado no esta disponible en ICGManager Basic.
Consulte el Anexo 6 en el Tomo Il de este Manual de Usuario.

NOTA: Para que el usuario tenga visible esta opcion debe
tener activada la propiedad M Control Entregas en
Configuracion — Usuarios — Apartado Configuracion Menu.

Esta opcion permite asignar estados a uno o varios albaranes
de venta asi como una empresa de transporte.

ICGManager permite definir distintos estados para cada tipo
de documento (ver Configuracion — Documentos — Tipos de
Documentos — boton Estados). Desde esta opcién puede
asignar un estado y/o una empresa de transporte a un albaran
de venta o0 a un grupo de ellos.

Al acceder a la opciéon de Control de Entregas aparece una
pantalla donde es posible seleccionar diferentes albaranes.
Por defecto aparecen los de la fecha actual. Utilice el botdn
Filtro para indicar qué albaranes se deben visualizar.

Utilice el botdn Todos, para seleccionar todos los albaranes
que se estan visualizando, o Ninguno para deseleccionarlos.
Para seleccionar unos cuantos mantenga pulsada la tecla Ctrl.
y vaya haciendo clic en cada uno de ellos.

Una vez seleccionados los albaranes deseados pulse el botdn
Modificar:
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B3 Modificar documentos 0] =|
v P
Aceptar Cancelar
Tipo Documenta: ALEARAM DE VEMTA |
Propiedades a cambiar;
v Estada -3335 pe PENMDIEMTE DE EMEALAR
v Tranzporte 2 pe. TRAMSPORTISTA DE MADRID

En esta ventana que aparece active las propiedades que
desee cambiar haciendo clic en la casilla correspondiente al
estado y/o a la empresa de transporte, esto le permitira
modificar el estado el estado y/o la empresa de transporte,

segun corresponda.
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Facturacion Indirecta

Opcion no disponible en ICGManager Basic. Consulte el
Anexo 6 en el Tomo |l de este Manual de Usuario.

Nota: Esta opcion sélo es visible si estd marcada la propiedad
M Utilizar Facturacién Indirecta (imprimir facturas en
nombre del proveedor) en Configuracion — Empresa -
Pestana Ventas.

La facturacion indirecta consiste, a grandes trazos, en realizar
ventas a clientes en nombre de proveedores. Por ejemplo, si
se distribuyen articulos de Marca X, se pueden hacer facturas
en nombre de Marca X, pero siendo solamente ‘Intermediario’.

Para trabajar con facturacion indirecta debera primero crear
una tarifa de venta en ICGManager a la que pondra un
nombre identificativo, por ejemplo: Tarifa Marca X. En esta
tarifa debera incluir todos los productos que vaya a vender en
nombre de Marca X.

Seguidamente debera asignar, a cada cliente al que pretenda
vender productos de este proveedor, la tarifa en cuestion en la
ficha del cliente, en la pestana de Tarifas y Formas de Pago,
apartado Tarifas de Cliente. Una vez asignada la tarifa del
proveedor al cliente, debera completar las columnas de la
rejilla de Tarifas del Cliente que son: El cédigo del proveedor
asignado a la tarifa de venta y el codigo del cliente que tiene el
proveedor para ese cliente (codigo externo).

Debera hacer lo mismo por cada proveedor que quiera asignar
a ese cliente.

Ver imagen siguiente:
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B3 1cG Manager 4.0 : -2 x|
ﬂ Ficheros Estadistica Ventas Compras Almacén omisiones Finanzas Contabilidad Inkernet Zonfiguracion fyuda
E zcritario | Articulo | Emprezas | I Clientes | T anifaz Wenta |
[ Muevo [ Guardar 7 Cancelar 3 Borrar Buscar ﬂ Estadistica & Infarmes M 4 F M
Cédigo interno I 30134 [~ Descatalogado Moaribre IRDSA SEMNCHEZ
Zddigo contable I 43070000 Mombre comercial I
Diatos Comercisles  Tarifas v Formas de pago | Datos de envio v Observaciones | Facturacion Periddica I
Formas de pago Asociadas Tarifas del cliente
E‘HEI Seleccionar K7 Quikar *f+] Formas Paga B seleccionar | K7 Ouikar ‘ ] Tarifas
Tipo Forma de Pago I Dta PP % I CCantidad I [ Cc’u:ligcll Descripcion | Dto IF‘rl:nv.ICn:’ld. Externn:ll .
Paor Defecto 2I:| Tarifa Marca ¥ 215
Cantidad Minima |21 Tarifa Marca ¥ 10 125 v
Excesa Riesgo [
Fact. Periadica [
Okras [
Okras [
Okras [
Okras [
Riesgo Concedida: | 0,00 Tipo de Cliente | 0 Dto Comercial | 0%
Moneda I - Wendedar I 0
Régimen de Facturacidn I e Tipa Documenta I ¥
Dias Paga I_III I_III Grupn disefios de impresion I
[T Usar Recargo de Equivalencia Mes de vacaciones I
[T Facturar sin impuestos M? Copias Factura I
| MANAGER SUPERYISOR 03/09,/2002 19:16 i

La facturacion indirecta la puede realizar desde el software
AutoVenta ICG® o desde ICGManager.

Mediante esta opcion: Ventas — Facturacion Indirecta convierte
los albaranes de venta (facturas de venta para el cliente) en
albaranes de compra de abono convirtiendo asi las ventas en
albaranes de abono de compras.

Ejemplo:

Se han comprado 100 cajas de galletas.
= Stock 100 cajas.

Se han vendido, en nombre del proveedor, 25 cajas de
galletas.
= Stock 100 — 25 (cajas vendidas al cliente) = 75 cajas.
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Se accede a Ventas — Facturacion Indirecta y se facturan los
albaranes de venta generandose asi los albaranes de compra
a partir de los de venta pero en negativo.

» Stock 75 — 25 (abonadas por el proveedor) = 50 cajas.

Se borran los albaranes de venta de manera que las unidades
vendidas se vuelven a estocar.
» Stock 50+25 (de albaranes de venta borrados) = 75 cajas.

Se facturan los albaranes de compra:
» E| stock queda igual.

Los pasos para convertir los albaranes de venta en abonos
sobre compras son los siguientes:

1.- Acceda al menu Ventas — Facturacién Indirecta.
2.- Seleccione el Proveedor a Facturar.

3.- Aparece una pantalla similar a la facturacion Manual, es
decir, a la izquierda se muestra la lista de albaranes de
venta, realizados a clientes en nombre del proveedor
seleccionado, pendientes de facturar.

Nota: Por defecto se muestran los albaranes de todos los
clientes con fecha del dia actual, para escoger los
albaranes de una serie, entre fechas y/o de un cliente en
concreto pulse el boton Filtro.

m Entrada de Filtros a

»  Bceptar > LCancelar & [Juitar Filtros

SEmE ; | pe
Fecha Inicio: £ |E'
Fecha Fin: L @
Cod. Clente: -~
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4.- Debe indicar el numero de factura del proveedor en el
campo Su Factura situado debajo del cbédigo de
proveedor.

5.- Seleccione los albaranes a facturar. Para seleccionarlos
pulse la tecla Ctrl. y vaya haciendo clic en cada uno de
ellos en la lista que aparece a la izquierda de la pantalla.

B 1CG Manager 4.0 _17] x|

x Ficheros Estadistica Yentas  Compras Almacén  Comisiones Finanzas Contabilidad Internet Configuracion Arvuda

E zciritorio || Facturacion Indirecta |

_% Eacturar ’é’i" Filkra
Provesdar |'| pe MARLCA
Su Factura I
Todos [] Hinguna
Seie | MNimem || Sarie: Murn: Fhemne JILIA RODRIGLUEZ
: £ A 1 ,
3 oreccian:
E- Fecha: 14/05/2003 Poblacidn:
b 1
Referencia | Descripeion | Uds | Dt | Precio | Total H
L& CaZAD0RA PIEL 1 000 250,00 250,00
CAISA LISA 1 000 35,00 35,00
T atal bruta 285,00 £
Total Cargos/Ditos 000 £
Baze Impaonible 285,00 £
Impuestos 4560 €
TotalMeta 330,60 £
| EMPRESA DE PRUEEA SUPERYISOR 14/05/2003 11:51 E |

6.- Una vez seleccionados pulse el boton Facturar.

Por cada albaran seleccionado se generara 1 albaran de
compra con unidades negativas borrandose los albaranes
de venta. Ademas, los albaranes de compra generados se
facturaran en una Unica factura de compra también en
negativo.

De esta manera el stock disminuye, no como mas venta
Sin0 cCOmO menos compra.
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Notas:

e En la ficha de Proveedor se ha anadido una nueva pestana
"Facturacion Indirecta" donde se pueden configurar las
series de los albaranes y facturas de compra creadas en el
proceso de Facturacion Indirecta. Esta pestana soélo es
visible si estd marcada la propiedad ™M Utilizar
Facturacion Indirecta (imprimir facturas en nombre del
proveedor) en Configuracion — Empresa - Pestana Ventas.

e | 0s albaranes de venta tendran en el remite de la factura
los datos del proveedor. Por defecto el nombre que
aparece como titulo de la empresa es el campo “Nombre
Comercial” del proveedor.

e Normalmente es el proveedor quien da la orden de
entregar cierta mercancia a un cliente. Cuando se entrega
se adjuntan los albaranes de venta. De estos albaranes de
venta se debe dar constancia al proveedor (mediante su
pagina web, mediante fax, etc.) para que éste facture
directamente al cliente. Como se ha hecho de intermediario
no se facturan las ventas sino que se traducen en abonos
de las compras realizadas al proveedor.
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Contabilizar

Esta opcidon del menu de ventas, sirve principalmente para dos
funciones:

e Para volver a generar la contabilidad de un grupo de
facturas de compra y venta: Para realizar esta operacion,
entre en la opcidon de contabilizar, introduzca el rango de
fechas, y pulse el comando contabilizar.

e Para la contabilizacion de las facturas y tiquets de venta
emitidas desde un Front, siempre que ICGConnect no
esté configurado automaticamente para hacerlo: Para ello
importe los datos a ICGManager, luego acceda al
apartado de Ventas - Contabilizar, e introduzca el rango de
fechas de dichos documentos y pulse el comando
contabilizar.

3 Contabilizacién x|

EH' Salir ﬁf LContabilizar

Desde
Hasta 1707 42002

Caja [nicial

Caja Final

= |rnicial

< Final
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Menu Compras
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ICGManager permite la creacion de diferentes tipos de
documentos configurables por el propio usuario, ya que segun
la actividad a la que se dedique el usuario este puede utilizar
un tipo de documento que no esté referido estrictamente a los
que facilita ICGManager por defecto: Pedido, albaran o factura
(Para crear nuevos tipos de documentos ver Configuracion —
Documentos — Tipos de Documento).

Basicamente, el proceso de compras completo seria el
siguiente:

Prevision de compra.
(Para regenerar los pedidos automaticamente).

U
Pedido de compra.

U

Albaran de compra.

J

Factura de compra

Si bien puede generarse directamente el albaran o incluso la
factura de compra. A continuacion se explicara el proceso
completo pero si solamente va a realizar facturas directas
remitase al apartado Facturacion de Compras.
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Prevision de Compras

Esta opcidon no estd disponible en ICGManager Basic.
Consulte el Anexo 6 en el Tomo |l de este Manual de Usuario.

El médulo de Prevision de Stocks de ICGManager es un
asistente para la generacion de nuevos pedidos de compra,
gue permite tomar decisiones de compra visualizando en una
misma pantalla las existencias y los mejores precios de
compra ofertados por los proveedores.

Por ello, ICG recomienda utilizar este mddulo de Prevision de
Stocks para generar nuevos pedidos de compra de articulos
que ya han sido comprados alguna vez, en lugar de introducir
manualmente un pedido de compra a un proveedor desde
Menu Compras — Pedidos.

Esta prevision se puede realizar para un solo almacén o para
varios almacenes:

Prevision de stocks para un almacén

Existen tres formas diferentes de utilizar la prevision de stocks
para un almaceén:

1. Introduciendo articulos manualmente.
2. Importando una lista de articulos a través de TeleStock.

3. Realizando una prevision de compras automatica en
funcion de los stocks bajo minimos.

Introduciendo articulos manualmente

Para ello, seleccionar el botébn Anadir Articulo, vy
posteriormente, el almacén del que se desea hacer la
prevision de stocks.
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A continuacion, aparece la pantalla de seleccion de articulos,
donde debera seleccionar el articulo que quiere pedir.

Una vez seleccionado, el articulo se carga en la pantalla con la
siguiente informacidén en columnas:

e Referencia del articulo.
e Descripcion del articulo.
e Talla y color si el articulo tiene.

e Stock: Stock actual del articulo en el almacén
seleccionado.

e Stock futuro: Stock que tendra el articulo una vez que se
reciban los pedidos de compra pendientes de recibir y que
se finalicen las ordenes de fabricacion en curso sin finalizar
(si el articulo es un kit o0 compuesto).

NOTA: Es importante visualizar el stock futuro aqui para no
duplicar pedidos de compra, porque si se entra en la
prevision de stocks después de haber generado un pedido
de compra, el stock actual continla siendo el mismo hasta
gue no se produzca la recepcion del pedido.

e Uds.: Aqui se pueden entrar manualmente las unidades
que se desean comprar. Por defecto, ICGManager
propone comprar solo los articulos cuyo stock en este
almaceén esta por debajo del nivel de stock minimo.

e Proveedor (F8): ICGManager propone automaticamente el
proveedor que oferta un mejor precio de compra del
articulo en cuestion. Para ello tiene en cuenta, el historico
de compras realizadas del articulo y las tarifas de compra
ofertadas por los diferentes proveedores, incluso si nunca
se ha comprado el articulo en cuestibn a estos

ICG®Software Pagina 215



Menu Compras Manual de ICGManager

proveedores. Con la tecla de funcidn F8, puede seleccionar
un proveedor diferente de la lista de proveedores
introducidos en ICGManager.

NOTA: Si la prevision de stocks no le propone ningun
proveedor, es porque nunca se ha comprado el articulo,
no se ha entrado ninguna tarifa de compras en la ficha de
un proveedor que incluya el articulo o la tarifa de compra
del proveedor que contiene ese articulo esta caducada.

e Precio (F7): Aqui se visualiza el mejor precio de compra
ofertado por un proveedor. Con la tecla de funcion F7 se
visualiza un extracto de compras del articulo y un listado
de precios de compra ofertados por los proveedores. Para
seleccionar un proveedor del extracto de compra o de la
lista de precios de compra ofertados, unicamente hay que
hacer doble click con el botdn izquierdo del ratdon sobre la
linea cuyas condiciones quiera aplicar. Si lo desea, puede
iIntroducir manualmente el precio de compra directamente
en la columna Precio (F7).

e Moneda: Moneda en la que se desea realizar el pedido.
Por defecto, propone la de ultima compra o la de la tarifa
de compra del proveedor.

A continuacién, repetir el mismo proceso (botdn Anadir
Articulo) para cada uno de los articulos que se desee
comprar.

Una vez seleccionados todos los articulos, con el boton
Generar Pedidos se genera un pedido por cada uno de los
proveedores que aparecen en la lista de articulos (Ver Menu
Compras - Pedido de Compra).

Importando una lista de articulos con TeleStock
Para ello, seleccionar el boton Importacion, y posteriormente,
el almacén del que se desea hacer la prevision de compras.
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A continuacién seleccione el puerto de comunicaciones donde
esta conectada la cuna soporte del TeleStock y pulse el boton
Importar.

Todos los articulos y sus unidades de compra introducidos en
TeleStock se cargan automaticamente en la pantalla de
Prevision de Stocks, visualizando los campos descritos en el
apartado anterior (referencia, descripcion, talla, color, stock,
stock futuro, Uds., proveedor, precio y moneda).

NOTA: El campo Uds. no se propone en funcion del nivel de
stocks, sino que el valor introducido en el TeleStock. Esta
forma de trabajo de la Prevision de Stocks es de gran utilidad
para moverse libremente por el almacén con TeleStock
(sistema portatil de captura de inventarios), seleccionando las
unidades de cada articulo que se desean comprar. Aungue la
seleccion de articulos y sus unidades es manual, la propuesta
de mejor precio de compra la realiza automaticamente
ICGManager.

El usuario, no obstante, puede modificar cualquiera de los
valores (unidades, proveedor y precio) y finalmente, confirmar
los pedidos a los diferentes proveedores con el boton Generar
Pedidos.

Prevision automatica de compras en funcién de los stocks
bajo minimos

A diferencia de las dos formas descritas anteriormente, donde
el usuario selecciona manualmente qué articulos desea
comprar, ICGManager también puede indicarle qué articulos
debe comprar en funcion de los stocks bajo minimos, cuantas
unidades y por supuesto, a qué proveedor hay que
comprarlos.

Para ello, seleccionar el boton Nuevo, y posteriormente, el
almacén del que se desea hacer la prevision de compras.
ICGManager permite hacer una prevision de compras de
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todos los articulos o filtrar todos los de un departamento
(seccion, familia y/o subfamilia) o marca (y/o linea).

Después de pulsar el boton Aceptar se cargaran
automaticamente todos los articulos seleccionados en el filtro,
visualizando los campos descritos en el apartado anterior
(referencia, descripcion, talla, color, stock, stock futuro, Uds.,
proveedor, precio y moneda).

El campo Uds. se calcula automaticamente si el stock futuro
es menor que el stock minimo definido para el almacén
seleccionado y su valor es la diferencia entre el stock maximo
y el stock futuro. De la misma forma que en los métodos
anteriores, para cada uno de los articulos se calcula el
proveedor y el mejor precio de compra.

Dado que la seleccion de articulos ha podido cargar una lista
muy numerosa, con el boton Bajo Minimos se visualizaran
unicamente aquellos articulos que ICGManager propone
comprar porque su stock se encuentra bajo minimos.

Con el boton Proveedor pueden visualizarse solo los articulos
gue se proponen comprar a un proveedor determinado.

El usuario, ademas, puede modificar cualquiera de los valores
(unidades, proveedor y precio) y finalmente, confirmar los
pedidos a los diferentes proveedores con el boton Generar
Pedidos.

NOTA: Para realizar un calculo automatico de los stocks
minimos y maximos de un almaceén, en funcion de las ventas,
ver Menu Estadistica — Calculo de Stocks minimos.
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Prevision de stocks para varios almacenes

Existen dos formas diferentes de utilizar la prevision de stocks
para varios almacenes, las cuales estan explicadas en el
apartado de prevision para un almacén.

1. Introduciendo articulos manualmente.

2.Realizando una previsibn de compras automatica en
funcion de los stocks bajo minimos.
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Pedidos de Compra

Introduccion de la cabecera del pedido:

Para generar un pedido desde ICGManager es necesario
seguir los siguientes pasos:

1. Indicar el codigo del Proveedor al que va a efectuar el
pedido. En caso de ser un nuevo proveedor o0 no saber el
codigo de éste, pulsar el botdn de filtro o tecla de funcidn
F6.

2. Seleccionar el area de negocio o serie asignada al
pedido. Por defecto, un usuario tiene una asignada (Ver
Configuracion — Usuarios — Valores por defecto —
Series ). En caso de que la que aparece por defecto no
sea la deseada el usuario podra seleccionar o crear una
nueva pulsando la tecla de funcion F6.

3. A continuacion seleccionar la fecha del pedido y la fecha
prevista de recepcion. En la ficha de proveedor puede
definir el numero de dias que tarda el proveedor en servir
un pedido para que se calcule esta fecha de forma
automatica.

4. Indicar el codigo del almacén donde sera recibida la
mercancia solicitada. En caso de no saber el cddigo de
éste o tener la intencion de crear un nuevo almaceén,
pulsar la opcion de filtro o F6.

5. En el campo de Su pedido, introducir el numero de
pedido que tenga referenciado el proveedor.

Ya definida la cabecera del documento el usuario ya puede
insertar las lineas de producto que desea recepcionar. La
introduccion de estas varia dependiendo del tipo de actividad
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de la empresa, por lo que se va a diferenciar esta en dos
supuestos:

Introduccion de lineas de pedido con Tallas y Colores:

Situado el usuario en el campo Referencia, indicar, o
seleccionar mediante F6, la Referencia o Codigo Barras del
articulo a pedir. En caso de que el articulo no coincida en
codigo dentro de la lista de articulos disponibles ICGManager
va proponer dos opciones, las cuales son:

e Articulo Nuevo: Pulsando esta opcion, la aplicacidon
mostrara un cuadro de creacion rapida de articulos en la
cual se indicaran aquellos datos necesarios para una
correcta creacion del articulo, como la descripcion, el
departamento, seccion, familia y subfamilia, la marca y
linea y la temporada. Ya completado pulsar Guardar.

Si previamente se han introducido otras lineas de articulos
en el pedido, el cuadro de creacion rapida de articulos
visualizara todas las propiedades del articulo existente en
la linea de pedido anterior. Como las probabilidades que
coincidan parte de las caracteristicas del nuevo articulo
con el articulo de la linea anterior del documento son altas,
unicamente debera cambiar las propiedades diferentes.

ICG recomienda no completar los datos de costes de la
ficha rapida de creacion de articulos ni utilizar el boton F11
- Tallas y Colores para asignar tallas y colores al articulo
de nueva creacion. Es preferible guardar la ficha rapida del
articulo sin asignar tallas y colores.

NOTA: No es necesario entrar el precio de compra ni los
diferentes costes porque estos campos seran actualizados
automaticamente una vez se haya recibido el pedido.
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Una vez el articulo de nueva creacion se ha cargado en el
pedido, es aqui donde hay que:

o Entrar el color en la columna para tal efecto.

Seleccionar la tabla de tallas asignada al articulo con la
tecla de funcion F6 desde la primera columna de tallas.
Si la tabla de tallas no existiera pulsar el boton Fichero
del cuadro de seleccion de tallas para poder crear un
NUEevo grupo.

o Entrar el precio de coste.

o Si se desea asignar precios de venta al articulo desde
la misma pantalla de pedido, pulse la tecla de funcion
F1 para visualizar en la parte inferior la pestana Tarifas
Venta.

e Asociar a otro articulo: Como indica la descripcion, la
referencia introducida puede estar asociada a un articulo
gue ya se tenia creado pero con distinta referencia, ya que
ICGManager permite insertar tantas referencias de
proveedor como crea necesarias a un mismo articulo.

Introduccion de lineas de pedido sin Tallas y Colores:

La introduccion de pedidos de compra relacionados con
articulos sin tallas y colores tiene las mismas opciones de
crear un articulo o asociar referencias con la Unica diferencia
de que no es necesario generar un color ni una tabla de tallas.

Barra superior de botones

[ hueva ¥ Borrar guardar Lista @.Ereliminar %lmprimir A Emal BMoneda Iipn:n Do,

A continuacidon se comenta el uso para el que esta destinado
cada uno de los botones que aparecen en la parte superior de
un pedido:
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e Nuevo: Muestra un pedido en blanco, para que el usuario
pueda crear un nuevo pedido sin tener necesidad de salir
de esta opcion.

e Borrar: Elimina aquel pedido que esté cargado en pantalla.

e Lista: Mediante esta opcion el usuario podra localizar,
como si de un fichero se tratara, cualquier pedido realizado
en la aplicacion. Esta opcidon contiene a su vez otra barra
de botones que se comenta a continuacion:

& Aceptar 3 Cancelar ’%" Filtro D Buscar % Irnprirnir ‘Egnular pedido ‘

o Aceptar: Sirve para cargar en la pantalla principal del
pedido aquel documento que tenga seleccionado en la
lista de documentos.

o Cancelar: No realiza ninguna seleccion de documento,
volviendo la pantalla inicial de insercion de documento.

o Filtro: Tal y como dice la descripcion, esta opcidon
permite realizar una serie de filtros para facilitar la
localizacion mas rapida del pedido o documento
causante de la busqueda.

Se enumeran a continuacion:

* Tipo Documento: Permite al usuario seleccionar
cualquier tipo de documento que tenga accesible el
usuario, permitiendo cargarlo en la misma opcion de
pedido.

» Serie: Efectua un filtro de aquellos documentos que
pertenecen a dicha serie. Pulsando el boton de
seleccion o F6, podra seleccionar la serie que desee
filtrar.
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= Fecha inicio / Fin: Permite acotar las facturas entre
un rango de fechas.

= Cod. Proveedor: Realiza un filtro de aquellos

documentos que correspondan por codigo al
proveedor seleccionado. Puede buscar dicho
proveedor mediante el boton de filtro o F6.

» Estado: Permite ver aquellos documentos en los
cuales se haya fijado un tipo de estado bajo criterio
del usuario. Estos estados son creados para cada
uno de los tipos de documentos disponibles. (Ver
Configuracion - Documentos - Tipos de
Documento).

= Ver solo pendientes de recepcion: En el caso de
tipos de documentos como el pedido, este filtro le
permitira saber qué documentos de los que tiene en
la lista todavia no han sido recibidos o parcialmente
se han recibido.

o Buscar: Este filtro permite localizar el documento por el
namero interno de pedido que proporciona el
proveedor.

o Imprimir: Permite imprimir el documento seleccionado
de la lista. El disefio del documento a imprimir sera el
definido por defecto para el usuario con el que se haya
accedido.

e Preliminar. Muestra en pantalla el documento cargado
para que el usuario tenga una vision de éste antes de
proceder a su impresion. Esta opcidon no permite visualizar
aquellos documentos que estan disenados en modo texto.

e Imprimir: Imprime directamente, en la impresora asociada
al terminal, el documento cargado en pantalla.
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e E-mail: Otra alternativa a la impresion del documento es
enviar éste via E-mail. ICGManager permite enviar el
documento como ‘Documento adjunto’ o directamente
como mensaje, marcando o no el check ‘enviar como
fichero de texto’. Para definir el disefio del e-mail, hay que
crear un documento de texto (ver Configuracion -
Documentos — Diseno de Documentos).

El campo Para se completa automaticamente con el e-mail
introducido en la ficha de proveedor. Ya puede pulsar el
botdn Enviar.

Para enviar e-mails, es necesario completar los parametros
de conexién que solicita la aplicacion. (Ver Configuracion
— Usuarios).

e Moneda: Muestra todos los tipos de monedas definidas en
ICGManager, de manera que al seleccionar la moneda
deseada los precios seran interpretados por ICGManager
con la moneda que se haya seleccionado. (Ver Ficheros —
Ficheros Auxiliares — Monedas).

En caso de no existir la moneda deseada, el usuario podra
crear esta pulsando el boton Fichero.

e Tipo Doc: Esta opcion permite utilizar cualquier tipo de
documento asociado al usuario que esté activo en dicho
momento, insertando incluso en la barra de botones
aquellas opciones necesarias para una correcta gestion del
tipo de documento seleccionado
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Pestana Totales:

Tarifas YWenta Totales | Ervvio ! Adicional | Opciones Forma de Pago: GIR S0F.F. | 10 Uridadesz |
Tatal Bruta 55900 Ptz Desglosze por hases
Dt Comercial 0.00 % 0 Ptz |Bruto Dto. Comerc. |Dita PP, Baze % |va|Cuatalva |% REQ |Cuata REQ | Tat
COta P.F 000 % 0 Ptz 55,900 0 0 B5.900 16 3.944 0 0
Base Impaonible 55900 Pts 55,900 a 1] 55900 8,944
Impuestos 5944 Pts
Tatal Ed4 044 Pts

af 11 | ] e

En esta pestana podra visualizar el cuadro de totales ademas
del desglose por bases para cada tipo de IVA usado en dicho
documento. ElI Dto. Comercial y Dto. Pronto Pago sera
Indicado por el usuario en dichos campos o, por defecto en el
caso de que el proveedor tenga indicado alguno de estos
descuentos en su ficha.

Pestana Tarifas Venta:

El usuario podra completar directamente desde el pedido de
compra una parte esencial del articulo como es el precio de
venta. El procedimiento a seguir es el siguiente:

1. Marcada la linea del articulo a insertar el precio de venta,
pulsar F1 o seleccionar pestana de Tarifas Venta.

- T
ITarifas Wenta | Tatales | Envio / Adicional | O pciohes | Obs. | F. Pago : CONTADO EURD 4 Unidades 2 lieee
0 afadir Tarifa EL*' salir [ESC] B F1 - = Entrar Precios
| Tarifa |Farmato |Bruta |« |¢ |ote  |Meta |Mon|Beneficia [ sic [o s [Okeec [Oksy | <
TARIFA 1 50,00 50,00 € 19,71 65,07 3942 69,33 40,95
TARIFS 2 a0,00 60,00 € 29,71 93,08 49,51 1] 1]
TARIFS 3 70,00 70,00 € 39,71 131,09 56,73 0 0
M| TARIFA 4 25,00 55,00 € 24,71 81,57 44,93 0 0 j
-

2. En caso de que el precio a insertar no interese en ninguna
de las tarifas que aparecen por defecto, el usuario debera
pulsar el botédn de Anadir Tarifa.

3. Introducir el precio de venta del articulo insertandolo en el
campo Neto.
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Cabe destacar algunos campos que le podran orientar en el
momento de aplicar precios del articulo, siendo los siguientes:

e X e Y: Completando estos campos el usuario obtendra un
precio neto resultante de haber aplicado un porcentaje de
descuento equivalente a la divisibn entre los valores
introducidos en Y e X. Por ejemplo: Promociéon 3 x 2
(llévese 3 y pague 2).

* %S/C: Margen sobre el coste. Es el resultado de dividir el
beneficio o margen comercial entre el precio de coste.

* %S/V: Margen sobre la venta. Es el resultado de dividir el
beneficio 0 margen comercial entre el precio de venta.

e Ult. %S/C: Establece el precio de venta a partir de un
margen sobre el coste.

e Ult. %S/V: Establece el precio de venta a partir de un
margen sobre la venta.

El %S/C y %S/V son campos fijos que visualizan los margenes
reales sobre el coste y sobre la venta respectivamente, en
funcion del coste actual del articulo. Los campos UIt.%S/C y
UIt.%S/V guardan los ultimos margenes aplicados. Si se
produce una variacion de precios de compra Yy, por
consiguiente, de los costes del articulo, los valores %S/C y
UIt.%S/C no coincidiran. (Ver Menu Ficheros — Tarifas
Precios para recalcular nuevamente los precios de venta de
una tarifa en funcion de los margenes establecidos en
Ult.9%S/C). Para el %S/V la explicacion es analoga.

En caso de que los articulos tengan tallas y colores existen
dos opciones que le permitiran aplicar el mismo precio a todas
las tallas o las de la linea marcada.
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Pestana Envio / Adicional:

Tarifas Werta | Totales || Erwio / Adicional | Opciones | Obs, F. Pago: COMTADOD EURD 0 Unidades 0 Lineas

Dakos de Envio Datos Adicionales
v Portes Pagados

[ Paortes Dehidos || Cotizacion 1

Transporte TRANSPORTISTA DE LLEIDA - X Estado - X
Do word & X

Ckrl + F9 - Afiadir Comentarios 4 1)1 3 Portes Pag %

Este apartado contiene informacion relativa a los Datos de
Envio como la descripcidon de la Agencia o si los portes estan
pagados o debidos.

Seleccione la empresa de transporte mediante el boton de
seleccion (lupa), si no le aparece la empresa que desea puede
crearla pulsando el boton Fichero.

En cuanto a los Datos Adicionales, se refieren los siguientes
aspectos:

e Cotizacion: Indica el valor de la moneda del documento,
respecto a la principal. Dicha cotizacion se introduce por el
usuario en el apartado de Ficheros — Ficheros Auxiliares
— Monedas, Opcion Cotizaciones.

e Estado: En este campo podra insertar alguno de los
estados definidos por el usuario para dicho tipo de
documento, los cuales serian de gran utilidad en el
momento de filtrar dichos documentos por su estado. La
seleccion de éstos se realizara pulsando el boton de filtro y
en el caso de eliminar este pulsar el boton de borrar.

e Documento Word: Permite asociar al documento otro
documento en formato Word en el caso de desear ampliar
en contenido éste. Por ejemplo: Un presupuesto ademas
de la valoracion de éste podria tener asociado un
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documento Word con explicaciones detalladas o graficas
de lo que se debe realizar.

Pestana Opciones:

oo ,

T arifaz Yenta | Tatales | Erwin A Adicional | I Opciones | Obs. | F. Pago: 30 DIAS LETRA 37 Unidades 1 Lineas

e T

Cammb, Proveedar |  Datos articulo | Codigo de barras | Ext. de Tesoreria Copiar Linea Buscar Articulo
# B« 7 @

Formas de Pago SEncimientos Costes Stocks Borrar Linea Fep, Buscar Art,
& Tl -5

Impresora Disefio Impresian Precios Calculadora Etiquetas
Ctrl + F2 - Afiadir Comentarios 4 11 S Portes Pag {tg.
| ICGManager DEMO SUPERYISOR 03/01,/2003 10:56 ™ |

Este apartado contiene una serie de utilidades que variaran
dependiendo del tipo de documento que esté utilizando.
También puede presentarse una lista con estas opciones,
haciendo click con el botdn derecho del ratén en las lineas del
documento.

Estas opciones son las siguientes:

Cambio Proveedor: Permite seleccionar o crear un proveedor
diferente al que tenga asociado actualmente en el documento
para su posterior sustitucion en este.

Datos articulo: Muestra la ficha del articulo que tenga
seleccionado dentro de las lineas del documento.

Codigo de Barras: Pulsando este botdon el usuario podra
insertar el(los) codigo(s) de barra(s) correspondiente/s al
articulo de la linea seleccionada.

En caso de ser un articulo con tallas y colores asociados, esta
opcidn presentara solamente las tallas y colores adquiridos en
dicho documento, pudiendo ademas indicar la ubicacion de
este dentro del almacen.
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Si el usuario quisiera ya introducir todos los codigos de barras
para todas las tallas y colores asociadas al articulo debera
pulsar el boton Codigos de barra articulo.

Buscar articulo: Muestra el listado de articulos para poder
localizar aguel que haya seleccionado dentro del documento.

Repetir Buscar articulo: Pulsando este boton, se repite la
busqueda del mismo articulo en las demas lineas restantes del
documento.

Formas de pago: Esta opcion ofrece la posibilidad de
consultar la forma de pago aplicada en el documento, asi
como efectuar modificaciones de ésta. Las opciones
disponibles son:

o Vencimientos: Muestra las lineas de vencimientos
generados, con la unica finalidad que la consulta.

o Modificar: Pulsando esta opcion al usuario se le ofrece
la posibilidad de modificar o cambiar la forma de pago.

B3 Edicion de movimientos de tesoreria g == =]
| fjl# Sali Mueva Forma Pago [ Muevo VWencimiento €3 Bonar Yencimiento Ll Saldar F&- Calculadora

Dracumerto Pedido de Compra Froveedar CAaLTADDS, SL.
Sefie y Momero 0s2C 37 C/REAL, 111 ALICANTE

Fecha Emizidn 03/01/2003 Teléfono Fan

Importe ton. | Gen. Apunte E ztadn IEDntrapart. Hiim. Efecto Con

=R £ YEMCIMIENTO PEMDIEMTE 57000001

Fos. | Forma Pago |Ti|:u:| IDESC. Tipo Yencimiento |Fecha Pago
001300145 LETRA 2 2DIAS 02/02/2003 0270272003

Botones Opcién Formas de Pago

Nueva Forma de Pago: Pulsando esta opcion el
usuario podra seleccionar la forma de pago por defecto
asignada al proveedor o seleccionar una de las que
tenga creadas pulsando el boton Todas. En caso de
qgue el usuario quisiera crear una nueva forma de pago
debera pulsar el botdén Fichero.

Nuevo Vencimiento: Esta opcidon permite crear una
forma de pago excepcional para dicho documento en

Pagina 230 ICG®Software



Manual de ICGManager Menu Compras

cuestion. Con esto se quiere decir que esta forma de
pago no va a ser guardada como tal para ser utilizada
en otros documentos.

Borrar Vencimiento: Elimina el apunte de tesoreria
gue tenga seleccionado.

Saldar / Pendiente: La aplicacion mostrara una u otra
opcion dependiendo de si el apunte de tesoreria
seleccionado esta Saldado o Pendiente.

F5 — Calculadora: Muestra la calculadora, ofreciendo la
posibilidad de cargar el importe resultante de Ia
operacion directamente en el campo Importe.

Si el documento todavia no ha sido guardado, las opciones
de Formas de Pago seran:

o Anadir: Permite anadir ademas de la forma de pago
existente otra forma de pago diferente a la existente.

o Quitar: Elimina la forma de pago seleccionada.

Vencimientos: Permite consultar los vencimientos creados en
el documento.

Costes: Permite consultar las ultimas compras del articulo
ademas de las tarifas de compra existentes de proveedores
para dicho articulo.

La pantalla se divide en dos zonas:

o Zona superior: Extracto de todas las compras realizadas
de este articulo, indicando fecha de compra, proveedor,
unidades y precio.

oZona inferior. Precios ofertados por los diferentes
proveedores que comercializan dicho producto, indicando
si la oferta esta vigente o caducada. (Para introducir un
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nuevo precio ofertado por un proveedor, ver Menu
Ficheros — Proveedores, pestana Tarifas y Formas de

pago).

NOTA: Si un articulo no se ha comprado nunca, la zona
inferior ocupara toda la pantalla.

Botones Opcion Costes
Imprimir: Extrae un documento con todos los precios
ofertados por los proveedores para ese articulo.

Gastos: Muestra la lista de gastos asignados a la linea de
compra seleccionada.

Stocks: Muestra el stock actual en todos los almacenes de del
articulo seleccionado.

En tallas y colores la visualizacion de stock varia a medida que
se cambie de posicidn en la matriz de la parte superior de la
pantalla.

Botones Opcion Stocks

Editar Stocks: Esta opcidon va a permitir modificar el stock
del articulo como si de una regularizacion se tratara. El
método de regularizacion varia en aquellos articulos que
tienen asignados tallas y colores, ya que para realizar
regularizaciones sera necesario marcar la opcion Permitir
Regularizacion.

ICG recomienda modificar el stock de los articulos a través
de inventarios fisicos introducidos (Ver Almacén -
Regularizacion) y no a través de esta opcion.

Borrar Linea: Elimina la linea seleccionada. Esta accion
también es posible efectuarla pulsando la combinacion de
teclas Ctrl. + Supr.
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Impresora: Mediante esta opcidn el usuario podra seleccionar
de entre las impresoras disponibles en Windows.

Diseno impresion: Al igual que la opcidén anterior el usuario
podra seleccionar un diseno de impresion del documento
diferente al asociado por defecto en la opcién Configuracion
— Sistema — Disenos de Impresion.

Este quedara inactivo en el momento que se haya impreso
dicho documento, a no ser que se marque la opcion de
Mantener por defecto este diseno, ya que entonces quedara
activo mientras no se salga de la aplicacion.

Precios: En este apartado podra modificar, insertar o0
simplemente consultar precios de venta asignados al articulo
correspondiente a la linea que tenga activa. Ver imagen en
pagina siguiente:

B3 Entrada Precios Yenta -10] x|
| EL* S alir

Articulo
Descripoian ABOTIMNADD YELCRO 2CH 34 MEGRO

Costes

Precio compra I 1953 £ Zoste Medio I 1953 € Fecha Ultima Compra I 08/10/2002

Dko comercial I 0 Coste Stock I 19,53 € Fecha Ultima Yenta I 11/10/2002
Precio Neto campra I 1953 £ Clikimo Coste I 1953 £
[ Afiadi Tarifa 9 Borrar Precio Guardar Cambios k1 Cancelar Cambios [T Azociar atoda y
T arifa IFnrmat-:l | Eruto | s | i | Dta | F. MNeta  |Mon | Beneficia | . Coste | ?QSa’El ZEA | I
OFERTA MAVIDAD 41,35 1 1] 41,3583 21,82 18,53 11163 5276
GEMERAL ELIROS 41,35 1 1] 41,35 € 18,69 2266 8249 452

En caso de articulos con tallas y colores, el usuario podra
asignar el mismo precio de venta a todas las tallas y colores
marcando la opcion Asignar a toda Talla y Color.

Botones Opcidn Precios

Anadir Tarifa: Pulsando este botdn la aplicacion mostrara
todas las tarifas disponibles ofreciendo la posibilidad de
anadir dicho articulo a la tarifa 0 en su caso también podra
crear una nueva tarifa mediante el boton Fichero.

ICG®Software Pagina 233




Menu Compras Manual de ICGManager

Precio: Elimina de la tarifa seleccionada el articulo que
tenga activo.

Guardar Cambios: Una vez realizadas las modificaciones
pertinentes el usuario debera validar estos cambios
pulsando este boton.

Cancelar Cambios: Esta opcion sera utilizada en caso de
rechazar las modificaciones efectuadas sin haber pulsado
todavia el boton de Guardar Cambios.

Calculadora: Activa la calculadora.

Etiquetas: Permite imprimir etiquetas de los articulos incluidos
en el documento.

Para que estas puedan ser impresas hay que tener en cuenta
que el articulo debera tener activa la opcion Generar
etiquetas al recibir en su ficha.

Las opciones de impresion disponibles son:

o Orden: Dependiendo de la opcion seleccionada el orden
de impresion de estas podra ser:

Sin Orden: Imprime las etiquetas bajo orden del codigo
interno del articulo.

Por Ubicacion — Referencia: El orden de impresion
esta definido en primer lugar por la ubicacion del
articulo (Ver la pestana Stocks de Menu Ficheros -
Articulos) y en segundo término por Referencia.

Por Ubicacion — Descripcion: El orden es igual al
anterior, exceptuando que en segundo término
prevalecera la descripcion antes que la referencia del
articulo.
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Por Marca — Descripcion: Primero ordena por la
descripcion de la marca y a continuacion por la
descripcion del articulo.

Por linea de documento: Imprime las etiquetas bajo el
mismo orden de introduccion de las lineas del
documento.

o Parametros Etiquetas: Una vez indicado el orden de
impresion el wusuario debera indicar una serie de
parametros:

Tarifa de Venta: Seleccione aquella tarifa de venta de
la cual quiera extraer los precios para que sean
Insertados en cada una de las etiquetas.

Posicion: Permite indicar en qué fila y columna de la
hoja de etiquetas quiere empezar a imprimir. Esta
opcion permite aprovechar aquellas hojas de etiquetas
Inacabadas en otras impresiones.

Imprimir: Aqui se delimita el numero de etiquetas a
imprimir para cada articulo. Las opciones son:

o1 Etiqueta por unidad: Imprimira por cada articulo
tantas etiguetas como unidades hayan sido indicadas
en el campo de unidades total del documento.

o1 Etiqueta por codigo de articulo: Imprime una
etiqueta para cada uno de los articulos que haya con
diferente codigo. El uso de esta opcion seria para el
caso de impresion de etiquetas de estanteria.

Diseno: El usuario debera seleccionar uno de los
disefios de etiqueta disponibles para posteriormente
iniciar su impresion.

Botones
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o Imprimir: Imprime las etiquetas en la impresora por
defecto seleccionada para dicho fin, la cual queda
asociada desde la opcidon Configuracion — Sistema,
boton Disenos de Impresion, o en la predeterminada
de Windows, en el caso de no tener ninguna definida.

o Fichero Texto: Guarda en un fichero texto los datos
referentes a estas etiquetas para ser este fichero
posteriormente importado por una impresora especial
qgue traduzca dicho fichero ASCII en etiqueta.

Menu Contextual Pedidos de Compra

Pulsando el botén derecho (secundario) del ratdbn sobre una
linea de detalle de un pedido, albaran o factura de compra se
muestran una serie de opciones que a continuacion se
detallan:

e Seleccionar Todo: Selecciona todas las lineas del
documento.

e Seleccionar Linea: Selecciona la linea sobre la que se
encuentra situado en este momento. Si  deseaba
seleccionar otra linea, en vez de la que se ha
seleccionado, pulse en la primera casilla de la primera
columna de esa linea.

e Copiar: Permite copiar la(s) linea(s) seleccionada(s) para
“pegarlas” en otro documento de manera que pueda copiar
el contenido de un documento a otro de una manera rapida
y facil.

e Pegar: Pega la(s) linea(s) copiada(s) mediante la opcion
anterior Copiar.

e Ordenar por almaceén y referencia: Ordena las lineas por
orden alfabético de almacén y referencia de los articulos.
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e Ordenar por almacén y ubicacion: Permite ordenar las
lineas por estos campos de manera que se facilite la
colocacion de los articulos comprados en los almacenes.

e Expandir/Agrupar por tallas: Muestra una linea por cada
talla y color cuando se expande o una linea por color
mostrando una columna para cada talla cuando se agrupa.

e Desglosar componentes linea: Si el articulo de la linea es
un “Kit” sustituye el articulo por sus componentes.

e |as siguientes opciones equivalen a su respectivo boton en
la Pestana Opciones:

= Cambio Proveedor.
= Extracto Tesoreria.
= Datos articulo.

= Stocks.

» Costes.

* Precios.

* Impresora.

» Etiquetas.

» Disenos Impresion.
* Formas de Pago.

* Vencimientos.

= Copiar Linea.

= Borrar Linea.

» Calculadora.
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e Datos Proveedor: Muestra los datos del proveedor
asignado al documento.

e Cambiar Codigo de Barras: Visualiza los campos de
codigos de barras de cada articulo del documento
permitiendo editarlos.

o F9: Calcula el digito de control del codigo de barras.
Solo sirve si el codigo de barras es EAN13.

Nota: EAN 13 es el codigo de barras que se utiliza en
Europa para la identificacion de productos en la
comercializacion de los mismos. Este codigo consta de
13 digitos de los cuales 12 son realmente el codigo que
identifica al articulo y el 13° es un digito de control que
sirve para detectar lecturas erroneas.

e Pasar a otro pedido: Permite traspasar articulos de un
pedido de compra a otro a nombre de otro proveedor. Esta
opcidn es util si se consultan los costes de un articulo y
resulta que en la tarifa de compra de otro proveedor resulta
mas barato. Puede, entonces, traspasar este articulo
mediante esta opcion seleccionando después &Nuevo en
la ventana que aparece y seleccionando el proveedor que
desee. De esta manera puede generar dos o mas pedidos
al mismo tiempo. Para cambiar de un pedido a otro debera
hacerlo mediante las flechas que hay situadas en la parte
Inferior izquierda de la pantalla: « 2= ».

¢ Qué sucede al guardar un documento de pedido de
compra?

Al guardar un documento de pedido de compra, se aumenta el
valor del campo Pedido de todos aquellos articulos que en su
correspondiente ficha tienen marcada la opcion El articulo
tiene stock. Si bien normalmente el almacén de un
documento de pedido de compra se asigna en la cabecera del
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documento y afecta a todas las lineas del documento,
ICGManager permite asignar diferentes almacenes por cada
una de las lineas de detalle del documento.

ICGManager permite realizar una previsibn de pagos en
funcion de los documentos de pedido y de recepcion de
compras. Esta caracteristica es de gran utilidad para el
departamento financiero de una empresa, ya que muchas
veces se realizan los pedidos de compra con mucha
anterioridad respecto las correspondientes facturas de compra
qgue generaran. En funcion de la forma de pago establecida
para el documento de pedido de compra, se generan los
correspondientes apuntes en Tesoreria — Pagos. (Ver
Ficheros — Ficheros Auxiliares — Formas de Pago).

El apunte en tesoreria se inserta con estado Pendiente si el
campo Generar Apunte en la forma de pago es Vencimiento.
Si el campo Generar Apunte es Saldado F/F, también se
inserta con estado Pendiente, pero se saldara de forma
automatica tan pronto como se genere la factura de compra.
Por ultimo, si el campo Generar Apunte es A cuenta, el
apunte se inserta con estado Saldado aunque no se haya
generado todavia la correspondiente factura de compra vy
ademas, se genera el correspondiente asiento contable de
pago en el diario de apuntes de la empresa contable asignada
a la serie o area de negocio (Ver Ficheros — Areas de
negocio).
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Recepcion de Compras

Para recepcionar compras existen varias posibilidades:

. Recepcionar pedidos de compra creando un albaran.

Il. Introducir el albaran directamente sin haber creado
ningun pedido de compra.

lll. Introducir y contabilizar facturas de compra sin haber
entrado previamente albaranes. Facturas Directas.

IV. Recepcion Facturas. Consulte en el indice la opcion del
menu Compras — Recepcion Facturas.

Notas:

a)

b)

Los puntos | y Il se realizan accediendo a la opcidn
Compras — Albaranes y siguiendo los pasos
explicados a continuacidon segun corresponda. El
punto lll se comenta en el apartado Facturacion de
Compras.

En los puntos I, Il y Nl intervienen directamente los
articulos haciendo incrementar el stock segun
corresponda, sin embargo, el punto IV es
exclusivamente de interés contable ya que sustituye
al boton Facturas de la contabilidad. Sirve para la
contabilizacion del gasto a partir de la factura recibida
sin haber introducido los albaranes correspondientes.
Una vez introducidos podran casarse para comprobar
gue la suma de importes de albaranes cuadra con el
total de la factura. Ver menu Compras — Recepcion
Facturas.

Para rellenar un albaran de compra es necesario seguir los
siguientes pasos:
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1.

Indicar el cédigo del Proveedor. En caso de ser un
nuevo proveedor o no saber el codigo de éste, pulsar el
boton de filtro o tecla de funcion F6.

Seleccionar el area de negocio o0 serie asignada al
documento. Por defecto, un usuario tiene una asignada
(Ver Configuracion — Usuarios — Valores por Defecto
— Series). En caso de que la que aparece por defecto no
sea la deseada el usuario podra seleccionar o crear una
nueva pulsando la tecla de funcion F6.

En el campo de Su albaran, introducir el niumero de
documento asignado por el proveedor.

A continuacion seleccionar la fecha del albaran. Es
Interesante muchas veces introducir como fecha del
albaran la fecha de entrada en el almacén, para poder
hacer un mejor seguimiento de entradas y salidas de
almacén, asi como de inventario fisicos en una fecha
determinada.

Indicar el cddigo del almacén donde se esta realizando la
recepcion. En caso de no saber el codigo de éste o tener
la intencidn de crear un nuevo almacén, pulsar la opcion
de filtro o F6.

Una vez definida la cabecera del documento el usuario
puede hacer:

A) Recepcionar un pedido (evio, punto I)

B) Insertar las lineas de producto manualmente en un

albaran (recepcion sin pedido previo, punto ).

A) Recepcion de pedidos de compra:

Una vez completados los campos de la cabecera del
documento de recepcion de compra, el usuario puede
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recepcionar los productos solicitados anteriormente bajo
pedido pulsando el boton Recibir, apareciendo un cuadro de
consulta que permitira elegir entre los siguientes filtros:

e Todos: Cargara en el documento todas aquellos articulos
pendientes de recibir del proveedor seleccionado en la
cabecera del documento.

e Serie y Numero: Permite cargar las lineas de un solo
pedido comprendido en la lista de pedidos pendientes de
recibir del proveedor.

A continuacion, el usuario debe indicar linea a linea aquellas
unidades que ha recibido de cada producto pudiendo
recepcionar, si se da el caso, mas o0 menos unidades de las
gue previamente habia solicitado.

En caso de no haber recepcionado toda la mercancia,
ICGManager, en el momento de guardar el documento,
preguntara si desea conservar las unidades no
recepcionadas como pendientes de recibir o, por el contrario,
desea dejar dichas unidades como no pendientes de recibir.

NOTA: Las columnas de la plantilla de recepcion de pedidos
tambiéen son configurables en ICGManager (Ver
Configuracion - Documentos - Plantillas de
Documentos). Para los articulos con tallas y colores, la
plantilla de recepcion tiene todas las tallas del articulo en
columnas y la recepcion de cada una de las lineas se realiza
en la linea inferior.

NOTA: Al recepcionar el(los) pedido(s) la forma de pago que
se asocia en el documento de compra es la que esta
asociada en la ficha del proveedor por defecto (ver Menu
Ficheros — Proveedores).
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NOTA: ICGManager no permite anadir a un albaran ya
creado, lineas de pedidos pendientes de recibir, de manera
que antes de guardar dicho albaran de recepcion el usuario
deberia cerciorarse de que todas las lineas de producto se
corresponden al propio albaran enviado por el proveedor.

B) Introduccion manual de lineas en albaran.

La introduccion de lineas manualmente, sin pedido previo,
varia dependiendo del tipo de actividad de la empresa, por lo
que se va a diferenciar esta en dos supuestos:

b.1) Lineas de recepcion de articulos con talla y color.
b.2) Lineas de recepcion de articulos sin talla ni color.

B.1) Lineas de recepcion de articulos con Tallay Color

Situado el usuario en el campo Referencia, indique, o
seleccione mediante F6, la Referencia o Codigo de Barras
del articulo a recepcionar. En caso de que el articulo no
coincida en codigo dentro de la lista de articulos disponibles
ICGManager va proponer dos opciones, las cuales son:

e Articulo Nuevo: Pulsando esta opcion, la aplicacién
mostrara un cuadro de creacion rapida de articulos en la
cual se indicaran aquellos datos necesarios para una
correcta creacion del articulo, como la descripcion, el
departamento, seccion, familia y subfamilia, la marca y
linea y la temporada. Ya completado pulsar Guardar.

Si previamente se han introducido otras lineas de articulos
en el documento, el cuadro de creacion rapida de articulos
visualizara todas las propiedades del articulo existente en
la linea de pedido anterior. Como las probabilidades que
coincidan parte de las caracteristicas del nuevo articulo
con el articulo de la linea anterior del documento son altas,
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unicamente se deberan cambiar las propiedades
diferentes.

ICG recomienda no completar los datos de costes de la
ficha rapida de creacion de articulos ni utilizar el botén F11
- Tallas y Colores para asignar tallas y colores al articulo
de nueva creacion. Es preferible guardar la ficha rapida del
articulo sin asignar tallas y colores.

NOTA: No es necesario entrar el precio de compra ni los
diferentes costes porque estos campos seran actualizados
automaticamente una vez se haya guardado el documento
qgue se esta introduciendo.

Una vez el articulo de nueva creacion se ha cargado en el
documento, es aqui donde hay que:

o Entrar el color en la columna para tal efecto.

Seleccionar la tabla de tallas asignada al articulo con la
tecla de funcion F6 desde la primera columna de tallas.
Si la tabla de tallas no existiera pulsar el boton Fichero
del cuadro de seleccion de tallas para poder crear un
nuevo grupo.

o Entrar el precio de coste.

o Si se desea asignar precios de venta al articulo desde
la misma pantalla de recepcion, pulse la tecla de
funcion F1 para visualizar en la parte inferior la pestana
Tarifas Venta.

e Asociar a otro articulo: Como indica la descripcién, la
referencia introducida puede estar asociada a un articulo
gue ya estaba creado pero con distinta referencia, ya que
ICGManager permite insertar tantas referencias de

Pagina 244 ICG®Software



Manual de ICGManager Menu Compras

proveedor COmMoO Se crean necesarias para un mismo
articulo.

B.2) Lineas de recepcion de articulos sin Talla ni Color

La introduccion de documentos de compra relacionados con
articulos sin talla ni colore tiene las mismas opciones de
crear un articulo o asociar referencias con la unica diferencia
gue no es necesario generar un color ni una tabla de tallas.

Los demas apartados: botones de la parte superior de la
pantalla y apartados situados en pestanas en la parte inferior
del albaran de compra se explican a continuacion.

Barra superior de botones

La barra superior de botones tiene practicamente los mismos
botones que el documento de pedido (Ver Pedidos de
Compra — Barras superior de botones), excepto dos:

e Recibir: (Ver Recepcion de Pedidos de Compra).

e Facturar: Sirve para facturar el documento de compra
seleccionado en pantalla.

Los campos a introducir son:

* Tipo Documento: Permite al usuario seleccionar el tipo
de documento factura que hay que generar. Los
documentos de tipo factura son aquellos que deben
asentarse a contabilidad.

= Serie: Area de negocio o serie de la factura que hay
que generar. Pulsando el boton de seleccion o F6,
podra seleccionar la serie que desee filtrar.

* NuUmero: Por defecto, el nimero de factura se calculara
automaticamente en funcidén del uUltimo numero de
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factura generado de la serie seleccionada. El usuario
puede forzar un numero de factura introduciendolo en
este campo.

» Fecha: Fecha de la factura. El asiento contable
correspondiente a la factura que se va a generar, se
realizara en esta fecha. Por tanto, muchas veces no se
introduce aqui la fecha de la factura del proveedor, sino
la fecha con la que quiere que se realice el asiento
contable y el correspondiente apunte en el libro de IVA.

= Cotizacion: Si los importes de la factura estan en una
moneda diferente a la principal, por defecto se utilizara
la cotizacion de la moneda introducida para esta fecha
en Ficheros — Ficheros Auxiliares — Monedas. No
obstante, aqui puede forzar la cotizacion de la moneda
del documento respecto de la moneda principal.

» Su Factura: Numero de factura asignado por el
proveedor.

Pestana Totales:

(Ver Pedidos de Compra ).

Pestana Tarifas Venta:

(Ver Pedidos de Compra ).

Pestana Envio / Adicional:

(Ver Pedidos de Compra ).

Pestana Opciones:

(Ver Pedidos de Compra ).
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Menu Contextual Albaranes (Recepcion) de Compra

La mayoria de opciones son comunes a pedidos de compra.
Consulte Menu Contextual en Pedidos de Compra. Muchas
de ellas coinciden con sus respectivos botones en la Pestana
Opciones de recepcion de compras.

¢ Queé sucede al guardar un documento de recepcion de
compra?

Al guardar un documento de recepcion de compra, se
aumenta el stock de todos aquellos articulos que en su
correspondiente ficha tienen marcada la opcién El articulo
tiene stock. Si bien normalmente el almacén de un
documento de recepcion de compra se asigna en la cabecera
del documento y afecta a todas las lineas del documento,
ICGManager permite asignar diferentes almacenes por cada
una de las lineas de detalle del documento.

Si el documento de recepcion de compras se ha generado a
partir de la seleccion de documentos de pedidos de compra, €l
campo Pedido de la ficha de stock de estos articulos también
se actualiza para que no consten como pendientes de recibir.

ICGManager permite realizar una previsibn de pagos en
funcion de los documentos de pedido y de recepcion de
compras. Esta caracteristica es de gran utilidad para el
departamento financiero de una empresa, ya que muchas
veces las facturas de compra se reciben por correo con
retraso. En funcion de la forma de pago establecida para el
documento de recepcion de compra, se generan los
correspondientes apuntes en Tesoreria — Pagos. (Ver
Ficheros — Ficheros Auxiliares — Formas de Pago).

El apunte en tesoreria se inserta con estado Pendiente si el
campo Generar Apunte en |la forma de pago es Vencimiento.
Si el campo Generar Apunte es Saldado F/F, también se
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inserta con estado Pendiente, pero se saldara de forma
automatica tan pronto como se genere la factura de compra.
Por ultimo, si el campo Generar Apunte es A cuenta, el
apunte se inserta con estado Saldado aunque no se haya
generado todavia la correspondiente factura de compra vy
ademas, se genera el correspondiente asiento contable de
pago en el diario de apuntes de la empresa contable asignada
a la serie o area de negocio (Ver Ficheros — Areas de
negocio).
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Facturacion de Compras

Una factura de compra puede generarse de tres formas
diferentes:

e Desde el albaran de compra, con el boton Facturar (Ver
Recepcion de Compras — Barra superior de botones -
Boton Facturar).

¢ Introduciendo manualmente las lineas de la factura desde
Menu Compras — Facturas.

e Seleccionando uno o varios documentos de recepcion de
compras desde Menu Compras — Facturas.

Introduccion de la cabecera de la factura de compras:

Para entrar un documento de compra es necesario seguir los
siguientes pasos:

1. Indicar el codigo del Proveedor. En caso de ser un nuevo
proveedor o no saber el codigo de éste, pulsar el botdn de
filtro o tecla de funcion F6.

2. Seleccionar el area de negocio o serie asignada al
documento. Por defecto, un usuario tiene una asignada
(Ver Configuracion — Usuarios — Valores por Defecto —
Series). En caso de que la que aparece por defecto no
sea la deseada el usuario podra seleccionar o crear una
nueva pulsando la tecla de funcion F6.

3. Introducir la Fecha de la factura. El asiento contable
correspondiente a la factura que se va a generar, se
realizara en esta fecha. Por tanto, muchas veces no se
introduce aqui la fecha de la factura del proveedor, sino la
fecha con la que quiere que se realice el asiento contable
y el correspondiente apunte en el libro de IVA.
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4. En el campo de Su Factura, introducir el numero de
documento asignado por el proveedor.

5. Indicar el cédigo del almacén donde se esta realizando la
recepcion. En caso de no saber el coédigo de éste o tener
la intencion de crear un nuevo almacén, pulsar la opcion
de filtro o F6.

Una vez definida la cabecera del documento el usuario puede
insertar las lineas de la factura manualmente, o bien,
seleccionar documentos de recepcion de compras a facturar.

La introduccion de lineas manualmente varia dependiendo del
tipo de actividad de la empresa, por lo que se va a diferenciar
esta en dos supuestos:

Introduccion de lineas de facturas con Tallas y Colores:

Situado el usuario en el campo Referencia, indicar, o
seleccionar mediante F6, l|la Referencia o Codigo de Barras
del articulo a recepcionar. En caso de que el articulo no
coincida en codigo dentro de la lista de articulos disponibles
ICGManager propondra dos opciones, las cuales son:

e Articulo Nuevo: Pulsando esta opcion, la aplicacién
mostrara un cuadro de creacion rapida de articulos en la
cual se indicaran aquellos datos necesarios para una
correcta creacion del articulo como la descripcion, el
departamento, seccion, familia y subfamilia, la marca y
linea y la temporada. Ya completado pulsar Guardar.

Si previamente se han introducido otras lineas de articulos
en el documento, el cuadro de creacion rapida de articulos
visualizara todas las propiedades del articulo existente en
la linea de pedido anterior. Como las probabilidades que
coincidan parte de las caracteristicas del nuevo articulo
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con el articulo de la linea anterior del documento son altas,
unicamente debera cambiar las propiedades diferentes.

ICG recomienda no completar los datos de costes de la
ficha rapida de creacion de articulos ni utilizar el botén F11
- Tallas y Colores para asignar tallas y colores al articulo
de nueva creacion. Es preferible guardar la ficha rapida del
articulo sin asignar tallas y colores.

NOTA: No es necesario entrar el precio de compra ni los
diferentes costes porque estos campos seran actualizados
automaticamente una vez se haya guardado el documento
gue se esta introduciendo.

Una vez el articulo de nueva creacion se ha cargado en el
documento, es aqui donde hay que:

o Entrar el color en la columna para tal efecto.

Seleccionar la tabla de tallas asignada al articulo con la
tecla de funcion F6 desde la primera columna de tallas.
Si la tabla de tallas no existiera pulsar el boton Fichero
del cuadro de seleccion de tallas para poder crear un
nuevo grupo.

o Entrar el precio de coste.

o Si se desea asignar precios de venta al articulo desde
la misma pantalla de recepcion, pulse la tecla de
funcion F1 para visualizar en la parte inferior la pestana
Tarifas Venta.

e Asociar a otro articulo: Como ya indica la descripcion, la
referencia introducida puede estar asociada a un articulo
gue ya se tenia creado pero con distinta referencia, ya que
ICGManager permite insertar tantas referencias de
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proveedor COmMO Se crean necesarias para un mismo
articulo.

Introduccion de lineas de factura sin Tallas y Colores:

La introduccion de documentos de compra relacionados con
articulos sin tallas y colores tiene las mismas opciones de
crear un articulo o asociar referencias con la Unica diferencia
de que no es necesario generar un color ni una tabla de tallas.

Seleccion de documentos de recepcion de compra a
facturar:

Para ello, seleccionar el botdon Manual de la barra superior de
botones de la pantalla de facturaciobn de compras. (Para
conocer el funcionamiento del resto de botones, ver Pedidos
de Compra — Barra superior de botones).

Una vez seleccionado el botéon Manual, aparece una pantalla
para seleccionar los documentos de recepcion de compra que
se desean incluir en la factura de compra.

Pulse el boton izquierdo del raton o la tecla barra espaciadora
para seleccionar un documento en la lista de la izquierda. En
la parte de la derecha se visualizan uno a uno los documentos
de recepcion de compra.

Por defecto, en esta pantalla se visualizan todos los
documentos de compra pendientes de facturar.

Con el boton Filtro, puede seleccionar Unicamente los de una
Serie o Area de negocio y acotar entre fechas.

Pestana Totales:

(Ver Pedidos de Compra — Pestana Totales).
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Pestana Tarifas Venta:

(Ver Pedidos de Compra — Pestana TarifasVenta).

Pestana Envio / Adicional:

(Ver Pedidos de Compra — Pestana Envio / Adicional).

Pestana Opciones:

Muchas de las opciones disponibles se comentan en los
pedidos de compra (Ver Pedidos de Compra — Pestana
Opciones), pero algunas no:

Quitar ud. Deposito: Cuando se dejan reciben articulos en
depdsito, la linea se muestra en color Azul. Si desea adquirir
alguno de los articulos en deposito utilice este boton de
manera que se genera una linea para los articulos adquiridos
distinta de los en depdsito.

Quitar ud.Depods 2 x|

Referencia 435 Color NEGRO

Descripcion BLUXER PANAMA

a4 38 a6 37 a8 a4 40 41 42

Unidadez |0 [ 0 0 I 0 4 2
Precio 15,9869
Descuento =

Aceptar | Cancelar |

Modificar Totales: Es posible que, por los decimales, se
pueda producir algun pequeno descuadre en los totales
respecto al documento del proveedor. Para cuadrar estas
diferencias puede hacerlo mediante este boton.
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Importar: Permite importar articulos desde TeleStock. Si
utiliza el TeleStock, por ejemplo al recibir la mercancia, puede
entrar los articulos automaticamente desde éste.

Anular Pedidos: Accede a una pantalla en la que aparecen
todos los albaranes del proveedor seleccionado que aun
tienen unidades pendientes de recibir. En esta pantalla, si
pulsa este mismo botdn se anulan las unidades pendientes de
recibir. Es util esta opcion cuando la persona que recibe las
compras no tiene autoridad para rechazar el resto de unidades
pendientes. La persona que si tiene esta autoridad puede
consultar de una manera rapida las compras pendientes de
recibir y anular las unidades pendientes quedando los
albaranes como totalmente recibidos.

Boton Exportar Pedidos: En la pantalla de seleccion de
pedidos de compra aparece este botdon que permite exportar el
pedido a un fichero tipo XML Uutil para realizar pedidos desde
Internet mediante el programa Central de Compras de ICG.
Para mas informacion consulte nuestra pagina web
http://www.icg.es.

Menu Contextual en Facturas de Compra

Se accede a ellas pulsando el botén derecho (secundario) en
una de las lineas de una factura de compra.

La mayoria de opciones son comunes a pedidos de compra.
Consulte Menu Contextual en Pedidos de Compra. Muchas
de ellas coinciden con sus respectivos botones en la Pestaha
Opciones de Facturas de Compra.

¢, Qué sucede al guardar una factura de compra?

Al guardar una factura de compra se genera automaticamente
el asiento contable relacionado con la misma en el diario de
apuntes de la empresa contable asignada a la serie 0 area de
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negocio (Ver Ficheros — Ficheros Auxiliares — Areas de
negocio), y el apunte o apuntes correspondientes en el libro
de IVA.

ICGManager permite configurar la estructura del asiento que
se genera automaticamente al contabilizar una factura de
compra. (Ver Configuracion — Empresa — Boton Opciones
Traspaso).

Asimismo, en funcion de la forma de pago establecida para la
factura, se generan los correspondientes apuntes en Tesoreria
— Pagos. (Ver Ficheros — Ficheros Auxiliares— Formas de
Pago).

El apunte en tesoreria se inserta con estado Pendiente si el
campo Generar Apunte en la forma de pago es Vencimiento.
Si por el contrario es Saldado F/F, el apunte se inserta con
estado Saldado y ademas, se genera el correspondiente
asiento contable de pago en el diario de apuntes de la
empresa contable asignada a la serie o area de negocio (Ver
Ficheros — Ficheros Auxiliares — Areas de negocio).
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Notas de Cargo

Mantenimiento de las notas de cargo contra el proveedor.
Como se ha citado con anterioridad, éstas se pueden originar
en tres apartados diferentes del programa:

1. Manualmente desde la ficha del proveedor. Se utiliza
para introducir conceptos fijos acordados con el proveedor:
por publicidad, por ubicacion en gondola, etc. Se introduce
el importe a facturar, la fecha de cobro y un comentario
explicativo.

2. Automaticamente desde el apartado de Rappels de
compra. Los rappels alcanzados generan notas de cargo
automaticas que pueden ser consultadas en la ficha del
proveedor.

3. Automaticamente para saldar descuadres de facturas.
Si el departamento de compras recibe una factura del
proveedor, cuyos importes descuadran respecto de la
suma de albaranes calculada por el programa, se acepta la
factura de compra del proveedor para que repercuta tal
cual en tesoreria y en contabilidad, y se genera una nota
de cargo contra el proveedor por valor de la diferencia. Ver
Menu Compras — Recepcion Facturas.

Nota: Para poder facturar un rappel ha de configurarse el
articulo que se utilizara en el detalle de la nota de cargo. Para
ello debe rellenar el campo Articulo Nota de Cargo a
Proveedor por Rappels Obtenidos situado Configuracion —
Empresa — Pestaina Contabilidad.
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Recepcion Facturas

Esta opcidon esta pensada para la introduccidon y
contabilizacion de facturas de compra sin haber entrado
previamente los albaranes.

Posteriormente se puede realizar un cuadre entre facturas y
albaranes sin que afecte a la contabilizacion hecha
anteriormente.

Ademas se permite la introduccion de facturas con mas de una
base de IVA, cambiar las contrapartidas por defecto e imputar
el centro de coste de cada una de las contrapartidas y de los
cargos/descuentos en el pie de factura.

En un futuro proximo esta opcion sustituira el boton Facturas
gue existe actualmente en la contabilidad.

Nota: Esta opciéon no afecta al stock puesto que en ningun
momento se indica la recepcion de articulos. El stock se vera
afectado por la introduccion de los albaranes de compra que
se realizara mediante el Menu Compras — Albaranes.

La introduccidn de facturas recibidas consiste basicamente en
cuatro procesos:

l. Introduccién de la factura.
Il. Introduccién de los albaranes de compra
lll. Relacion de la factura con sus albaranes

IV. Comprobar descuadres.
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l.- Introduccion de la factura

==
omisiones inanzas Contabilidad Internet Configuracion Avuda
JiGuardar ista Ll Moneda + fceptar Descuadre ‘{2 Facturar Descuadre f‘i@ Cambio Proveedor
Setie Mamero Fecha Contable  Fecha Su Factura  Su Factura
| T SUMINISTRCS PARDO, 5L, [ & e f24j03jz004 E [24/09/2004 | 525025
CL. MAYOR, 123 Telf, 931234567 E stada Tipo Dacumento
0a025 BARCELOMA Fax Q3253456 78 MO COMPROBADA G,J X FACTURA DE COMPRA
Factura | Albaranes |
[ Insertar Base < Borrar Base % Modificar Base Régimen de facturacion Inkerior Iva Deducible
Base I o | Cuaka | Cuenka I Aziento
1.000,00 16,00 16000 47200001
160, 00 (27200001)
38000 700 2450 47200002 24 50 (47200002)
1.350, 00 (60000000)
(20000003 ) 1.534 . 50
Bases Cargos / Descuentos Contrapartidas Centros de Coste
Basze Tokal Bruka 1.350,00 € IBUUUUUUD J_j +(F2) I
Céd. Impuesto P Dto Comercial I 00 E
Cuenta Sop. Cl I )
& Dto PP oon E I e I
Forma de pago Total Factura
RECIED 30 DIAS ) F3 1.534,50 g FACTURA SIN ALBARANES
Forma de Pago Efecta I\-"encimientn |Impnrte IMon |Euenta IEStadn I
RECIBC 30 DIAS RECIBO BAMNCARIO 24/10/2004 1.534,50 £ 57000000  PEMDIEMTE
| 1CG SOFTWARE SUPERYISOR 24/09/2004 10:41 =l

1.- Pulse el botdn Nuevo.

2.- Introduzca el cédigo del proveedor o seleccionelo
mediante el boton de la lupa.

3.- Seleccione la fecha contable (la fecha en la que se
contabilizara la factura), la Fecha Su Factura (la que
consta en el documento), el numero de factura del
proveedor y, si lo desea, clasifique el estado de la
factura: Comprobada, no comprobada, etc. Estos
estados pueden configurarse en Configuracion -
Documentos Tipos de Documentos - Botdén
Estados.
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4.-

10.-

Bases: A continuacidon se introducira la primera base
imponible, el codigo de impuesto, si no lo conoce puede
utilizar el botdn para seleccionarlo, y la cuenta contable
que se utilizara para contabilizar el importe del
iImpuesto.

Descuentos: Acto seguido podra introducir el descuento
comercial o por pronto pago.

Contrapartidas: La primera se asociara al importe bruto
y la segunda al descuento por pronto pago. Si desea
cambiar estos datos escribalos directamente, pulse la
lupa o F6 para seleccionarlos o bien pulse F2.

Centros de Coste: Al igual que las contrapartidas, el
primero se asociara al importe bruto y el segundo al
descuento por pronto pago. Si desea cambiar estos
datos escribalos directamente o bien pulse F2.

Si en la factura existen varias bases imponibles pulse el
botdon Insertar Base y repita los pasos del 4 al 7 hasta
que haya introducido todas.

A continuacion debera escoger la(s) forma(s) de pago
correspondientes, para ello puede pulsar el boton de la
lupa o F3.

Finalmente pulse el boton Guardar para conservar esta
factura.

Il.- Introduccion de los albaranes de compra

Consulte en el indice Menu Compras — Recepcion de
Compras.
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lll. Relacion de la factura con sus albaranes

En este proceso se asocian los albaranes de compra de un
proveedor con la factura introducida mediante Recepcion
Facturas. Puede realizarse tanto si se han introducido todos
los albaranes o solamente algunos de ellos, una vez estén
todos asociados debera pasarse al siguiente apartado:
Comprobar descuadres. Para asociar uno o mas albaranes
deben sequirse los siguientes pasos:

1.- Primeramente debe acceder a la opcion Compras —
Recepcidon Facturas.

2.- A continuacion pulsar el boton Lista para localizar la
factura del proveedor y, una vez seleccionada, Aceptar
para cargar su contenido.

3.- Seguidamente pulse sobre la pestana Albaranes.

4.- Seleccione los albaranes que pertenecen a la factura en
cuestion y compare los totales por si hay algun

Factira &lbarares l
Suma Albaranes
Tokal Bruto 1.349,40 E Base | o | AUl
Dto Comercial | 0,00 E 350,00 7.00 24,50
Dta PP | 0,00 & 993,40 16,00 159,90
Total Factura Total Albaranes
1.534,50 1.533,80
Seleccione los Albaranes a Facturar
albaran ’%" Filkro Todos |:| Finguno ] Asignar Dtos
Sublbaran Fecha Eruko Meta Ini ﬂ
¥|  B0S16 21092004 5,00 5,35 £
¥|  BlE51 01092004 209,72 232,03 €
¥| 61850 07092004 274,38 307,03 €
» B c200= 21/09j2004 560,30 959,40 €
61953 22/09/2004 3,23 5,75 €
61960 22{09/2004 86,47 100,31 €
61950 22{09/2004 80,00 92,80 €
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S5.-

Si aun no se han introducido todos los albaranes
pertenecientes a la factura pulse Guardar, si ya dispone
de todos los albaranes pasaremos al siguiente apartado.

IV. Comprobar descuadres

En ocasiones puede suceder que el importe final de la factura
no se corresponda con el de la suma de los albaranes, en este
caso disponemos de varias posibilidades:

a)

b)

Revisar los importes de los albaranes y de Ila
factura: Si todos estan introducidos correctamente
continue con una de las dos opciones restantes.

Aceptar el descuadre: ICGManager genera un nuevo
albaran de compra con numero de Su Albaran igual al
de la factura de compra por los importes
correspondientes al descuadre y forma de pago idéntica
a la de la factura.

Facturar el descuadre: Generara una nota de cargo
por el importe del descuadre y con la misma forma de
pago y vencimiento que la factura de la que proviene el
descuadre. Ver Menu Compras — Notas de Cargo.
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Menu Almaceén
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Inventario

Un control exhaustivo del stock requiere la realizacion
periddica de inventarios que permitan comparar el stock real
con el calculado a partir de las operaciones de compra, venta,
traspasos, etc.

Al acceder a la opcidn Almacén — Inventario lo primero que se
pregunta es el almacén y la fecha:

e Almaceén: Indique el almacén al que se refiere el
inventario fisico, si no sabe el codigo del almacén, pulse
encima de la lupa o F6 para seleccionar uno.

e Fecha: Fecha del inventario fisico.

Por cada almacén y dia puede realizarse un unico inventario.
Si indica un almaceén y dia en el que ya existe un inventario se
ofrece la posibilidad de cargarlo para poder consultarlo, anadir
articulos o quitar articulos del inventario.

Opciones Configurables
Respecto al inventario las opciones configurables son:

- Por Usuario, consulte Configuracion — Usuarios -
Permisos.

e I Descuadres inventario: Permite o no que el usuario
tenga disponible el botén Descuadres.

e VI Borrar inventario.

- Por Terminal: Podra configurar por terminal o base de
datos una plantilla de insercidn de inventario afadiendo o
suprimiendo aquellos campos que crea necesarios 0 no.
Consulte Configuracion — Documentos — Plantilla
Inventario.
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Existen tres formas de entrar un inventario fisico:
1. Introduccidén de un inventario fisico manual
2. Importacion de un inventario realizado con TeleStock

3. Importacion de un inventario a partir de un fichero ASCII
(de texto)

- Recalculo de stocks. Ver opcion Almacén — Recalculo
Stocks.

Introduccion de un inventario fisico manual

Este método es utilizado cuando se realiza un recuento
manual de los articulos en stock de un almacén. Los pasos a
seguir son los siguientes:

1. Introducir el almacén y la fecha del inventario. Si el
recuento se realiza a primera hora del dia, hay que poner
la fecha del dia. ICGManager interpretara que las
compras, ventas y movimientos del mismo dia son
posteriores. Si por el contrario, se realiza el recuento a
ultima hora del dia, debe introducir como fecha la del dia
siguiente, para que las compras, ventas y movimientos del
mismo dia se interpreten como anteriores al recuento.

2. Introducir los articulos a inventariar:

e Uno a uno: Introduciendo, en la casilla Ref/Cod.Barras,
manualmente la referencia o codigo de barras del articulo
o pulsando F6 para seleccionar el articulo (ver Ficheros —
Seleccion de Articulos).

Cada vez que se introduzca un articulo el cursor se situara
sobre la misma linea en la casilla Unidades situada a la
derecha, donde podra introducir las unidades contadas en
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este momento o pulsar Intro para que aparezca en la lista
e indicarlas después.

Si el stock de un articulo esta distribuido en diferentes
ubicaciones dentro del almacén, cada vez que introduzca
el articulo aparecera una linea nueva pero al buscar los
posibles descuadres se tendra en cuenta la cantidad
acumulada de todas las lineas.

e Un grupo de articulos: Pulsando el boton Anadir
Articulos aparecera la pantalla de filtros de articulos:

mFiItru Articulos =& %]

| o Ecephar . Cancelar

Tipo de Articulo

Referencia

Descrpcidn

Muimera Serie 1

Zodi Barres

Talla Color

Tipo = j I

Dpta,

Seccidn I
Farnilia I
SubFarnilia I pe
Marca I
Linea I
I—

Proveedaor

IIbicacion I
Incluir

M Escandallos _—

¥ Descatalogados /

[T Articulos con stock negativo

Una vez haya indicado las caracteristicas que han de
coincidir en todos los articulos a anadir, por ejemplo una
familia 0 una marca, pulse Aceptar y se anadiran a la lista
del inventario. Puede repetir esta operacion cuantas veces
desee pues se iran anadiendo los articulos a la lista.
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Todos los articulos apareceran con valor 0 en la columna
Recuento. ElI numero definitivo lo podra introducir
posteriormente.

Nota: Para que se incluyan los articulos con stock negativo
debe marcar M la propiedad Articulos con stock
negativo en la pantalla de filtros de articulos.

3. Una vez haya introducido todos los articulos del inventario
fisico, puede imprimirlo para que el personal de almacén
disponga del listado y proceda al recuento de unidades.

Para imprimir el inventario utilice el boton Imprimir. Si lo
desea puede filtrar los articulos de la lista antes de
imprimir, mediante el botén Filtros, o después pudiendo
incluso agrupar por ubicacion, referencia, etc. tal y como se
hace en los informes de estadisticas. Consulte en el tomo
Il Menu Estadisticas — Tipos y Funcionamiento.

Inventario Almacén M1 a 28/05,/2003

e By 7 & =
Salir Imprirvir Cluitar Filtroz M &z Columiaz Salo descuadres Contraer Guardar
7
| Hbicacion becera de una columna para ag _
: : | Descripidn ﬂ_’* |Recuento | Stock | Diferencia | Coste
ST AT TR ; . . &R
N i e AGOTIRADE Salir Irnprirnie aa
|| A ST AET ef
T o AT TS LR
| AT SRR &
Mk I Ay U hicacion becera de una 4
BEES ST &R
A SRR HAEGTRADY 20 I I R - &
B o s i |l bicacidr : Feferencia e
| AT ST AT TR _,-'5'-" J .I:f ?.I:f II_.-?-? &R
2 S
A S

Otra posibilidad es agrupar por un campo. En la imagen se
puede apreciar como, en la pantalla que aparece después
de pulsar Imprimir, se ha arrastrado el encabezado del
campo Ubicacion a la franja de color gris oscuro. De esta
forma se genera el grupo ubicacion desglosandose los
articulos por ubicacion. Para ver los articulos contenidos
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en cada ubicacion pulse el boton Contraer, éste contrae y
expande los grupos existentes.

En este momento puede decidir si introducir las unidades
contadas ahora o0 en otro momento. Si desea hacerlo mas
tarde u otro dia cierre la ventana de inventarios pulsando el
boton Xl situado en la parte superior izquierda. Podra
volver a cargar este inventario accediendo a Menu
Almaceéen — Inventario e introduciendo el almacén y la fecha
correspondiente a este inventario.

4. El siguiente paso es introducir las unidades contadas en el
campo Recuento. Para ordenar la lista por algun campo
en concreto, ubicacion, referencia, descripcion, etc., pulse
en su encabezado.

B3 1cG Manager 4.0 =8| x|
x| Ficheros Estadistica Yentas Compras Almacen Comisiones Finanzas Contabilidad Inkernet Configuracian Avuda
E zcritario || Inventario |
* JHuevo W Borrar & Descuadres glmpurtacién
Almacén: | M1, M1 Tarfa:| 1. GENERAL EUROS Fecha: | 27/0Si2003
Ref,l'lCud.Barrasl j_.i||/ | Llnil:lades:l

[ab]Filtros > Quitar Filtr & Imprirnir f‘i@&ﬁadir articulos T Quitar articulo
Ubicacian Referencia Descripoidn Talla Color Codi Barres Recuento |Precio ;I

3107 BOTINA METAL 36 BURDEQS 0002021 0 42,01
3107 EOTINA METAL 37 BURDEOS 0002022 0 42,01

5. Una vez introducidas la unidades contadas. A continuacion
pulse el boton Descuadres para visualizar, como su
propio nombre indica, los descuadres entre le inventario
fisico y el stock existente en la ficha del articulo de
ICGManager. Para evitar posibles errores de recuento, los
descuadres no son definitivos. Todavia se esta a tiempo,
desde esta pantalla, de determinar cual es el stock
correcto.

Si el almacén no esta a la vista, ICGManager permite
imprimir la lista de descuadres para comprobar fisicamente
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el stock real de los articulos descuadrados antes de
regularizar.

Nota: Si el programa detecta que faltan articulos que tienen
registro de stock en el almacén y no estan cargados en la
lista de recuento de stock, se le hara la siguiente pregunta:

Hay articulos con stock que no se han anadido en el
inventario:

a) Anadir al inventario estos articulos: Si selecciona
esta opcion se anadira en la lista de descuadres todos
los articulos que faltan indicandose, en la columna
Recuento, el valor 0 para que posteriormente se
genere en ellos un registro de regularizacion.

b) No modificar el stock de estos articulos: Mediante
esta opcion no se anadiran los articulos que faltan y
tampoco se regularizara su stock a 0. Si solamente
desea regularizar los articulos incluidos en lista
seleccione esta opcion.

6. Una vez haya introducido el valor correcto del stock en la
columna Recuento, seleccione el boton Regularizar para
confirmar definitivamente el recuento.

Al pulsar este boton el programa calcula el stock resultante
teniendo en cuenta los posibles traspasos, compras o
ventas posteriores al dia del inventario o durante éste
respecto a la fecha del sistema.

Este informe visualiza las diferencias de stock asi como las
diferencias en valoracion a costes e incluso a PVP segun
la tarifa seleccionada en la ficha del almacén. Consulte
Ficheros — Almacén. Una vez se ha regularizado, para
volver atras unicamente es posible borrando el inventario.
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Importacion de un inventario realizado con TeleStock

Si se dispone de un terminal TeleStock, el proceso a seguir
para introducir todos los articulos inventariados con dicho
terminal es el siguiente:

1. Introducir la fecha de regularizacion.
2. Introducir el almacén objeto del inventario.

3. Una vez conectado el terminal al puerto, pulsar el boton
de Importacion.

4. Debera seleccionar el puerto donde tenga conectada la
cuna.

m Importacion TEIEEI:DEI{:E% - 0] x|

Fara empezar la importacidn pulze el batdn Exportar
dezde el programa T elestock o bien pulze impoaortar

Fuerto de Comunicaciones l

B4 Impartar

l::':——' Bepetir Ultirma Importacidn

EH' Salir

En Ezpera...

5.Una vez conectado el terminal a la cuna, pulse
Importar. Si dispone de varios movimientos, el
programa preguntara qué movimiento quiere importar o
todos los movimientos.

TeleStock puede descargar varios inventarios en un
mismo proceso de importacion. Por tanto, con la opcion
Repetir Ultima Importacion no tiene que volver a
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importar articulos, sino Unicamente seleccionar un
Inventario ya importado.

6. Una vez capturados los articulos, se visualizaran en la
lista, pulse Descuadres y Regularizar.

Si hubiera alguna referencia que no existiera, en la
base de datos, apareceria una lista con aquellos
registros que no se han podido cargar.

Importacion de un inventario a partir de un fichero ASCII
(de texto)

Para importar un inventario guardado en un fichero ASCII, hay
que crear una estructura de datos idéntica a la que utiliza
TeleStock.

El fichero ASCII debe llamarse StockMov.txt. Cada linea de
este fichero debe contener un registro y la separacion entre
campos debe ser el caracter “|”. Este caracter corresponde a
la pulsacion simultanea de las teclas Alt Gr + 1 (cédigo ASCII
124).

Ejemplo: StockMov.ixt
18|.|./1]0]0]0]101200|
1738].].|1/0]|0|0|aa]
2|.|.|1]0]0]0]002002]
0l.|./1]0]0|0|439]
0].|.|1]0]0|0|4011231895439|
18|.|./1]0]0]|0|101200|

NN DN DN DN DN

Los campos de este fichero son:

Nombre TipoCampo Tamano maximo
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IDMov Entero 8 ldentificador de la
regularizacion

CodArticulo Entero 8 Cddigo interno articulo

Talla Texto 10 Talla

Color Texto 10 Color

Unidades  Numero flotante 0

Precio Numero flotante 10

Dto Numero flotante 10

Total Numero flotante 10

CodBarras Texto 15 Codigo de barras

Al importar una regularizacion los campos Precio / Dto y Total
pueden ponerse a 0. Los campos del tipo Numero flotante
pueden contener un numero entero o decimal.

Para importar este fichero los pasos a seguir son:
1. Introducir el almacén objeto del inventario.
2. Introducir la fecha del inventario.
3. Seleccionar el boton de Importacion.

4. Seleccionar la opcion Repetir Ultima Importacion para
qgue lea el fichero ASCII.

5. Una vez capturados los articulos apareceran en la lista
de la pantalla, seguidamente pulse Descuadres Yy
Regularizar.

Si hubiera alguna referencia que no existiera, en la
base de datos, apareceria una lista con aquellos
registros que no se han podido cargar.

ICG®Software Pagina 271



Menu Almacén Manual de ICGManager

Recalculo de Stocks

La introduccion de un inventario en ICGManager actualiza
automaticamente el stock actual teniendo en cuenta los
posibles traspasos, compras o ventas posteriores al dia del
inventario o durante éste respecto a la fecha del sistema. Este
proceso se realiza al pulsar el boton Regularizar.

La opcion Almacén — Recalculo de Stocks permite recalcular el
stock actual a partir de la ultima regularizacion de stock de
cada articulo.

Nota: Cuando se realiza un inventario o se modifica el stock
directamente en la ficha del articulo se genera una
regularizacion. Las regularizaciones se guardan en la tabla
MOVIMENTS y generan un registro indicando en el campo
Tipo el valor “REG”. Se entiende pues que la fecha de la
ultima regularizacion se refiere a la del ultimo registro de tipo
“REG” de cada articulo a recalcular.

ICGManager calculara el stock correcto de todos los articulos
a partir de la ultima regularizacion segun la siguiente formula:

Stock introducido en la regularizacion
- Ventas con fecha igual o posterior a la regularizacion
+ Traspasos recibidos de otro almacén
+ Fabricaciones como producto en ordenes de fabricacion
+ Compras con fecha igual o posterior a la regularizacion
- Traspasos enviados a otro almacén
- Consumos como componente en ordenes de fabricacion
= Stock calculado para actualizar la ficha del articulo

En cuanto a los otros stocks: pedido, a servir, en depodsito,
prestado, en fabricacion, en reparaciéon y en transito, es
posible recalcular su stock a partir de la fecha que desee.
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Sobre estos otros stocks consulte Configuracion — Empresa —
Stocks.

Funcionamiento

1.- Cuando se accede a la opcidon Almacén — Recalculo de
Stocks primeramente debe indicar el almacén sobre el que
desea recalcular los stocks.

2.- A continuacion aparece el filtro de articulos:

Una vez haya indicado I e
las caracteristicas que :F” ::' -

han de coincidir en todos " - 2
los articulos sobre los ... -

que desea recalcular el I

stock, por ejemplo una |rme | —=

familia, una marca, etc., [|ssfris A

pulse Aceptar. : :: j:

Si no indica nada se :d' :I ﬁﬂl

entiende que desea
recalcular el stock de I o ol ks
tOdOS IOS art IICU IOS . [T Incluir Descatalogadas

Aceptar | LCancelar | Ayuda |

Una opcion especial es la de Tipo a Excluir, que
recalcularia el stock de todos los articulos excepto los del
tipo indicado en este campo (se refiere al campo Tipo de la
ficha de articulos, no confundir con el campo Tipo
Articulo).

3.- A continuacion aparece un cuadro de dialogo en el que
debera escoger si desea recalcular el stock actual a partir
de la ultima regularizacion.
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Ademas podra escoger si se han de recalcular el resto de
tipos de stocks e incluso, para estos, escoger la fecha a
partir de la que se han de recalcular:

Regularizacion automéatica 7| x|

¥ Recalcular Stocks a partir de la dltima requlanizacidn

Cancelar |

[T Recalcular otraz stocks a partir de: |E|1 A07./1933
[T Pedido [ Servir [ Depdsito [ Prestada [© Fabricacidn [~ Enreparacion [ En trdnsito

Marque las casillas que considere convenientes.
4.- Pulse Aceptar para iniciar el proceso.

Nota importante: Dada la delicadeza del proceso es
necesario que ningun otro equipo esté trabajando con la
base de datos en la que se vaya a realizar este recalculo.
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Traspasos

De los distintos almacenes creados en ICGManager con
anterioridad (ver Menu Ficheros-Almacenes), es posible
realizar traspasos de material de un almacén a otro.

Existen cinco maneras distintas de realizar traspasos entre
almacenes:

1. Realizando traspasos manualmente.

2. Realizando traspasos sobre un albaran de compra
existente.

3. Reponiendo los stocks minimos de un almaceén.
4. Reponiendo las ventas de un almacén.

5. Importando una lista de articulos a través del TeleStock o

[ 1cG Manager 4.0 i -8 x|
ﬂ Ficheros Estadistica Yentas COmpras Almacén Comisiones Finanzas Zontabilidad Inkernet Configuracian Hyuda
E =critario | Pedidoz [Compra) | I Traspaso &lmacén |
[ Muevo Guardar ganl:elarD \er Traspasns%lmprimir f?f Contabilizar Etiquetas D= Compra %Recihir ;‘r':Imp-:urI:al:il:'un
Alm, Crigen ;J I Serie/Mumern I I[ Auko ]
Alm. Destino -/ I Fecha de Traspasao IDS.I'EII,I'ZEIEIS @ ¥ Pedit Unidades

(0] rueva Articulo X Quitar Arkiculo 9%“ Reponer Minimos % Reponer Yentas

Referencia | Descripcicn |stOrig |5t Dest |Minima | Maxi... | A Servic  |Unid... |Precio I;I
‘_

1. Realizando traspasos manualmente

Para ello, sera necesario en primer lugar introducir el almacén
de origen, y el almacén destino.

e Alm. Origen: Pulsando este comando, aparecera la
pantalla de seleccion de almaceén, en la cual se marcara el
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centro de coste de origen, desde donde se realizara la
salida del material.

e Alm. Destino: Pulsando este comando aparecera la
pantalla de seleccion de almaceén, en la que se indicara el
lugar de recepcion del material antes mencionado.

Una vez hecho esto, se introduciran los articulos causantes de
dicho traspaso. Existen varias maneras de introducir los
articulos en las lineas de detalle. La primera es situarse en el
campo referencia, y pulsar F6, haciendo esto aparecera la
pantalla de seleccion de articulos (ver Menu Ficheros-
Seleccion de articulos), donde debera ir escogiendo uno a
uno los articulos que quiera. La segunda manera es
introduciendo directamente la referencia del articulo en
cuestion, luego se puede también introducir el nimero de serie
del articulo, o bien el cédigo de barras (dependiendo si se
trabaja con una numeracion u otra).

Con las lineas de detalle ya completadas, se procedera a
guardar el documento, con el comando ‘Guardar vy
automaticamente quedara registrado en ICGManager.

2. Realizando traspasos sobre un albaran de compra
existente

Existe una opcién, que permite traspasar todos los articulos de
un albaran de compra ya existente, de un almacén a otro. El
procedimiento es el siguiente, en primer lugar se pulsara el
comando De compra, situado en la parte superior derecha de
pantalla. Hecho esto, aparecera una pantalla en la cual se
debera indicar: el almacén de destino del material, el
porcentaje de incremento de los precios de los articulos que
aparecen en el traspaso, y la fecha de dicho traspaso; se
acepta, y el programa preguntara si se desea imprimir el
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traspaso (el documento no se cargara en pantalla, pero se
podra visualizar a traves de la opcion Ver traspasos).

3. Reponiendo los stocks minimos de un almaceén

NOTA: Opcion no disponible en ICGManager Basic. Consulte
el Anexo 6 en el Tomo |l de este Manual de Usuario.

Esta opcion permite la reposicion de material de un almacén
teniendo en cuenta los stocks minimos, indicados en la ficha
del almacén de destino del material, o bien en las fichas de los
articulos. (Accediendo a la pestana de stocks, en la ficha del
articulo, se pueden introducir los valores minimos y maximos,
mediante el comando ver/editar stocks) Ademas, se pueden
definir los stocks minimos, realizando una estadistica de estos
y actualizandolos (ver Menu Estadisticas- Analitica de
Articulos - Calculo de stocks minimos).

En primer lugar introduzca el almacén origen y el almacén
destino, luego pulse el comando Reponer minimos. Al hacer
esto aparecera una pantalla de filtro donde se indicara la
fecha de la ultima venta, los articulos a traspasar, es decir,
todos o0 los que en el almacén de origen haya la misma
cantidad o mayor que en el almacén de destino; ademas podra
Indicarse que el programa no tenga en cuenta el stock a servir,
es decir, los pedidos de venta u otros documentos de pre-
venta, que modifican el stock, que se hayan podido crear en
ICGManager por el usuario.

Una vez que se ha aceptado apareceran en pantalla todos los
articulos, bajo minimos (segun filtrado), y, ademas, los
articulos que en el almacén destino se encuentran en
negativo. ICGManager propondra las unidades necesarias
para cubrir tanto los stocks negativos como los minimos, pero
la decision final es del usuario del programa que podra optar,
por lo que el programa propone, o bien modificarlo segun su
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criterio. El procedimiento final, sera guardar el documento, una
vez guardado, no se podra modificar.

4. Reponiendo las ventas de un almacén

NOTA: Opcion no disponible en ICGManager Basic. Consulte
el Anexo 6 en el Tomo |l de este Manual de Usuario.

ICGManager permite reponer articulos de un almacén a otro,
teniendo en cuenta los articulos que figuran en pedidos de
venta o documentos homologos, del almacén destino. Para
ello debe introducir el almacén origen y el almacén destino,
luego pulse el botdbn Reponer Ventas, haciendo esto,
ICGManager mostrara una pantalla de filtro donde se indicara
el rango de fechas, los articulos a traspasar (como en el
apartado de reponer minimos), y el orden en que se desea
gue aparezcan los articulos.

Como en el apartado anterior, el programa le propondra los
articulos y unidades a traspasar de cada uno, teniendo en
cuenta los articulos a servir. Pero una vez mas la decision final
es del usuario quién a su criterio decidira, qué y cuanto va a
comprar.

5. Importando articulos a traves del TeleStock o el Scanpal

Para importar datos desde un TeleStock o un Scanpal es
necesario, en primer lugar, depositar el aparato en una cuna
conectada a un puerto del ordenador, una vez hecho esto, se
introduciran como en los apartados anteriores los almacenes
de origen y destino del material, acto seguido se pulsara el
comando Importar, esto hara que aparezca una pantalla
donde se debera indicar el puerto de comunicaciones, donde
se encuentra el TeleStock, luego pulse el boton Importar, en
ese momento apareceran en pantalla los articulos que se
hayan ido introduciendo en el aparato. Los datos que figuraran
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en la pantalla son modificables, al acabar se debera guardar el
documento.

e Ver Traspasos: Pulsando este comando, aparecera una
pantalla donde se presenta un listado de todos los
traspasos realizados hasta el momento, con la posibilidad
de filtrar por serie, rango de fechas, y almacén. En esta
pantalla, ademas, se permite imprimir uno 0 mas traspasos
pudiendo elegir la secuencia de impresion desde una serie
y un numero determinado en adelante, y al mismo tiempo,
mostrar la ubicacion y el stock de cada un de los articulos.
Otras funciones que se pueden realizar desde la pantalla
de lista de traspasos son, filtrar por serie, rango de fechas,
y almacen, imprimir, borrar traspasos, vista preliminar de
los traspasos existentes, creacion de etiquetas.

Otros botones a los que se puede acceder en la pantalla de
traspasos son:

e Nuevo: Esta funcion sirve para emitir otro documento sin
tener que salir de la pantalla de traspasos.

e Contabilizar: Este comando permite la contabilizacion de
uno o0 mas traspasos. Es necesario para ello indicar la
fecha del traspaso y Ila serie correspondiente,
automaticamente se realizara el asiento contable de dichos
traspasos. Esta opcion no esta disponible en ICGManager
Basic puesto que no dispone de contabilidad (consulte el
Anexo 6 en el Tomo |l de este Manual de Usuario).

e Etiquetas: Comando de creacion de etiquetas, para los
articulos que figuran en el traspaso que se esta realizando.

e Pedir unidades: Si esta opcion NO esta marcada, cada
vez que se introduzca un articulo, el programa pondra una
unidad en la casilla correspondiente, y situara el cursor en
la casilla de referencia de la linea posterior, para facilitar la
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introducciéon de otro articulo. Esta opcion esta pensada
para trabajar con numeros de serie, ya que en cada linea
de detalle solamente se introducira una unidad, a la cual le
correspondera un numero de serie. Si marca dicha opcion,
al introducir un articulo el cursor se situara en el campo
unidades, para asi poder modificar la unidad que aparece
por defecto.
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Ordenes de Fabricacion

NOTA: Opcion no disponible en ICGManager Basic. Consulte
el Anexo 6 en el Tomo |l de este Manual de Usuario.

Las 6rdenes de fabricacidn van relacionadas con los articulos
compuestos o kits (ver Menu Ficheros - Articulos).

Para llevar a cabo un proceso de fabricacion es necesario
primero pulsar el boton Nueva. Haciendo esto aparecera una
pantalla donde debera indicar, en primer lugar, el articulo a
fabricar. Si se pulsa la lupa el programa mostrara un listado de
todos los articulos compuestos o kits.

Seguidamente seleccione la serie destinada para las ordenes
de fabricacion (previamente definida en Ficheros - Areas de
negocio), mas abajo introduzca el almacén origen de los
componentes para la fabricacion, y el almacén destino del
producto fabricado ya terminado.

En el campo creacion debera indicar la fecha en que se cursa
la orden.

En los campos inicio y fin senale las fechas pertinentes de
inicio (dia que se activa la fabricacion) y finalizacion del
proceso de fabricacion.

En el campo unidades se deben indicar las unidades a
fabricar.

En la parte inferior existe una opcion donde se puede
especificar, en Numero de ordenes a fabricar: Una orden
independientemente de las unidades a fabricar, o bien tantas
ordenes como unidades se hayan indicado en el campo
unidades, mencionado con anterioridad. Una vez completados
estos datos, pulse el comando Aceptar.
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NOTA: La opcidon Numero de 6rdenes a generar esta pensada
por si se quiere llevar el control de los numeros de serie de los
articulos que forman un kit en concreto, ya que se diferencia
cada kit a fabricar, con los correspondientes articulos que
forman éste especificando los numeros de serie. En cambio, si
se genera una sola orden para mas de un kit, se desconocera
gué componente en concreto esta incluido en cada kit. Cuando
se desea utilizar numero de lote se genera una unica orden
indicando el numero de lote que sera el mismo para cada
articulo fabricado por esta orden.

Si desea cambiar la descripcion del campo Numero de Seriet
por Lote puede hacerlo accediendo a Configuracion -
Empresa — Articulo y cambiando la descripcion
correspondiente.

Con los datos mencionados ICGManager completara la
cabecera del documento, donde, ademas, existe un campo de
observaciones que aparece en el diseio de impresion del
documento realizado.

Debajo de la cabecera existen dos pestanas donde se figuran
los productos fabricados y los componentes de los mismos.

e Productos fabricados: En esta pestana aparece Ia
referencia y descripcidon de los productos a fabricar, las
unidades que se van a fabricar en esta orden (configurado
en el campo unidades a fabricar), y el coste de dichas
unidades (el coste total también aparece en la parte inferior
de la pantalla y ambos iran variando en funcion de los
componentes que se van anadiendo).

e Componentes: En este apartado se introducen los
articulos que forman parte del kit, para ello pulse el boton
Anadir linea. Al hacer esto aparecera una pantalla de
introduccidon de articulos donde se especificara el articulo y
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las unidades del mismo. Cabe la posibilidad también de
introducir comentarios en las lineas de detalle, para ello
pulse el comando Anhadir comentarios. Para borrar una de
las lineas creadas con anterioridad, situe el cursor en la
linea que desee borrar y pulse el boton Quitar linea.

Una vez introducidos todos los componentes, cuando se
quiera poner en marcha el proceso de fabricacion, se pulsara
el comando Activar, y en el estado del proceso de fabricacion
(situado en la parte inferior de la pantalla) mostrara la
expresion En fabricacion. En el supuesto de que se tuviera
que paralizar el proceso de fabricacion, se deberia pulsar el
boton Detener, cambiando el estado de la orden de
fabricacion a Parada. Una vez que el proceso ha concluido se
pulsara el comando Finalizar, que a su vez modificara el
estado a Fabricacion Finalizada. Cuando se finaliza una
orden de fabricacion, desaparece el boton Finalizar, y en su
lugar aparece el comando Cancelar Finalizacidon, en caso de
querer reactivar la orden, pulse este comando, cambiando asi
el estado del documento a En fabricacion.

En la barra superior de la pantalla principal existen otras
funciones que son:

e Borrar: Pulsando este comando el programa elimina el
documento que esta en pantalla.

e Lista: Pulsando este boton se accede al listado de las
ordenes de fabricacion existentes.

En la parte izquierda de la pantalla figuran las érdenes de
fabricacion ordenadas cronologicamente, las lineas que
contengan procesos de fabricacion que estén finalizados
aparecen en color verde.

En la parte derecha de la pantalla se muestran detallados
de los componentes que forman la orden de fabricacion
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seleccionada en la parte izquierda de la pantalla. Existe la
posibilidad de filtrar (a través del boton Filtro situado en la
parte superior de la pantalla), por serie, articulo, estado de
la orden (en las Ordenes sin empezar, ademas, se puede
filtrar por las que tienen los componentes en stock), rangos
de fecha de creacion, inicio y fin (el boton Quitar en la
pantalla de filtro desmarca todos los filtros por fecha).

La opcidon Buscar situada en la parte superior de la pantalla
de seleccion, permite seleccionar un documento en
concreto, especificando la serie y el numero del mismo.

Si trabaja con varios terminales, sin restricciones para crear
6rdenes de fabricacién (ver Configuracion — Usuarios —
Accesos a ICGManager - Configuracion Menu -
Apartado Almacén — Propiedad Facturacion), pulsando
el comando Refrescar se visualizaran aquellas que han
sido creadas en otro terminal distinto y aun no se han
mostrado.

e Imprimir: El programa imprime la orden de la pantalla
principal, pudiendo elegir imprimir una sola orden, o una
orden por unidad, hacer dos copias de la orden por pagina,
e incluso existe la posibilidad de introducir observaciones.

e Preliminar: Vista previa del documento a imprimir.

e Etiquetas: Mediante este comando cabe la posibilidad de
Imprimir etiquetas de los productos fabricados.
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“Expedir” y “Expedir y Facturar”

NOTA: Estas opciones no estan disponibles en la version
Basic de ICGManager. Consulte el Anexo 6 en el Tomo Il de
este Manual de Usuario.

Estas opciones permiten definir cOmo se va a enviar la
mercancia comprobando que ésta es la mercancia correcta.

Podra definir qué articulos van a ir en cada embalaje,
pudiendo indicar de cada uno de ellos: El numero de bultos, el
peso neto, el peso bruto, la altura, la anchura y la longitud.

A su vez, los embalajes pueden clasificarse por partidas
pudiendo indicar los datos para el transporte tales como el
numero de expedicion, la fecha y direccion de envio, el tipo de
embalaje e instrucciones de manipulacion definibles por el
usuario, la empresa de transporte, el tipo de portes y si
generar una etiqgueta de envio por bulto o por embalaje.

Para entender mejor a qué se refieren los conceptos de
embalaje, bultos y partidas, un posible ejemplo podria ser el
siguiente:

Embalajes

I

Bultos

-— Partida
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Expedicion de Material

Este apartado cobra mayor sentido cuando se trabaja con
numeros de serie. Su principal utilidad es la de minimizar los
errores de envio de material. Cuando se realiza un albaran de
venta, si se quiere sacar partido de esta opcion, no se debe
introducir los numeros de serie.

Una vez que el albaran esta guardado, se entra en esta opcion
y se introduce la serie y el numero de dicho albaran.

Hecho esto aparecera la pantalla de introduccion de articulos
para el primer embalaje:

Si los articulos que vaya a incluir en este primer embalaje
tienen numeros de serie debera indicarlos en la columna
Referencia, automaticamente el programa mostrara en la linea
los datos de este articulo.

Por defecto, cada vez que introduce una referencia o un
nuamero de serie, el programa indica 1 unidad y salta a la
siguiente linea. Si desea que el programa solicite el numero de
unidades en cada linea que introduzca marque la propiedad ¥
Pedir unidades, situada en la parte superior derecha de la
pantalla.

En caso de ser correcto, (que el nUmero de serie corresponda
a un articulo que figure en el albaran, y que ademas este
namero de serie esté en stock) lo indicara en la columna de
estado, de no ser asi, aparecera la expresion ‘incorrecto’, y en
la columna de causa el motivo de tal incorreccion. Los avisos
mas frecuentes son: “Desconocido porque el numero de serie
no existe”, y “Sobra por necesidades cubiertas”.

Para afnadir o quitar embalajes a la partida pulse el boton +
Embalajes o — Embalajes respectivamente, y para agregar o
quitar partidas en una misma expedicion puede hacerlo
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mediante los botones + partidas y - partidas
respectivamente.

Cuando ya haya introducido todos los numeros de serie de los
articulos del albaran, pulse el boton Salir, si hay algun error en
los numeros de serie aparecera la pantalla ‘Numeros de serie
incorrectos’ donde se detallara el/los articulos que faltan o
sobran. Si el error es debido a una falta del articulo en el
stock, aparecera el mensaje ‘numeros de serie sin stock’,
detallando la descripcion del articulo erroneo, las unidades
pedidas, y el stock disponible de dicho articulo en el almacén
solicitado.

NOTA: Cuando se introduce un numero de serie que no esta
en el stock, el programa lo reconoce e indica: “Los siguientes
articulos no pertenecen a ningun articulo del documento por
lo que se borraran de la lista”.

Una vez que se introducen todos los articulos correctamente,
a continuacion aparece la pantalla de etiquetas de envio.

En dicha pantalla debera seleccionar la direccion de envio del
cliente, introducidos previamente en su ficha (ver Menu
Ficheros — Clientes — Datos Envio), ademas de los datos del
cliente se debera cumplimentar: el numero de bultos, el peso
neto, el peso bruto, la altura, la anchura y longitud de la
partida, el numero de expedicion (opcional), la persona de
contacto y, si se desea, se pueden introducir observaciones en
la etiqueta de envio. También habra que especificar si se
quiere o no una etiqueta por bulto (el tipo de portes viene dado
por defecto, pero es modificable al igual que los demas datos).

En la parte superior de esta pantalla aparecen los botones que
se comentan a continuacion:

Guardar: Guarda los cambios realizados en esta expedicion.
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Etiquetas: Primeramente se le preguntara si desea imprimir,
aprovechando la ocasion, las etiquetas de otros albaranes que
aun no se hayan impreso, conteste la opcidn correspondiente.
A continuacion se muestra una pantalla llamada parametros
de etiquetas, donde debe indicar la impresora, el diseno, y la
posicion.

Parking List: Imprime una lista de todos los articulos incluidos
en cada embalaje. Se debe imprimir un Parking List de cada
partida.

Nota: Si no tiene ningun diseno de Parking List puede
generarlo desde Configuracion — Documentos — Diseno de
Documentos. Apartado Parking List.

Exportar a Fichero: Esta opcion se utiliza para enviar los
datos en modo de texto, ya que algunas impresoras no
Imprimen, sino se exporta.

Embalajes: Permite modificar los embalajes definidos en la
partida actual.

Expedir y Facturar

Exactamente igual que Expedir pero generando en ese
momento la factura del albaran que se esta expidiendo.

Nota: Al ejecutar esta opcion se cierran todas las pestanas de
documentos abiertas para evitar que una modificacion en la
venta posterior a Expedir y Facturar, provoque que se pierda
la posible factura generada con esta opcion.
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Ensamblaje

Nota: Opcidén no disponible en ICGManager Basic. Consulte
el Anexo 6 en el Tomo |l de este Manual de Usuario.

ICGManager dispone de un modulo de ensamblaje dinamico,
ideal para el control de costes y de stocks en empresas que
realizan procesos de fabricacion o ensamblaje.

Sin tener necesidad de crear kits para todos los articulos, es
muy rapido anadir o quitar un componente de un equipo, con
la correspondiente repercusidon sobre el stock y los costes,
tanto del equipo como de los componentes. Posteriormente,
podra realizar el seguimiento de un equipo, conociendo en qué
fechas se han anadido o cambiado cada uno de sus
componentes, asi como sus numeros de serie.

En el siguiente ejemplo se observa el historico de un equipo:

B3 1cG Manager 4.0 - 7] x|

ﬂ Ficheros Estadiskica Wentas COmpras almacén Comisiones Finanzas Zontabilidad Internek Configuracion Avuda

E zcritario || Enzamblaje |

[ Muevo Quardar < Cancelar

Mumero Serie Feferencia Descripcion Coske Mon  Tarifa Frecio Maon
710 . orDC || ORDEMADOR COMPLETC | zsoo0| £ | PYP 1 J| 665,00 | £

|~

Componentes fabricacion

Fecha |Setie |Mdmero  |Referencia | Descripcion |Mdmero Serie 1 |Uds, | Coste | Total -
15/05/2003 & 15 HDD40 DISCO DURC 40 337 1 20,00 20,00
15/05/2003 fut 15 M15 MOMITOR 15" 442 1 50,00 S0,00
15/05/2003 & 13 ORD CRDEMADOR, BASE ORDE 001 1 350,00 330,00
15/05/2003 ! 19 HDD100 DISCO DURD 100 <GB, 114 1 0,00 &0, 00
15/05/2003 fut 19 HDD40 DISCO DURC 40 337 1 20,00 20,00
15052003 fut 19 M17 MOMNITOR 17" =58 1 85,00 85,00
15/05/2003 & 19 M15 MOMITOR 15" 449 1 50,00 30,00
[
Afiadir) Quikar componentes  Precios |
[ afiadir Tatifa #4 Quitar Tarifa
Tarifa |Farmato [Bruta [« |+ Jote  [P.meto Mon. |Beneficio  |Coste | 5pc o s [ sic |oe s |
PYP 1 665,00 O 0 0 e65,00 35 285,00 350,00 75 42,86 75 42,86
YR 2 BeS,00 1] 0 1] GES,00 € 285,00 350,00 o 42,86 75 42,86
PYP 3 665,00 00 i 665,00 € 285,00 380,00 75 42,86 75 42,86
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En la imagen anterior se puede ver como al ordenador se le
cambio el disco duro por otro de mayor capacidad y el monitor
de 15” por uno de 17”.

Al realizar estos cambios, automaticamente el coste del
ordenador completo varia, por eso aparece un mensaje
advirtiendo esta circunstancia.

Confirmacion

wo |

Si indica Si se recalcularan los precios de venta segun el
%S/C indicado en la ficha del equipo.

Ademas, el disco duro que se ha retirado entrara en stock con
sSu numero de serie correspondiente si se indica. Con este
modulo se evita tener que crear mas Kkits o realizar
continuamente oOrdenes de fabricacibn para estocar vy
desestocar todos los componentes que se implementan y se
retiran de los equipos.

Modo de empleo

Para explicar el funcionamiento se explica a continuacion los
pasos que se han realizado para la modificacion de los
componentes del equipo informatico que aparece en la
primera imagen de este apartado.

1.- Introducir el numero de serie o de Lote del kit a modificar.
(Previamente debe haberse generado la orden de
fabricacion correspondiente).
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2.- En estos momentos debe decidir qué desea hacer: En el
ejemplo se han sustituido el monitor de 15” por uno de 17”7
y el disco duro de 40 GB por uno de 100 GB.

a)El primer paso es indicar los articulos que se han de
sustraer al kit. Para ello pulse el boton del signo — situado
en la parte media derecha, cuando esté pulsado seleccione
el articulo a sustraer de la lista de componentes del kit, en
este caso, primero el monitor de 15” y pulse la flecha que
apunta hacia abajo “¥”. El articulo Monitor 15” aparecera
en la lista inferior indicando, en el campo unidades, el
numero de unidades en negativo.

m ICG Manager 4.0 %5 _I_I- =3 EI
ﬂ Ficheras Estadistica Yentas Campras almacén Zomisiones Finanzas Contabilidad Internet Configuracian fAyuda
E zcritario | I Enzamblaje |
Hsuardar 3 Cancelar
Mumero Serie Feferencia Descripoian Coste Mon  Tarifa Frecio Man
Jorocjio0 | orDC || ORDEMADOR COMPLETO | 445,00 £ | PYP 1 | 22 0,00 €
Componentes Fabricacion
Fecha |Serie |Mumero |Referencia | Descripcion |Mdmero Serie 1 |Uds, | Coste | Total I;I
19052003 & 23 Talzs TARIETA GRAFICA 128 ME 94 1 25,00 25,00
19/05/2003 m HOD40 DISCO DURD 40
19)05/ 2003 fat 23 M1s MOMITOR 15" 449 1 50,00 0,00
19052003 & 23 ORD ORDEMADOR BASE ORDE 003 1 350,00 350,00 J
[ ]

Afiadir/ Quitar componentes IF‘reciu:us I

&l Drigen I.ﬁ. YI &l Deskino I.ﬁ. vI Lds |1 [T Pedit Unidades (Chrl+FE) M2 de serie 0 - I:I% —1 ﬂ
| |
-l

Referencia |Descripciuﬁn :' R P

1 1 Ij
M15 MOMITOR 15" -1 S0,00 -50,00
HOD0 DISCO DURO 40 -1 20,00 -20,00

-
Tatal 375,00
| GESINF SUPERVISOR 19/05/2003  17:37 ™ |

Para extraer el disco duro solamente sera necesario
seleccionarlo en la lista de componentes y pulsar la flecha
hacia abajo (el boton — permanece pulsado).
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NOTA: Si los articulos sustraidos o afnadidos tienen
numeros de serie puede asignarlos pulsando las teclas
Ctrl.+F8 o el boton (Ctrl+F8) N2 de Serie que aparecera.

b)El segundo paso es anadir los articulos que sustituiran a
los anteriores (en este caso se sustituyen productos pero
puede ser gque en su caso simplemente desee extraer o
anadir articulos no sustituirlos). Para ello primero debe
pulsar el boton + conforme desea Anadir articulos y
después ir introduciendo uno a uno los articulos indicando
sus referencias. Si lo desea puede seleccionarlos pulsando
F6 una vez esté situado en la casilla Referencia. Para
borrar un articulo de la lista inferior pulse el boton de las
aspas rojas de la parte inferior.

m ICG Manager 4.0 =12 x]

ﬂ Ficheras Estadistica Yentas Campras almacén Zomisiones Finanzas Contabilidad Internet Configuracian fAyuda

E zcritario || Enzamblaje |

Hsuardar 3 Cancelar

Mumnero Serie Referencia Descripoidn Coste Man  Tarifa Precio Mar
Jorocjio0 | oRDC || ORDEMADOR, COMPLETO | geso0 £ | PP 1 | 22 0,00/ €
Componentes Fabricacion

Fecha |Serie |Mumero |Referencia | Descripcion |Mdmero Serie 1 |Uds, | Coste | Total I;I

19J05)2003 & 23 Talz8 TARIETA GRAFICA 128 MEB &9 1 25,00 25,00

19/05/2003 ! 23 HDD40 DISCO DURC 40 337 1 20,00 20,00

19/05)2003 & 23 ORD CRDEMADOR BASE CRDE 003 1 350,00 350,00 J
[

Afiadir/ Quitar componentes IF‘reciu:us I

alm. Origen A = | Alm. Destino |4 ~|uds |1 [ Pedi Unidades (CHHFEI MO deserie 3K W % ==

Referencia |Descripciuﬁn ILIu:Is. |C-:uste IT-:utaI |ﬂ
M15 MONITOR: 15 " -1 50,00 50,00
HOD40 DISCO DURD 40 -1 20,00 -20,00
M17 MONITOR 17 " 1 85,00 85,00
DISCO DURD 100 GB. 1 60,00 60,00

Tokal 220,00/

| GESINF SUPERYISOR 19/05/2003  17:49 ™ |

c) Cuando haya realizado todos los cambios que desee pulse
Guardar. Automaticamente se generara una orden de
fabricacion ligada a este nimero de serie o lote.
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Puede realizar tantas operaciones como desee. Si el coste de
los componentes varia, el precio de venta del articulo kit se
recalcula de manera automatica segun el %S/C indicado en su
ficha.

Como puede comprobar, cada vez que modifiqgue el
ensamblaje y guarde los cambios, se genera una orden de
fabricacion nueva. De esta manera podra saber qué cambios
se han realizado y en qué fechas actuando de historico. Este
historico también puede consultarlo, desde la pantalla de
seleccion de articulos, pulsando el boton Seguimiento
Articulo e indicando el numero de serie o lote.
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Etiquetas

ICGManager permite la realizacion de etiquetas desde esta
opcion del menu, a través de una serie de filtros. Al entrar en
la opcidon de etiquetas, se muestra una pantalla de impresion
de etiquetas, en la parte superior izquierda de la misma,
existe un recuadro en el que se debe indicar el tipo de
etiquetas a realizar, ya que en funcion de esta eleccion
variara, tanto la pantalla de impresion de etiquetas, como las
pantallas de filtro posteriores. En dicho recuadro se puede
escoger entre imprimir etiquetas de: pedidos, albaranes,
articulos, a través de una seleccion, clientes, y proveedores.
La parte derecha, e inferior de la pantalla variara en funcién de
la seleccion establecida con anterioridad.

Impresion de etiquetas El
— |mprirmir Ebiquetas
(™ De Pedidos Precio Modificado después de; ID?J" 06/ 200 @
i~ Dedlb
= AhSIEnes Almacén: I.-'l'-.'l EI Almacen por defecto
& De Articulos
Tarifa: | |1 QI FF 1

A través de una zeleccidn

Mota: Solo =2 imprimiran etiguetas de los articulos que tengan

(" De Clientes stock positivo en el almacén seleccionada,

" De Prioveedores

—Orden
& Sin Orden

" Por Ubicacidn - Referencia
™ Por Ubicacidn - Descripcion

™ Por Marca - Descripcion

Aceptar Cancelar Apuda |

ICG Software 07/06/2002
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NOTA: para que el programa pueda realizar etiquetas de
articulos es necesario que se encuentre marcada la propiedad
Generar etiquetas al recibir situada en la pestana de datos
adicionales, en las fichas de los articulos. Si quiere que dicha
opcidon esté marcada por defecto cuando se crea un articulo
nuevo, tendra que acudir a Configuracion — Empresas —
Articulo, y activar la propiedad M Marcar automaticamente la
propiedad “Generar etiquetas al recibir” al crear un
articulo.

Etiquetas de pedidos, o albaranes

En la parte derecha de la pantalla de impresion de etiquetas,
aparece un filtrado por serie y numeros de documentos (es
obligatorio introducir la serie y la numeracion deseada). En la
parte inferior de la pantalla, cabe la posibilidad de definir el
orden en que se imprimiran las etiquetas. Una vez completado
pulse el botdbn de Aceptar.

La siguiente pantalla que se muestra es la de parametros de
etiquetas, donde se debera indicar la posicidn, y el numero de
etiquetas a imprimir:

- Posicion: Permite indicar en qué fila y columna de la hoja
de etiquetas quiere empezar a imprimir. Esta opcioén le va a
permitir aprovechar aquellas hojas de etiquetas inacabadas
en otras impresiones.

- Imprimir: Aqui se delimita el numero de etiquetas a
imprimir para cada articulo. Las opciones son:

- 1 Etiqueta por unidad: Imprimira por cada articulo, tantas
etiguetas como unidades hayan sido indicadas en el
campo de unidades del documento o documentos
seleccionados.
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- 1 Etiqueta por cddigo de articulo: Imprime una etiqueta
para cada uno de los articulos que haya con diferente
codigo. El uso de esta opcion seria para el caso de
impresion de etiquetas de estanteria.

En la barra superior de la pantalla se muestran los comandos
Imprimir, Fichero Texto, y Visualizar. Al acabar pulse el
comando Aceptar.

NOTA: Pulsando el comando Fichero Texto se creara un
documento de texto con nombre ‘etiquetas.txt’, ubicandose en
‘C:\lcg’, ademas, existe la posibilidad de configurar el caracter
de separacion dentro de la estructura del fichero de texto.
Cada linea de este fichero corresponde a una de las etiquetas
a generar.

NOTA: Para definir el numero de filas y columnas en que esta
dividida la hoja en la que se imprimen las etiquetas, habra que
acceder a Configuracion — Documentos — Diseno de
Etiquetas, donde aparecera una pantalla con los distintos
tipos de etiquetas, seleccione el diseno que quiera configurar,
hecho esto pulse el boton de Diseno. Dentro de pantalla de
diseno, entre en el apartado opciones - configuracion (o bien
pulsando en el comando donde aparece una varita magica),
hecho esto surgira la pantalla de configuracion de etiqueta. En
dicha pantalla se podra definir las dimensiones de la pagina y
de la etiqueta, el numero de etiuetas en una pagina,
margenes, distancia entre filas y columnas, y orientacion.

Etiquetas de articulos

Al elegir esta opcidon, en la parte derecha de la pantalla de
Impresidon de etiquetas, el programa permite hacer un filtro de
los articulos modificados después de una fecha determinada,
igualmente cabe la posibilidad de filtrar por almaceén, y tarifa.
Ademas de poder definir también el orden de impresion. El
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programa solamente generara etiquetas de los articulos que
estén en stock en el almacén previamente seleccionado. Una
vez haya definido todos los conceptos pulse Aceptar.

La segunda pantalla que aparecera sera la de Parametros de
etiquetas, el funcionamiento de dicha pantalla es el mismo
pero con una salvedad, la opcion de Imprimir una etiqueta por
unidad generara una etiqueta por cada unidad en stock (si hay
20 unidades de un articulo en el almacén, generara 20
etiquetas).

Etiquetas a traves de una seleccion

Al escoger esta opcidon, no habra mas opciones en el resto de
la pantalla de impresion de etiquetas.

La siguiente pantalla que se visualizara sera la pantalla de
Seleccion de Articulos donde debera especificar los articulos
que quiera etiquetar, para filtrar y que solamente aparezcan
ciertos articulos, dispone del boton Filtrar articulos que abre
la pantalla de filtro de articulos, ademas, dispone de un boton
de Orden, este orden se determinara en la modificacion rapida
de articulos (ver Menu Ficheros — Articulos — Seleccion de
articulos), también cabe la posibilidad de poder ordenar por
referencia y  descripcion pulsando los botones
correspondientes. Oprimiendo el comando Codigo de barras
permite realizar una busqueda por este concepto, situando el
cursor en el articulo correspondiente. Con el boton Numero
etiquetas podra definir la cantidad de etiquetas por articulo a
imprimir (de todos los articulos que estén en pantalla).

Para finalizar, la ultima pantalla que aparecera sera la de
Parametros de etiquetas, explicada con anterioridad.
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Etiquetas de clientes, o proveedores

Una de las utilidades de esta opcion es la asistencia para la
fidelizacion de clientes, es decir, si por ejemplo quiere enviar
una carta de promocion a todos los clientes que han
comprado unas zapatillas deportivas, de la marca Nike, y que
se han gastado entre 90 y 150 €, introduzca en el campo
desde importe, la cantidad de 90, y en el campo hasta
importe, 150, y acepte. En la pantalla de filtro de articulos en
los campos descripcion, y marca, introduzca zapatillas
deportivas y Nike respectivamente. Al realizar esta operacion
el programa imprimira etiquetas (por ejemplo de envio postal),
para cada cliente que haya comprado zapatillas deportivas
Nike y se haya gastado entre 90 y 150 €.

Al optar por la opcion de clientes, o proveedores, la
presentacion de la parte derecha de la pantalla de Impresion
de etiquetas contendra los siguientes filtros: rango de fecha de
clientes, serie, almacén, vendedor (solamente en la opcidon de
clientes), rango de importe. Una vez filtrado acepte.

La segunda pantalla que mostrara el programa, es la de Filtro
de articulos.

La tercera pantalla es la de Filtro de clientes, o Filtro de
proveedores, dependiendo de la opcion tomada en la pantalla
de impresion de etiquetas. Los campos incluidos en dichas
pantallas seran: cédigo, nombre, poblacion, provincia, y tipo
(ya sea de clientes, o proveedores).

Para finalizar, como en las opciones anteriores, el programa
mostrara la pantalla de parametros de etiquetas.
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Menu Internet
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Paginas Web

ICGManager integra un navegador para la conexion a
Internet, sin tener que salir de la aplicacién. Ademas,
contempla la opcion de poder vender a través de la red,
mediante una tienda virtual gestionada desde el mismo
programa. Para poner en funcionamiento la tienda virtual es
necesario ponerse en contacto con ICG. Al darse de alta, no
se pagara cuota de activacion, solamente se debera pagar una
cuota de mantenimiento mensual. Vea el apartado Tienda
Virtual

En esta opcion del menu principal, ICGManager permite
definir accesos automaticos a sitios Web en Internet, que
seran presentados en el navegador de ICGManager. Para
definir qué sitios Web puede consultar un perfil de usuario, ver
Configuracion — Usuarios — Direcciones Internet.

ICG®Software Pagina 301



Menu Internet Manual de ICGManager

Mensajes

NOTA: Esta opcion no esta disponible para la version Basic
de ICGManager. Consulte el Anexo 6 en el Tomo Il de este
Manual de Usuario.

Permite enviar mensajes a las tiendas para que al entrar al
programa o pulsar el botén de funcibn Mensajes se vean
éstos. Los mensajes se envian automaticamente con los
ficheros de comunicacion a la tienda o tiendas seleccionadas
(por almacén) y se mostraran durante el rango de fechas
iIndicado al crear el mensaje.

Crear Nuevos Mensajes: Al pulsar este boton aparecera el
siguiente cuadro de dialogo en el que debera escoger el
almaceén origen, el almacén o almacenes destino, el rango de
fechas durante las cuales se debe mostrar el mensaje y el
contenido del mensaje.

B3 Editor de Mensajes — 0] =|
N Dceptar < Cancelar
Origen ;..3'

T 3-ALMACEN GEMERAL
[ 4-ALMACEN 4
[T A1 - Almacén A

Destino

Desde 22/04/2003
Hasta 22/04,/2003 @

tenzaje

Para modificar o borrar un mensaje utilice los botones
correspondientes de la opcion Mensajes.
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Tienda Virtual

NOTA: Esta opcion no esta disponible en la version Basic de
ICGManager. Consulte el Anexo 6 en el Tomo Il de este
Manual de Usuario.

Configuracion Tienda

B 1cG Manager 4.0 =R
ﬂ Ficheros Estadistica Ventas ompras Almacen Comisiones Finanzas Conkabilidad Internet Configuracion Avuda

E =critario || Tienda Yirtual |

Tienda Virtual

Parel de Cortral P tpuda

CONFIGURACION | MAGENES | ENVIAR ARTICULOS | ENVIAR OFERTAS | ENVIAR CLIENTES |

1 Mombre dela Tienda [Direccidn en internet] ef:  shop.icg.es |
I u uardar
2 Servidor FTP para el intercambio de ficheros:

& Usuario v Pazeword para acceso a la configuracion de la tienda p al servidor FTF
zuario Pazgword:

4 Tarifa por Defecta a aplicar en la Tienda Yirtual

-

b Sefie que ze va a poner a loz pedidos recibidos de la tienda
[

6 Enviar configuracion a Intemet

4] Eriar |

< | i

| ICGManager DEMD SUPERYISOR 12/11,2002 16: 56 M |

Al ponerse en contacto con ICG, le seran proporcionados los
datos para configurar la tienda virtual. En primer lugar, ICG le
facilitara el nombre de la tienda virtual (que sera la direccion
de Internet que debera facilitar a sus clientes), esta sera la ruta
de acceso desde cualquier lugar del mundo (por ejemplo:
shop.icg.es). Ademas, le informara de la direccion del servidor
FTP para intercambio de ficheros, y del nombre de usuario y
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password para el acceso a la configuracion de la tienda y del
servidor FTP.

En este apartado de configuraciéon el usuario tendra que
indicar también, la tarifa por defecto a aplicar en la tienda
virtual (para crear una tarifa nueva, ver Ficheros — Tarifas /
Precios). Hecho esto, debera definir una serie para los
pedidos de la tienda virtual (para crear una serie, ver Ficheros
— Areas de negocio).

Sobre un esquema general, se puede personalizar el disefo
de la web (pudiendo incluir el logotipo de la empresa, los
colores corporativos, etc.).

Una vez completados y guardados todos estos datos, se
debera pulsar el comando enviar, para que ICG reserve un
espacio y un nombre en su servidor.

Imagenes

En esta pestana, existe la posibilidad de enviar imagenes de
los articulos configurados en ICGManager. Para ello se tendra
qgue indicar la carpeta local donde se encuentran las imagenes
a enviar, sera necesario que estas estén en formato JPG, en
caso de no ser asi, el programa permite la conversion de los
ficheros en formato bitmap a JPG. Estas imagenes seran
enviadas cuando se envien los articulos respectivos
(explicacion en el préximo punto).

Enviar Articulos

Esta pestana permite enviar articulos a la tienda virtual desde
ICGManager. Al acceder a este apartado, podra elegir borrar
los articulos que se encuentran en ese momento en la tienda
virtual, sustituyéndolos por los nuevos, o incluir los articulos
nuevos, junto con los ya existentes. Ademas, podra definir qué
tarifa tendran los articulos a enviar (para crear una tarifa
nueva, ver Ficheros — Tarifas / Precios). En la parte inferior
de esta pestana, cabe la posibilidad de enviar imagenes
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junto con los articulos (siempre que se haya configurado la
pestana de imagenes con anterioridad), para ello marque
dicha opcion. Una vez definidos los conceptos mencionados,
pulse el boton Enviar.

Enviar Ofertas

Al entrar en al tienda virtual aparecen en la pantalla de
presentacion, un grupo de articulos en oferta (maximo 4).
Desde esta pestana anada y quite dichos articulos mediante
los comandos pertinentes. Al pulsar el boton Ahadir aparecera
la pantalla de seleccion de articulos, desde donde debera
seleccionar los articulos en oferta. Una vez escogidos, marque
o0 no la opcion de enviar imagenes, y pulse el comando
Enviar.

Enviar Clientes

Cuando se desea realizar un pedido en la tienda virtual como
cliente, es necesario introducir un nombre de usuario y un
password, que previamente otorgara la empresa. Esta opcion
esta pensada para la actualizacion de clientes de la tienda
virtual. Existe la posibilidad de poder borrar los clientes ya
existentes, con el boton Borrar. Los clientes que se anadiran
en la tienda virtual, seran solamente aquellos que tengan
definido un usuario, y un password en su ficha (en la pestana
Intercambio de datos).

Capturar Ventas Tienda

Este apartado permite la visualizaciéon y la emision de pedidos
de las ventas realizadas en la tienda virtual. Solo podran tener
acceso a este apartado aquellos usuarios que hayan dado de
alta el servicio de la tienda virtual (si se intenta acceder sin
darse de alta, aparecera al siguiente error Null Remote
Address).

Al entrar en esta opcion, el programa muestra una pantalla con
todos los pedidos recibidos por Internet. Existen tres botones
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para la seleccion y desestimacion de los pedidos recibidos,
estos son:

e Descartar actual: Elimina el pedido seleccionado.

e Recibir actual: Genera un pedido de venta en
ICGManager, con la serie indicada en el panel de control
para las ventas de la tienda virtual.

Recibir todo: la funcion es la misma que la del apartado
anterior, pero ICGManager generara pedidos de todos los
avisos recibidos en Internet.

Diseno Tienda

Accede como administrador al fichero Index.php para que
pueda modificar el diseno de la tienda virtual.
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Central de Compras

La Central de Compras ICG es la herramienta mas completa
para todas aquellas centrales de compra que desean ofrecer
una interaccion, a sus clientes, mas agil, intuitiva y completa.
Permite realizar todas las gestiones y procesos administrativos
de forma automatizada de forma tanto para el cliente como
para la central de compras. Para mas informacion consulte
nuestra pagina web (www.icg.es) o bien pongase en contacto
con su distribuidor.

Importacion

Captura los pedidos realizados por los clientes mediante el
programa Central de Compras ICG.

v.4031r5
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